
 

 

RELATÓRIO ANALÍTICO DA PARTICIPAÇÃO POPULAR – LDO 2027 

Município: Rio Grande da Serra 

Período: 13 a 22 de março de 2026 

Instrumento: Consulta pública eletrônica 

1. OBJETIVO 

Analisar, de forma qualitativa e quantitativa, as contribuições da população para subsidiar a 

elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias – LDO 2027, garantindo alinhamento entre 

planejamento público e demandas sociais. 

2. METODOLOGIA 

A coleta de dados foi realizada por meio de formulário eletrônico, contendo questões 

estruturadas e abertas, permitindo: 

➢ Identificação do perfil do participante  

➢ Definição de prioridades por eixo temático  

➢ Levantamento de demandas locais (bairro)  

➢ Avaliação dos serviços públicos  

➢ Coleta de sugestões qualitativas  

Os dados foram consolidados e analisados por frequência e recorrência temática. 

3. ANÁLISE DO PERFIL DOS PARTICIPANTES 

A maioria dos respondentes possui vínculo direto com o município: 

✓ Moradores: predominante  

✓ Trabalhadores: participação complementar  

Interpretação técnica: 

A predominância de moradores reforça a confiabilidade das informações, pois reflete 

demandas vivenciadas no cotidiano urbano. 

4. ANÁLISE DOS EIXOS TEMÁTICOS PRIORITÁRIOS 

Alta recorrência: 

✓ Saúde  

✓ Infraestrutura urbana  

✓ Segurança pública  



 

 

Média recorrência: 

✓ Saneamento  

✓ Manutenção urbana  

Baixa recorrência (mas relevante): 

✓ Cultura, esporte e lazer  

Análise crítica: 

• A concentração em saúde e infraestrutura evidencia necessidade de manutenção e 

ampliação de políticas básicas.  

• A presença constante de segurança pública indica percepção de vulnerabilidade 

social.  

• A menor priorização de lazer não significa irrelevância, mas sim hierarquização por 

urgência.  

 

5. ANÁLISE TERRITORIAL DAS DEMANDAS 

As respostas indicam que os problemas são distribuídos de forma homogênea entre 

bairros, com padrões repetitivos: 

Principais problemas estruturais: 

• Pavimentação insuficiente  

• Manutenção precária de vias  

• Iluminação pública deficiente  

• Falta de limpeza urbana  

Problemas ambientais: 

• Alagamentos  

• Enxurradas  

• Deslizamentos  

 

 

 



 

 

Interpretação técnica: 

Há indícios de: 

✔ Déficit de infraestrutura urbana consolidada 

✔ Necessidade de manutenção contínua (zeladoria) 

✔ Fragilidade em áreas com risco ambiental 

 

6. ANÁLISE DA AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS PÚBLICOS 

Tendência identificada: 

• Predominância de avaliações positivas  

• Presença relevante de avaliações “regular”  

Leitura técnica: 

• A gestão apresenta nível aceitável de satisfação  

• Porém, há sinais claros de desgaste em serviços operacionais, principalmente:  

✓ Limpeza urbana  

✓ Manutenção  

✓ Iluminação  

Ponto crítico: 

 

A avaliação “regular” funciona como alerta de possível queda na percepção da qualidade, 

caso não haja intervenção. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7. ANÁLISE DAS PRIORIDADES POR BAIRRO 

As demandas locais reforçam padrões estruturais: 

Alta incidência: 

✓ Pavimentação  

✓ Manutenção de vias  

✓ Limpeza urbana  

Incidência relevante: 

✓ Segurança urbana  

✓ Iluminação pública  

✓ Áreas de lazer  

Insight técnico: 

As demandas não são isoladas — indicam um problema sistêmico de infraestrutura 

urbana, e não pontual. 

 

8. ANÁLISE DAS PRIORIDADES ESTRATÉGICAS DA CIDADE 

A população indicou como prioridades para o desenvolvimento: 

✓ Saúde  

✓ Segurança  

✓ Saneamento  

✓ Desenvolvimento econômico  

✓ Mobilidade urbana  

Interpretação: 

A população demonstra visão além do bairro, apontando: 

✔ Necessidade de políticas estruturantes 

✔ Integração entre infraestrutura e desenvolvimento econômico 

✔ Busca por melhoria da qualidade de vida 

 



 

 

9. PARTICIPAÇÃO SOCIAL E TRANSPARÊNCIA 

• Quase totalidade considera as audiências públicas importantes  

 

 Análise: 

Existe forte legitimidade para: 

✓ Ampliação da participação popular  

✓ Fortalecimento da transparência  

✓ Uso de canais digitais  

 

10. ANÁLISE DOS CANAIS DE COMUNICAÇÃO 

Principais meios de acesso: 

• Site oficial  

• Redes sociais  

• Indicação informal  

Conclusão técnica: 

A comunicação institucional deve priorizar: 

✔ Mídias digitais 

✔ Linguagem acessível 

✔ Ampliação do alcance nas redes sociais 

 

11. ANÁLISE QUALITATIVA (DISCURSO DA POPULAÇÃO) 

As respostas abertas revelam padrões importantes: 

Principais percepções: 

✓ Sensação de abandono em alguns bairros  

✓ Reclamações recorrentes sobre limpeza  

✓ Forte associação entre saneamento e saúde  

✓ Cobrança por manutenção contínua  



 

 

Interpretação técnica: 

A população não demanda apenas novos investimentos, mas: 

✓ Melhoria na gestão e continuidade dos serviços existentes 

 

12. SÍNTESE ANALÍTICA 

Os dados apontam para três grandes eixos estruturais: 

1. Infraestrutura urbana (principal gargalo) 

✓ Pavimentação  

✓ Iluminação  

✓ Manutenção  

2. Serviços essenciais 

✓ Saúde  

✓ Segurança  

✓ Saneamento  

3. Qualidade de vida 

✓ Lazer  

✓ Meio ambiente  

✓ Mobilidade  

13. RECOMENDAÇÕES TÉCNICAS PARA A LDO 2027 

Prioridade Alta 

✓ Investimentos em infraestrutura urbana  

✓ Ampliação da manutenção preventiva  

✓ Fortalecimento da iluminação pública  

Prioridade Estratégica 

✓ Expansão do saneamento  

✓ Integração com políticas de saúde  

 



 

 

Prioridade Complementar 

✓ Criação e revitalização de áreas de lazer  

✓ Incentivo ao desenvolvimento econômico  

CONCLUSÃO FINAL 

A análise da participação popular evidencia que o município enfrenta desafios típicos 

de cidades em desenvolvimento, com forte demanda por: 

✓ Estrutura urbana adequada  

✓ Serviços públicos eficientes  

✓ Planejamento contínuo 

A escuta da população mostrou-se essencial para orientar a definição das metas da LDO 

2027, devendo ser mantida e ampliada nos próximos ciclos de planejamento. 

Insight técnico: 

Precisamos aumentar a participação popular: 

 Segur algumas sugestões 

✓ Indo até a população (não esperar ela vir) 

✓ Não dependera só do site da prefeitura. 

✓ Divulgando onde o povo está: 

✓ Redes sociais  

✓ WhatsApp  

✓ Cartazes podem ser fixados em locais de grande circulação, tais como: 

✓ Postos de saúde  

✓ Escolas municipais  

✓ Repartições públicas  

✓ Terminais e pontos de transporte coletivo 

Frases de incentivo: 

✓ “Você ajuda a decidir onde o dinheiro será investido.”  

✓ “Sua participação constrói uma cidade melhor.”  

✓ “A sua opinião virou ação — confira!”  

✓ “Participe agora: é rápido e faz diferença.” 


