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EDITAL N° 136267/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 934/2025

PREGAO ELETRONICO N° 12/2026

CONTRATANTE

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA,
CNPJ sob o n®46.522.975/0001-80, com sede administrativa localizada na
Rua do Progresso, 700 — Centro — Cep.: 09450-000 — Rio Grande da Serra -SP.

OBJETO:

Constitui objeto do presente instrumento a CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVIGOS DE LOCAGAO DE
SOLUGCAO TECNOLOGICA DE SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO -
GRP (GOVERNMENT RESOURCE PLANNING), voltado a Administragao

Publica Municipal.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

Valor previamente estimado em: R$ 2.659.655,87

LOCAL E DATA DA SESSAO PUBLICA

Através do site https://bnc.org.br/

Dia 02/04/2026 as 09h00min (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO
Menor preco GLOBAL

MODO DE DISPUTA
Aberto
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EDITAL N° 136267/2026
PREGAO ELETRONICO N° 12/2026

Torna-se publico que a PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA
SERRA, por meio do Departamento de Licita¢des, sediado na Rua do Progresso,
700 — Centro — Cep.: 09450-000, nesta cidade de Rio Grande da Serra/SP,
realizara licitagdo, para contratacdo, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, através da pagina da Bolsa
Nacional de Compras ( https://bnc.org.br/), nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, do Decreto Municipal
n° 3097, de 17 de janeiro de 2024 e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo
com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1.Constitui objeto da presente licitagdo a contratacdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos de locacdo de sistema

informatizado de gestdo publica municipal, compreendendo o

licenciamento de uso de software integrado de gestdo, a ser

disponibilizado em ambiente de computagdo em nuvem, com

infraestrutura que assegure a continuidade, segurancga, integridade e

desempenho dos servicos.

1.1.1. A solugdo contratada devera atender, de forma conjunta ou
individual, as demandas dos seguintes entes da Administragao
Publica: Prefeitura do Municipio de Rio Grande da Serra, Instituto
de Previdéncia de Rio Grande da Serra e Camara Municipal de
Rio Grande da Serra, durante o periodo de 12 (doze) meses,
conforme condigdes, especificacdes técnicas e requisitos funcionais
estabelecidos neste Edital e seus anexos.

1.1.2. A contratagdo abrangera, ainda, os servigos de instalagao,
configuragao, parametrizagdo, conversao de dados
preexistentes, manutencao preventiva, corretiva e evolutiva,
bem como o suporte técnico especializado e capacitagao dos
usuarios finais, observando-se integralmente as orientagdes,
normas e exigéncias técnicas do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo e de demais o6rgaos de fiscalizacdo e controle
competentes.

2. DAPARTICIPAGAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratagdo que preencherem as condicbes de
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credenciamento constantes deste Edital, observando-se as devidas

ressalvas e beneficios conferidos as microempresas e empresas de

pequeno porte, conforme a Lei Complementar 123/2006.

2.2.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. Para a participagdo do licitante neste procedimento licitatério é
necessario o seu cadastramento no Sistema da Bolsa Nacional de
Compras (https://bnc.org.br/), sendo de sua responsabilidade as
informacgdes cadastradas

2.4.Devendo conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los
atualizados junto aos 6érgaos responsaveis pela informacédo, devendo
proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragao dos registros tdo logo
identifique incorrecado ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagcdo no momento da habilitagcao.

2.6.Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, e para o0 microempreendedor individual —
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do
Decreto n° 8.538, de 2015.

2.7.Nao poderao disputar esta licitagao:

2.7.1. aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela
elaboragao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sang¢ao
que lhe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitacao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;
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2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da
Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacédo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou
por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo
trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;’

! A participagao de consorcios ndo sera permitida pela natureza comum,
simples e de pequena monta do objeto. E evidente que o objeto licitado,
para empresas atuantes do ramo, é simples, comum e de pequena monta,
néo se justificando assim, a possibilidade de jun¢do de empresas para sua
execugdo, sob pena de restringir-se, indevidamente, o universo de
possiveis interessados.

Sobre o assunto:

“E usual que a Administragdo Publica apenas autorize a participagdo de
empresas em consorcio quando as dimensées e a complexidade do objeto
ou as circunstancias concretas exijam a associagao entre os particulares.
Sao hipoteses em que somente poucas empresas estariam aptas a
preencher as condigbes especiais exigidas para a licitagdo.” (In, Justen
Filho, Margal, “Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratagbes
Administrativas: Lei 14.133/21; Ed. Thomson Reuters Brasil,2021; p. 293;)

E mais.

“..a opcdo da Administragdo por vedar ou permitir a participagdo de
empresas reunidas em consorcio na licitagdo deve ter como parametro a
conjugagéo de elementos como vulto, dimensao e complexidade, devendo
ser assegurada no caso concreto a ampla competitividade no certame;”
(TCEMG;  trecho da decisdo  proferida  nos  autos do
RecursoOrdinario952058 — Dentincia 912.250; 03/08/2016);

Em certames realizados anteriormente para o0 mesmo objeto, verificou-se a
efetiva participagcdo de interessados cujas contratagées, em geral, foram
efetivamente cumpridas, nado se justificando, também por tal motivo, a
permisséo da participagdo de empresas em consaorcio.

2.7.10. organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico -
OSCIP, atuando nessa condicao;

2.711. cooperativas;

2.712. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo

ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade
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contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7 sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com
o intuito de burlar a efetividade da sanc¢ao a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica
do licitante.

2.9.A vedacéao de que trata o item 2.7.5 estende-se a terceiro que auxilie a
condugao da contratagao na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa
que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagcdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a proposta com o preco até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus

anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a

integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de

ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e

que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no

instrumento convocatério;

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicao;

3.3.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 10 e no
inciso Il do art. 50 da Constituicao Federal;

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei
e em outras normas especificas.
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3.4. 0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 16 da Lei no 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar no 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos § 10 ao 30 do art. 40, da Lei n° 14.133, de 2021.

3.6. A falsidade das declaragdes previstas nos subitens 3.3 ou 3.5 sujeitara o
licitante as sang¢des previstas na Lei no 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7.Ndo haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da
proposta e dos documentos de habilitagao pelo licitante, 0 que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sessio publica e da fase
de envio de lances.

3.8.Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que
compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagao de
propostas, apos a fase de envio de lances.

3.9.Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

3.9.1. A aplicacao do intervalo minimo de diferenga de valores entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.9.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o
valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o
subitem acima.

3.9.3. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa.

3.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar
as operagdes no sistema eletrébnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

3.11. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do
sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1.0 licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:
4.1.1. Valor unitario dos itens, total do item e valor total global;
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4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante;

41.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo de 100%
(cem por cento);

4.2.Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior
ao maximo previsto para contratagao.

4.3.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

4.5.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos
em percentuais variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislac&o vigente.

4.7.Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte
poderao se beneficiar do regime de tributagao pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentagédo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicio.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua apresentacao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacbes publicas federais, quando
participarem de licitagdes publicas;

4.8.3. Os precos estimados especificados neste edital, sdo apenas
estimados para efeito de composi¢ao da média de precgos.
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5. DAABERTURA DA SESSAO CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E DA FORMULAGAO
DE LANCES

5.1.A abertura da presente licitagdo ocorrera automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario indicados neste
Edital.

5.2.Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos
de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema,
até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre
o Pregoeiro e os licitantes.

5.4.Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5.0 lance devera ser ofertado pelo valor total GLOBAL;

5.6.Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessé&o e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. 0 intervalo minimo de diferenga de valores, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de R$ 50,00 (cinquenta).

5.9.0 licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel o procedimento seguird de acordo
com o modo de disputa adotado.

5.10. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrdnico o modo
de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagoes.

5.10.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragcdo de dez
minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragao da sessao publica.

5.10.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o
sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacao a
proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco
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por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

5.10.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao
convocados para apresentar lances intermediarios.

5.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.12. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do
licitante.

5.14. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepc¢ao dos lances.

5.15. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apods decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.

5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

5.16.1. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a
etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015. Nessas condigdes,
as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

5.16.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagao
automatica para tanto.

5.16.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagado, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.16.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas € empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.16.5. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o
critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, nesta ordem:

5.16.5.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados
poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagao;

5.16.5.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes,
para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes
previstos nesta Lei;

5.16.5.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;

5.16.5.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientagdes dos érgéos de controle.

5.16.6. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.16.6.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do 6rgéao ou entidade da Administragdo Publica estadual
ou distrital licitante ou, no caso de licitagado realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;
5.16.6.2. Empresas brasileiras;
5.16.6.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;
5.16.6.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos
daLein®12.187, de 29 de dezembro de 2009.
5.17.Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo definido para
a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdées mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

5.171. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes,
segundo a ordem de classificagao inicialmente estabelecida, quando
0 primeiro colocado, mesmo apos a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo
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definido pela Administracao.

5.17.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo
ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.17.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os
licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

5.17.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que,
no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo
lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, sendo
facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

5.18. ApoOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de
aceitagao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°

14.133/2021, legislagéo correlata, especialmente quanto a existéncia de

sancgao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéao,

mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,
mantido pela Controladoria- Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e Cadastro
Nacional de Empresas punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta sera realizada em nome da empresa licitante e de seus sdécios ou
administradores, quando cabivel, nos termos da legislagdo vigente sobre
responsabilizacéo por atos lesivos a Administracao Publica.

6.2. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.2.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n°
3/2018, art. 29,

§1°).
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6.2.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente
a uma eventual desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
6.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado

inabilitado, por falta de condi¢ao de participagao.

6.3.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro
verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com as declaragées
em que trata a lei.

6.4. Verificadas as condi¢des de participacao e de utilizagado do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em
relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de
30 de setembro de 2022.

6.5.Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. Contiver vicios insanaveis;

6.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo
de Referéncia;

6.5.3. Apresentar pregcos inexequiveis ou permanecerem acima do
preco maximo definido para a contratacao;

6.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido
pela Administragao;

6.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias
deste Edital e de seus anexos, desde que insanavel.

6.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

6.7. Para fins de anadlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do
setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.8. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizagcado do procedimento para a avaliagao das amostras ou prova de
conceito (quando houver), cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.9. No caso de ndo haver a apresentacdo da prova de conceito no prazo
determinado, a proposta sera desclassificada.

7. DA EXIGENCIA DE PROVA DE CONCEITO - POC

7.1.A empresa licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar na
fase de lances, sera convocada para realizar Prova de Conceito (PoC),
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com o objetivo de demonstrar, por meio de ambiente pratico, que a
solugéo ofertada atende aos requisitos técnicos obrigatorios
essenciais e aderente em suas funcionalidades como estabelecidos
no Termo de Referéncia (Anexo I) e na Prova de Conceito PoC (Anexo
lll). Conforme artigo 17, § 3°, da Lei n° 14.133/2021

7.2.A convocagéo sera realizada por meio de mensagem no sistema -
BNC, assegurando a publicidade do ato, a isonomia e o direito de
acompanhamento por todos os interessados.

7.3.Sera concedido a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar,
o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da notificagdo
formal de convocacao expedida pelo pregoeiro, para a preparagao e
execucao da PoC, a ser realizada em local indicado pela Administracao,
sob a supervisdo da Comissao Técnica Avaliadora nomeada através da
Portaria n°® 782/2025.

7.4.A PoC consistira na demonstragdo de pelo menos 80% das
funcionalidades de cada modulo do sistema e dos itens
OBRIGATORIOS, conforme exigidos no Anexo Il — Prova de Conceito -
PoC, devendo a solugéo apresentada operar de forma integra, funcional
e compativel com os requisitos técnicos minimos exigidos.

7.5.Serdo considerados critérios objetivos de avaliagdo aqueles
constantes no Anexo Ill. Qualquer julgamento com base em critérios
subjetivos, ndo previstos no edital, sera invalido.

7.6.A Prova de Conceito tera seu resultado proferido como reprovada caso:

a) Nao seja realizada no prazo previsto;

b) A solugdo ndo comprove tecnicamente a execugao de no minimo, 80%
das funcionalidades do sistema e os requisitos obrigatorios;

¢) A solucéao testada seja diferente daquela ofertada na proposta técnica.

7.7. O resultado da PoC sera documentado em ata técnica circunstanciada,

assinada pela Comissao Avaliadora, contendo parecer fundamentado, que

integrara o processo licitatorio.

7.8. No caso de reprovagao da PoC, a Administragdo podera convocar, na

ordem de classificacdo, os licitantes subsequentes, observando o mesmo

procedimento e 0s mesmos critérios.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1.0s documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto
da licitagao, serao exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2.Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
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traducao livre.

8.3.Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que néo
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos
exigidos para a habilitacdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
8.4.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser
apresentados em original, por copia autenticada por Tabelido ou por
Servidor designado pela Secretaria de Administracao.

8.5.0s documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser
substituidos por registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica,
desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n°® 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende
aos requisitos de habilitagao, e o declarante respondera pela veracidade
das informagbes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

8.7.Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de

inabilitacdo, a declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8.0 licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaragao de
que suas propostas econbmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

8.9.0 néo envio de quaisquer das declaragcbes exigidas ou o envio com
informagdes inveridicas, incompletas ou em desconformidade com o
estabelecido neste edital acarretara a inabilitagao da licitante, nos
termos da legislacéo vigente.

8.10.Caso seja identificada falsidade em qualquer declaragao, a licitante
poderd, além da inabilitagdo, ser sujeita as sang¢des previstas nos arts. 155
a 159 da Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo das sang¢des penais e civis
cabiveis.

8.11. A habilitacao sera verificada por meio dos documentos apresentados.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacido do
preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais nao digitais quando houver duvida em relagcédo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018,
art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.12.E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
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cadastrais no Sistema e manté-los atualizados junto aos o&rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorregao ou
aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

8.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°,
paragrafo unico).

8.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins
de habilitagéo.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo devem ser enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo, duas horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.13.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagcao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.14. A verificagdo dos documentos de habilitagdo sera feita somente em
relagao ao licitante vencedor.

8.141. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem
do Termo de Referéncia somente serao exigidos, em qualquer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.15.1. Complementacéao de informagdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e Atualizagao de
documentos cuja validade tenha expirado apés a data de
recebimento das propostas

8.16. Na analise dos documentos de habilitagcdo, a comissdo de
contratagao podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

8.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para
habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os
documentos de habilitagao do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

8.19. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das
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microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida
para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢cdo para participacdo na
licitagcao (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

9. DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

9.1.Formalizado o contrato, as execug¢des dele decorrentes, dar-se-ao
mediante a emisséo de Ordem de Servigos ou instrumento equivalente,
nos termos do art. 95, Lei 14.133/21, sendo que, contera informacdes
completas dos servigos que deverao ser realizados e os prazos maximos
admitidos para cada etapa.

9.2.Homologado o resultado da licitagéo, o licitante mais bem classificado
tera o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o contrato, cuja vigéncia inicial sera de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 106 da Lei
n°® 14.133/2021, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no artigo 156 da Lei n°® 14.133/2021.

9.3.0 prazo de convocacado podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, mediante solicitagao do licitante mais bem classificado, desde
que:

a) A solicitagao seja devidamente justificada e apresentada dentro
do prazo; e
b) A justificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.

9.4. O contrato sera assinado por meio de assinatura digital e disponibilizado
no sistema eletrénico de contratagdes, conforme exigéncias do artigo 174
da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°® 3.097/2024.

9.5.As informacdes do contrato, incluindo o fornecedor, os precos
contratados e as condigdes, serdo publicadas no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), conforme disposto no artigo 174 da Lein°
14.133/2021, e permanecerdo disponiveis durante toda a vigéncia
contratual.

9.6.Na hipotese de o licitante convocado n&o assinar o contrato no prazo e
nas condi¢cdes estabelecidas, a Administracdo podera convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para assina-lo em
igual prazo e nas mesmas condigbes propostas pelo primeiro
classificado, conforme artigo 71, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

9.7.A execugao do contrato sera fiscalizada pelo gestor designado, nos
termos do artigo 67 da Lei n® 14.133/2021, assegurando o cumprimento
das condicbes pactuadas e a qualidade do servigo prestado.

9.8.Devera ser entregue devidamente assinado pelo representante legal da
CONTRATADA a Declaracao - Conformidade de Execucao e Requisitos
Técnicos dos Servicos de Computacdo e Hospedagem em Nuvem
(Anexo VII).
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9.9.Sera admitida de forma excepcional e expressa a subcontratagao
exclusiva do servico de hospedagem em nuvem (Cloud) esta
subcontratagdo ora autorizada encontra fundamento no artigo 72 da Lei
Federal n.° 14.133/2021 e esta em consonéncia com a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, especialmente no
julgamento dos processos TC-020713.989.24-2, TC-020724.989.24-9,
TC-020853.989.24-2 e TC-020903.989.24-2, no qual se reconheceu a
legalidade da subcontratacdo do servico de hospedagem em nuvem,
desde que prevista no edital e contratualmente regulada.

9.10. Aproposta de subcontratacédo devera ser apresentada por escrito pela
licitante vencedora, no momento oportuno da execugao contratual, e
somente podera ser implementada apos analise e aprovagao formal da
Comisséo de Fiscalizacdo do Contrato em conformidade com o Termo de
Referéncia (Anexo )

9.11. Caso a CONTRATADA venha a subcontratar nos termos autorizados
neste instrumento, devera apresentar a Administragao, previamente a
execucao da respectiva etapa contratual, a seguinte documentacao da
empresa subcontratada, com vistas a comprovagcdo de sua
qualificagdo técnica, juridica, fiscal, trabalhista e econdémico-
financeira, compativel com os servigos que executara:

a) Habilitagao juridica, conforme art. 67 da Lei n° 14.133/2021;

b) Regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, nos termos do
art. 69 da Lei n® 14.133/2021;

c) Qualificagdo econdmico-financeira, limitada aos requisitos do art.
70 da Lei n® 14.133/2021, na medida da parcela subcontratada;

d) Comprovacao de aptidao técnica, mediante apresentacdo de
atestados ou documentos equivalentes, que demonstrem a execugao
anterior de servicos compativeis em caracteristicas, prazos e
quantidades, em conformidade com o art. 72, §2° da Lei n°
14.133/2021.

9.11.1. Toda a documentagdo sera avaliada pela Comissao de
Fiscalizagdo do Contrato e devera ser juntada aos autos do
processo administrativo de contratagao, como condigdo para o
inicio da execugao da parcela subcontratada.

9.11.2. A subcontratacao ndo podera ser executada antes da
aprovagao formal da documentacdo apresentada, sob pena de
inadimplemento contratual e aplicagcdo das penalidades
cabiveis.

9.12. Com fundamento no artigo 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, a
empresa vencedora devera prestar garantia de execugao contratual com
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0 objetivo de assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigagdes
assumidas, principais e acessorias, no valor correspondente a 2% (dois
por cento) sobre o valor total do contrato.

9.12.1. O Termo de Referéncia (Anexo |) e a Minuta do Contrato
Anexo |V estabelecem a disciplina que sera aplicada em relagao a
garantia da contratagéo.

9.13. A nao apresentagao da garantia exigida no prazo estipulado, sem
justificativa aceita pela Administragdo, implicara descumprimento de
clausula editalicia e sujeitara a licitante as sang¢des previstas no art. 87
da Lei n® 14.133/2021, inclusive a possivel revogagao da adjudicacao e
convocacgao da licitante remanescente.

10.DOS RECURSOS

10.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitagdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagéo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2. O prazorecursal é de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimacéo
ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou
o ato de habilitagao ou inabilitagdo do licitante:

10.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada
imediatamente, sob pena de precluséo;

10.3.2. O prazo para a manifestagao da intengao de recorrer nao
sera inferior a 30 (trinta) minutos.

10.3.3. O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera
iniciado na data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitagao
ou inabilitagao;

10.3.4. A intengao de recorrer devera ser manifestada em campo
préprio do sistema eletrénico, no prazo minimo de 30 (trinta) minutos,
contado da divulgagcdao do resultado, sob pena de preclusdo."

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés)
dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagéao pessoal ou
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da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracgéao terao efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10.0s autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos
interessados no sitio eletronico: https://www.riograndedaserra.sp.gov.br na Aba
de Licitagdes.

11.DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANSOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que,
com dolo ou culpa:

11.11. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame
ou nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

11.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociagao;

11.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel;

11.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

11.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacoes do edital;

11.1.3. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao
exigida para a contratagcdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

11.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragéao;

11.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagao;

11.1.5. Fraudar a licitagao;

11.1.6. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de

qualquer natureza, em especial quando:
11.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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11.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagao;
11.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de
2013.

11.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragao podera,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. Adverténcia;

11.2.2. Multa;

11.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. Declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar,

enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢céo ou até
que seja promovida sua reabilitagao perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacado das sangdes serdo considerados:
11.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida
11.3.2. As peculiaridades do caso concreto.
11.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
11.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica.
11.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de

integridade, conforme normas e orientagées dos érgaos de controle.

11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,05% a 30% incidente
sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 20 (vinte)
dias uteis, a contar da comunicagao oficial.

11.41. Para as infragcbes previstas nos itens 13.1.1,13.1.2, e 13.1.3,
a multa sera de 15% do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6,
12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser
aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.

11.7. A sancado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas
nos itens 11.1.1, 11.1.2, e 11.1.3, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administragao Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6érgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaracado de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracdes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem
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como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e
11.1.3 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a
sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o
prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

11.9. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragéo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do érgéo ou entidade promotora
da licitag&o, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangbes de
impedimento de licitar e contratar e de declaracio de inidoneidade para
licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois)
ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11.  Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacédo das
sancgbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentacio de pedido de reconsideragao da aplicacao
da sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do
ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisado final da
autoridade competente.

11.14. A aplicagdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigagao de reparacéo integral dos danos causados.

12.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicagdo da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 03 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. Aresposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis do pedido, limitado
ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
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12.3. Aiimpugnagao e o pedido de esclarecimentos poderao ser realizados por
forma eletrénica, pelo seguinte meio: licitacoes@riograndedaserra.sp.gov.br.
12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

12.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida
excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do
processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnacado, sera definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.

13.DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impegca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a
contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n&o
comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade
e a segurancga da contratagao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de
suas propostas e a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo
licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem
os prazos em dias de expediente na Administracgao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no PNCP - Portal
Nacional de Contratacoes Publicas e site oficial
www.riograndedaserra.sp.gov.br.
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13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA PADRONIZADA

ANEXO lll - PROVA DE CONCEITO - POC
ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

ANEXO V - DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO GERAL

ANEXO ViII - DECI'.ARA(}AO DE CONFORMIDADE DE EXECQQAO
E REQUISITOS TECNICOS DOS SERVIGCOS DE COMPUTACAO E

HOSPEDAGEM EM NUVEM

Rio Grande da Serra, 17 de margo de 2026.

Milton de Souza Martins
Secretario Municipal de Administragao
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATANTE

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA, inscrita no
CNPJ sob o n°46.522.975/0001-80, com sede administrativa localizada na
Rua do Progresso, 700 — Centro — Cep.: 09450-000 — Rio Grande da Serra / SP.

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade subsidiar o processo de
selecdo e contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos de
locagcao de Software Integrado de Gestao, destinado a utilizacdo pela
Administragao Publica Municipal.

O escopo da contratagao compreende, de forma abrangente, o fornecimento das
licengas de uso, a instalagao, configuracao e parametrizagao do sistema,
bem como a conversao de dados preexistentes. Inclui-se, ainda, a prestacao
de servicos de manuteng¢ao preventiva, corretiva e evolutiva, além da
disponibilizacdo de suporte técnico especializado e treinamentos
presenciais e online para os usuarios finais.

A solugéo devera ser disponibilizada em ambiente de computagao em nuvem,
com infraestrutura que assegure a continuidade, segurancga, integridade e
desempenho dos servigos.

Todos os servicos a serem executados deverdo atender integralmente as
especificagcdes técnicas e requisitos funcionais definidos neste documento,
e estar em conformidade com as orientagées, normas e exigéncias técnicas
estabelecidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, bem como
por outros orgaos de fiscalizagcdo e controle competentes, de forma a
garantir a plena adequacdo as necessidades da Administracdo Publica do
CONTRATANTE.

1. INTRODUGAO:

1.1.Este Termo de Referéncia sera avaliado e decidido de acordo com as
Leis Federais n° 14.133/2021, bem como o Decreto Municipal n°
3.097/2024, seguindo as diretrizes deste documento e outras legislagdes
relevantes. Em observancia ao Decreto Federal n°® 10.540, de 05 de
novembro de 2020, a contratacao se limitara a um unico fornecedor, que
atendera os trés entes desta administragdo municipal, fornecendo
sistemas com estruturas orcamentarias compativeis, visando a
integracao de dados e a correta execugao das prestacdes de contas:
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a) PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - SP
b) CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - SP
c) INSTITUTO DE PREVIDENCIADE RIO GRANDE DA SERRA - SP

1.2.0 presente instrumento normativo tem por objeto a definicdo de um
conjunto abrangente de diretrizes, especificagdes técnicas, padrdes
operacionais e critérios regulatorios destinados a contratagdo de um
sistema integrado de gestdo publica, com o objetivo de promover a
modernizacao, a transformacéo digital e a racionalizagdo dos processos
administrativos essenciais ao aprimoramento da prestacao dos servigos
publicos no ambito do CONTRATANTE, Estado de Sao Paulo.

1.3. AAdministragao Publica Municipal reconhece a necessidade permanente
de dispor de instrumentos tecnoldgicos que permitam a coleta,
consolidagdo e analise critica de dados e informagdes estratégicas,
indispensaveis a compreensao da realidade socioeconémica local e ao
acompanhamento das dinamicas do desenvolvimento, de modo a
viabilizar a formulacdo de politicas publicas eficazes e o atendimento
eficiente as demandas sociais.

1.4.Nesse contexto, torna-se evidente a urgéncia na adogédo de uma solugao
informatizada robusta e integrada, que viabilize a instalagao,
implantacéo, parametrizagcao e operagcédo de um sistema de gestao capaz
de conferir maior eficiéncia e efetividade aos procedimentos
administrativos, com observancia aos principios constitucionais da
administragao publica, notadamente os da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

1.5.A adogao de um software de gestdo publica integrada revela-se como
instrumento fundamental para a reestruturacdo e modernizagdo das
atividades internas das unidades administrativas, promovendo a
uniformizagdo de rotinas, a integragcdo de dados entre os 6érgéos e
entidades municipais e o alinhamento aos padrdes técnicos consagrados
na gestado publica contemporanea.

1.6. Optou-se pela modalidade de locagao da solugao tecnolégica, por ser
economicamente mais vantajosa, transferindo ao fornecedor contratado
a responsabilidade integral pela manutencédo corretiva, preventiva e
evolutiva do sistema, inclusive quanto as atualizagbes decorrentes de
alteragdes legislativas, normativas ou operacionais, sem gerar 6nus
adicionais a Administragao.
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1.7.Dada a natureza estratégica e imprescindivel dos servicos ora
pretendidos, voltados a manutengdo da regularidade das atividades
administrativas e a prestagao de contas junto aos 6rgéos de controle e
fiscalizagdo, busca-se assegurar, por meio desta contratagdo, a
qualidade, seguranga, confiabilidade, integridade e atualidade das
informagoes geridas pelo Municipio, favorecendo a consolidagao de
uma gestao publica eficiente, transparente e orientada por resultados.

1.8.Por fim, destaca-se a necessidade de aderéncia da contratacido aos
principios e diretrizes de governanga publica vigentes, especialmente
no que se refere a capacidade de resposta, integridade, confiabilidade,
conformidade, melhoria regulatoria, prestacao de contas (accountability),
eficiéncia, economicidade e transparéncia. A implementagao da solucao
tecnolégica proposta representa, assim, medida imprescindivel a
concretizagcdo desses principios no ambito da Administragdo Publica de
Rio Grande da Serra.

2, DA MODALIDADE:

2.1.A modalidade Pregdo Eletrénico foi escolhida para a condugdo do
presente certame, em conformidade com o entendimento consolidado
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), consubstanciado no
Acoérdao n° 2.471/2008 - Plenario, relatado pelo Ministro Benjamin
Zymler, publicado em 07 de novembro de 2008.

2.2.Tal orientagdo também é respaldada pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo (TCE-SP), que desestimula a adogao da
modalidade “técnica e prego” para contratagées de bens e servigos
de tecnologia da informagcdo que nao envolvam elevado grau de
complexidade ou inovagao.

2.3.Argumenta-se que, embora o objeto envolva aspectos técnicos e
eventual necessidade de parametrizacdo ou integracdo a sistemas
preexistentes, nao se verifica requisito de criatividade ou juizo de
valor subjetivo que justifique a adogéo de critérios técnicos complexos
de avaliacdo, sendo possivel a formulagdo de propostas objetivas e
comparaveis.

2.4 .Nesse sentido, a Nota Técnica n° 02/2008 — SEFTI/TCU reforca o
entendimento de que os bens e servigos relacionados a Tecnologia da
Informacgao, especialmente aqueles voltados a locagao de sistemas
informatizados com suporte, instalagcao e parametrizagao, devem
ser classificados como bens e servigos comuns, nos termos da
legislagao vigente, sendo plenamente compativeis com a utilizagdo da
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modalidade Pregao, preferencialmente em sua forma eletrbnica,
conforme preconiza a legislagdo atual.

2.5.Ressalte-se que, nos termos do art. 6° inciso XXVII, da Lei n°
14.133/2021, sdo considerados bens e servicos comuns aqueles cujos
padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, com base em especificacbes usuais do mercado.
Assim, trata-se da contratagdo de solugao informatizada amplamente
disponivel no mercado, cuja natureza permite a aplicagdo dos
principios  da isonomia, eficiéncia, competitividade e
economicidade, que regem a Administracdo Publica.

3. INVIABILIDADE TECNICA DE PARCELAMENTO DO OBJETO:

3.1. A presente adesdao fundamenta-se na constatacdo de que, na
Administracdo Publica, os beneficios decorrentes da utilizacido de
tecnologias aplicadas a sistemas integrados de gestdo extrapolam o
ambiente interno do ente publico, gerando impactos positivos diretos e
indiretos sobre toda a coletividade. Tais sistemas, ao promoverem maior
consisténcia e seguranca na gestdo das informagdes, asseguram o
cumprimento dos  principios  constitucionais da legalidade,
economicidade e transparéncia, resultando em processos mais
eficientes e em melhor prestacédo dos servigos publicos.

3.2. A adogao de médulos isolados, operando de forma estanque em
cada unidade da administragdo, comprometeria a interoperabilidade e
dificultaria a transferéncia automatizada de dados entre os setores. Por
outro lado, os sistemas integrados permitem o compartilhamento
imediato e seguro das informacdes, por meio de rotinas automatizadas
e personalizadas de acordo com as especificidades de cada area.

3.3. Ressalte-se, ainda, que os mddulos ora licitados sao aqueles
responsaveis pela geracao de relatérios obrigatérios para os sistemas
de controle e prestacao de contas, tais como AUDESP, SIOPE, SIOPS,
entre outros. Tal condicdo impde a necessidade de uma plataforma
unica, compativel e interoperavel, que permita ndo apenas a
consolidagdo das informagdes, mas também sua validacdo e
rastreabilidade pelos 6rgédos de controle interno e externo. Ademais, a
solugdo contratada devera atender integralmente as exigéncias
estabelecidas pelo Decreto Federal n°® 10.540, de 5 de novembro de
2020, que institui o padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administragcdo Financeira e
Controle — SIAFIC, assegurando a transparéncia, a confiabilidade e a
integridade das informagdes contabeis e fiscais da Administragcao
Publica.
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3.4. Diante da evolugao da tecnologia da informacgao, consolidou-se no

setor publico o uso de solugdes do tipo ERP (Enterprise Resource
Planning), caracterizadas pela centralizagao e automagao de processos
administrativos em um uUnico ambiente. Tais sistemas possibilitam a
eliminacao de redundancias, a padronizagao de processos e a extingao
de “ilhas de informagao”, com dados compartilhados em tempo real por
todos os setores envolvidos.

3.5. A arquitetura funcional do ERP proporciona melhorias significativas
no fluxo de informagdes, assegurando a atualizagcao continua dos dados,
a reducgao de custos operacionais e o incremento da produtividade. Os
beneficios sdo concretos: redugao de gastos com manuten¢ao, aumento
da capacidade de investimento e acesso unificado as informacdes
institucionais, com seguranca garantida por controles de acesso e perfis
de usuario devidamente parametrizados.

3.6. A opgéao por um unico sistema de gestao integrado, fornecido por
empresa especializada, revela-se ndo apenas mais econémica, mas
sobretudo estrategicamente vantajosa, a luz dos seguintes
fundamentos:

a) Redugao de Custos: A centralizagdo da contratagdo reduz
custos com licencas, suporte, infraestrutura e atualizagdes,
além de permitir melhores condigdes negociais e ganhos de
escala.

b) Integragdo e Compatibilidade: Um Uunico sistema evita
incompatibilidades e gargalos operacionais decorrentes da
tentativa de integragdo entre plataformas heterogéneas,
garantindo comunicacgao fluida entre os setores.

c) Suporte Técnico Unificado: A existéncia de um ponto Unico
de suporte permite respostas mais rapidas, manutengao mais
eficiente e maior confiabilidade no atendimento as
demandas.

d) Padronizagao e Treinamento: A uniformidade do ambiente
de trabalho facilita o treinamento dos servidores, reduz erros
operacionais e acelera a curva de aprendizagem, com
impacto direto na produtividade.

e) Seguranga da Informagdao e Governangca de Dados: A
centralizacdo da base de dados permite politicas unificadas
de seguranga, integridade, confidencialidade e conformidade
com legislagbes como a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), controles e niveis de acesso, armazenamento de
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logs de acesso e identificagdo dos mesmos.

f) Evolugdo Tecnoldgica Continua: A relagdo com um unico
fornecedor qualificado assegura a constante atualizagdo da
solucao, alinhada as boas praticas e inovagdes tecnoldgicas
exigidas pelo setor publico.

3.7. Portanto, a adogao de um sistema integrado de gestao publica,
provido por um unico fornecedor, apresenta-se como medida racional,
alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do
servigo publico e seguranga da informagao, contribuindo decisivamente
para uma gestdo publica moderna, transparente e orientada por
resultados.

3.8. Ressalte-se, por fim, que ha evidéncias estatisticas disponiveis que
corroboram os beneficios da adogdo de plataformas unicas de gestao
publica, conforme demonstrado no portal especializado Portal ERP, que
destaca os ganhos mensuraveis obtidos por instituicbes publicas e
privadas que optam por esse modelo de organizagao tecnoldgica.

3.9. No ambito da Administragdo Publica, a adogdo de sistemas
integrados e centralizados de gestdo encontra respaldo juridico no art.
48 da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal),
que estabelece, como condig&o para a transparéncia da gestao fiscal, a
ampla divulgacao, inclusive por meios eletrénicos de acesso publico, dos
instrumentos de planejamento, execug¢do orgcamentaria e prestacao de
contas. Tais exigéncias somente podem ser plenamente atendidas
mediante a utilizagcdo de solugdes tecnoldgicas capazes de consolidar
as informacgdes de forma coesa, auditavel e rastreavel.

3.10. Aobservancia a tais diretrizes também esta alinhada aos principios
constitucionais que regem a Administracdo Publica, notadamente os da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
conforme previstos no art. 37 da Constituicdo Federal. Dessa forma, a
implementagdo de uma solugdo unificada de gestdo publica ndo se
configura apenas como uma decisao administrativa discricionaria, mas
como medida necessaria ao cumprimento de normativos legais e
constitucionais, além de representar um instrumento de aprimoramento
da governanga, fortalecimento do controle social e promog¢do da
transparéncia e responsabilidade na gestao dos recursos publicos.
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4, OBJETIVOS

4.1. Objetivo Geral
Fortalecer a capacidade institucional e operacional da Administragao Publica do
CONTRATANTE, por meio da contratacédo de solugao tecnoldgica integrada de
gestao.

4.2. Objetivos Especificos

a) Implantar um processo de gestdo integrada voltado ao
desenvolvimento econbmico, social e ambiental, com foco na
consolidagao do sistema municipal de planejamento;

b) Promover a capacitacdo técnica dos servidores municipais para
atuacdo nas atividades de planejamento, execug¢do, manutengao e
expansao do ambiente computacional do Municipio;

c) Institucionalizar praticas de gestdo democratica e participativa do
territério municipal;

d) Otimizar os processos de gestdo, armazenamento e tratamento das
informagdes municipais, promovendo maior eficiéncia, transparéncia e
controle das ag¢des governamentais.

5. OBJETO

5.1. O objeto do presente Termo de Referéncia consiste na locagao de solugao
l6gica composta por mddulos integrados de gestdo publica, destinada a
utilizagao unificada de dados, realizagcao de consultas, geracao de informagdes
gerenciais e execugao de analises estratégicas.

5.2. O sistema a ser contratado devera atender integralmente aos requisitos
técnicos e funcionais detalhados nos itens subsequentes deste Termo de
Referéncia, observando as diretrizes normativas aplicaveis a Administracao
Publica.

5.3. Integram, ainda, o escopo da contratacéo:

a) A migragdo e conversdao de dados preexistentes, com garantia de
integridade e rastreabilidade das informacdes;
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b) A realizagao de treinamentos e capacitagdes presenciais ou de maneira
online destinados a todos os usuarios dos moédulos contratados;

c) A disponibilizacdo da solugédo tecnoldgica e respectivos bancos de
dados em datacenter de alta performance, com infraestrutura compativel
as necessidades operacionais do CONTRATANTE, garantindo
seguranga, disponibilidade e escalabilidade dos servigos.

6. METODOLOGIA EMPREGADA

6.1. Para o pleno atendimento dos objetivos estabelecidos neste Termo
de Referéncia, cabera a contratada a execugao integral da migragao
e/ou conversao dos dados atualmente existentes em meio magnético,
assegurando, posteriormente, a validagao, conferéncia e verificagdo da
consisténcia das informagdes transferidas.

6.2. Atualmente, a Prefeitura de Rio Grande da Serra possui um
banco de dados com volume estimado em aproximadamente 400
(quatrocentos) gigabytes, em ambiente MySQL, utilizado por
diversos sistemas de gestao administrativa distribuidos entre diferentes
departamentos e 6rgaos da estrutura organizacional.

6.3. Para viabilizar a implantagdo da nova solugao integrada de gestao,
objeto desta contratagcéo, sera imprescindivel a migragao adequada,
integra e segura dos dados atualmente existentes para a nova base
de dados da plataforma a ser implantada.

6.4. Informa-se que o Municipio nao dispde de dicionario de dados, de
modelo entidade-relacionamento (MER), de diagrama entidade-
relacionamento (DER), nem de qualquer outra documentacdo técnica
estruturada das bases de dados legadas. Ressalta-se, ainda, que tais
bases encontram-se sob gestdo de fornecedores distintos, nao
estando sob administragao direta do Municipio, motivo pelo qual ndo
sera fornecido o esquema légico ou fisico dessas estruturas.

6.5. Para tanto, a CONTRATADA devera empregar técnicas de
engenharia reversa com o objetivo de identificar, interpretar, extrair e
adaptar corretamente os dados das bases existentes, promovendo a
migragado para o novo sistema de forma segura, integra e validada,
conforme os prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.06. Diante desse cenario, cabera exclusivamente a CONTRATADA a
responsabilidade pela execugdo integral do processo de migragao e
conversao dos dados, incluindo, sempre que necessario, a realizagao
de procedimentos de engenharia reversa para identificagéo,
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compreensao e estruturacao das informacgdes atualmente armazenadas,
com base nas estruturas e funcionalidades em uso.

6.7. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas técnicas
necessarias para assegurar a preservagao da integridade,
consisténcia, completude e rastreabilidade dos dados,
responsabilizando-se integralmente por eventuais perdas, falhas ou
inconsisténcias que venham a comprometer a disponibilidade,
continuidade ou confiabilidade das informagdes migradas, sem prejuizo
da responsabilizagdo administrativa, civil ou penal, conforme o caso.

6.8. O Municipio de Rio Grande da Serra fornecera todos os dados a
serem convertidos, nos formatos disponiveis, cabendo a CONTRATADA
o tratamento e adequacdo necessarios para garantir a correta
incorporagao a nova plataforma.

6.9. A contratada devera participar ativamente do processo de
implantagdo da solugédo tecnoldgica e da capacitacdo dos usuarios,
assumindo o compromisso de promover a transferéncia de
conhecimento necessaria para que a equipe técnica local adquira
conhecimento técnico na operacgao do sistema, visando a consolidagao
do uso da tecnologia no ambito da Administragdo Publica do
CONTRATANTE

7. PADRAO DE QUALIDADE
7.1. A Contratada devera executar os servigos, obedecendo:
a) As normas técnicas aplicaveis;

b) Fornecer identificacdo funcional individualizada de seus
empregados para o controle de acesso interno nas instalagdes do
CONTRATANTE

7.2. Seréa admitida, de forma expressa, a subcontratagdo de no maximo 10%
do valor global do contrato, exclusivamente para o servigo de hospedagem em
nuvem (Cloud), por se tratar de atividade meramente instrumental e de apoio a
solucao contratada no modelo SaaS — Software as a Service, e para o caso da
licitante ndo dispor de estrutura prépria e adequada de Data Center para atender
os requisitos deste Termo de Referéncia.

7.3. A subcontratagdo devera ser tecnicamente justificada e nao podera
abranger o nucleo do objeto contratado, cuja titularidade, gestdo e
responsabilidade plena permanecer&do sob encargo da contratada.

7.4. A subcontratagdo estara condicionada ao cumprimento cumulativo dos
seguintes requisitos:
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a) Ser previamente formalizada por meio de solicitagcdo escrita da
contratada;

b) Ser autorizada pela Administragdo apds analise da Comissédo de
Fiscalizacdo do Contrato e estar em conformidade com este Termo de
Referéncia;

c) Estar restrita a prestacdo do servico de infraestrutura de nuvem, nao
podendo abranger modulos de software, suporte técnico, customizagdes
ou demais funcionalidades do sistema contratado;

d) Indicar o nome do provedor de estrutura de data center que sera
oferecida para a hospedagem dos dados e dos sistemas ofertados pelo
licitante.

7.5. A contratada permanecera integralmente responsavel pela execugéo
contratual, inclusive quanto a integridade, disponibilidade, confidencialidade e
segurancga dos dados pessoais e sensiveis, nos termos da Lei n® 13.709/2018 —
LGPD, responsabilizando-se por eventual tratamento inadequado por parte da
subcontratada.

7.6. A Administragdo Publica ndo mantera qualquer vinculo juridico, técnico,
financeiro ou contratual com a subcontratada, devendo todo e qualquer contato
ser realizado exclusivamente com a empresa contratada, que respondera de
forma direta e solidaria pela execugao contratual

7.7. A subcontratagdo ora permitida visa garantir a flexibilidade na utilizagédo
de infraestrutura tecnolégica especializada, sem comprometer a
responsabilidade integral da contratada pela solugdo ofertada. Essa previsao
esta em conformidade com o entendimento firmado pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, que, ao analisar o Pregao Eletrénico n.° 93449/2024 da
Prefeitura Municipal de Bauru, nos autos dos processos TC-020713.989.24-2,
TC-020724.989.24-9, TC-020853.989.24-2 e TC-020903.989.24-2, reconheceu
a possibilidade de subcontratagcdo da hospedagem em nuvem, desde que:

a) Haja previsao expressa no edital e no contrato administrativo;

b) A subcontratacdo ndo abranja atividades finalisticas da solugao
contratada;

c) Seja assegurada a responsabilidade integral da contratada pela
execucao contratual;

d) E sejam respeitadas as diretrizes da LGPD (Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais — Lei n.° 13.709/2018), quanto ao tratamento seguro
das informacbes processadas e armazenadas.
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8. ETAPAS DE TRABALHO

8.1.12 Etapa: Licenciamento do conjunto de sistemas contratados.

a) Imediatamente apos a assinatura do contrato, devera ser emitido o Termo
de Licenga de Uso, seguido da instalagdo e configuragdo das versdes
Server dos sistemas contratados nos servidores alocados em datacenter de
alta performance;

b) Realizar a instalagcdo e configuracao integral das versdes Server dos
sistemas nos servidores do datacenter, garantindo sua plena
operacionalidade e disponibilidade;

c) Proceder a instalagcao, configuracao e disponibilizagcdo do ambiente de
trabalho da Administragdo Publica do CONTRATANTE, assegurando o
pleno funcionamento do sistema de gestdo publica em ambiente de
datacenter.

8.2.22 Etapa: Conversao/migragéo e conferéncia total da base de dados para o
novo sistema:

a) Realizar a conversao e/ou migragao integral dos dados existentes para
a base de dados do novo sistema, assegurando posterior conferéncia e
validacdo da consisténcia das informagdes, no prazo entre 60
(sessenta) e 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da emissao
da ordem de servigo.

a.1) Em conformidade com o disposto no art. 18, §1°, inciso XV da
Lei n° 14.133/2021, a Prefeitura Municipal informa que, com o
objetivo de permitir o pleno conhecimento das condigbes da
contratagcao, sera facultada a realizacao de visita técnica ao local
de execugdo do objeto por quaisquer licitantes interessados.
Recomenda-se fortemente a realizacdo dessa visita como meio de
dirimir duvidas, obter esclarecimentos técnicos e garantir a
formulacado adequada da proposta.

a.2) A visita devera ser previamente agendada e sera
acompanhada por servidor da Administragcdo, os interessados
deverao, por sua proépria iniciativa ser realizado de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h00 as 17h00, por meio do telefone
(11) 2770-3000, ramal 1021, com a Sra. Natalia. Ressalta-se que a
visita técnica é facultativa, cabendo a cada licitante avaliar a
conveniéncia de sua realizagdo, nao sendo condigdo obrigatoria
para participagcédo no certame.
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b) Desenvolver metodologia especifica para complementacao da base de
dados, a partir da inclusdo de novos elementos constantes em
documentos fisicos, os quais serao disponibilizados pela equipe técnica
do CONTRATANTE e devidamente digitados pela contratada;

c) Capacitar a equipe técnica da Administragdo Municipal de Rio Grande da
Serra, garantindo a correta assimilagdo do novo modelo de sistema
implantado, bem como da metodologia desenvolvida, promovendo
autonomia e eficiéncia na sua utilizagao.

8.3.3% Etapa: Manutengdo mensal do Sistema de Administragcdo Publica,
composto dos modulos a seguir relacionados:

8.3.1. Modulos a serem instalados:
8.3.1.1. PREFEITURA MUNICIPAL
1- Médulo de Almoxarifado:
2- Mdédulo de Aprovagao de Projetos;
3- Médulo de Arrecadacao Tributaria;
4- Médulo de Atendimento ao Cidadao;
5- Mddulo de Assisténcia Social;
6- Modulo de Bibliotecas;
7- Médulo de Cemitérios;
8- Mdédulo de Compras;
9- Mddulo de Contabilidade e Tesouraria;
10- M6dulo de Contratos e Convénios;
11- Moédulo de Controle de Obras;
12- Médulo de Controle Interno;
13- Mddulo de Educacéo;
14- Mddulo de Processos Judiciais;
15- Médulo de Gestao da Saude;
16- Modulos de Gestao de Frotas;

17- Mddulo de Licitagoes;
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18- Mdédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho;

19- M6dulo de Nota Fiscal Eletronica;

20- Médulo de Patriménio;

21- Mddulo de Orgamento;

22- Modulo de Protocolo e Gestdo de Documentos;

23- Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;
24- Médulo de Ouvidoria;

25- Médulo de Portal da Transparéncia;

26- Mddulo de Fiscalizagéo;

27- Mddulo de Leis Municipais;

28- Modulo de Gestédo de Gabinete;

29- Mdédulo de Bl — Gestao Estratégica;

30 - Mo6dulo de Guarda Municipal;

31 - Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android e Apple;

32 - Aplicativos para os usuarios de Sistema nas versdes Android e
Apple;

8.3.1.2. CAMARA MUNICIPAL

—

Maodulo de Almoxarifado:

Modulo de Compras;

Mdédulo de Contabilidade e Tesouraria;
Moddulo de Contratos e Convénios;
Moddulo de Controle Interno;

Maodulos de Gestao de Frotas;

Modulo de Licitagoes;

Modulo de Medicina e Segurancga do Trabalho;

© ® N o g bk~ 0w D

Modulo de Patriménio;
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10. Modulo de Orgcamento;

11. Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos;

12. Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;

13. Moddulo de Ouvidoria;

14. Modulo de Portal da Transparéncia;

8.3.1.3. INSTITUTO DE PREVIDENCIA

1.
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Maodulo de Almoxarifado:

Modulo de Compras;

Mddulo de Contabilidade e Tesouraria;

Mddulo de Contratos e Convénios;

Moddulo de Controle Interno;

Mddulos de Gestao de Frotas;

Modulo de Licitagoes;

Modulo de Medicina e Seguranga do Trabalho;
Modulo de Patriménio;

Modulo de Orgamento;

Maodulo de Protocolo e Gestao de Documentos;
Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;
Moddulo de Ouvidoria;

Modulo de Portal da Transparéncia;

8.4.4% Etapa: Treinamento dos servidores do CONTRATANTE no uso do

software:

8.4.1. Os treinamentos e capacitagdes deverdo ser reconhecidos como
oficiais e apresentar resultados praticos dos conhecimentos adquiridos
pelos servidores treinados cujo conteudo ministrado sera a correta
utilizacdo do sistema para a entrada de dados,
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processamento e emissao de relatérios;

Tabelas de quantidade de usuarios a serem treinados por moédulo

a ser implantado — a) Prefeitura de Rio Grande da Serra; b) Camara
Municipal de Rio Grande da Serra; c) Instituto de Previdéncia de Rio

Grande da Serra.

A) ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR
MODULO- PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE DE
USUARIOS
01 Mddulo de Almoxarifado 19
02 Modulo de Aprovagao de Projetos 5
03 Modulo de Arrecadacédo Tributaria 10
04 Modulo de Atendimento ao Cidadéo 3
05  |Mddulo de Assisténcia Social 25
06 |Mddulo de Bibliotecas 3
07 Modulo de Cemitérios 5
08 Modulo de Compras 50
09 Modulo de Contabilidade e Tesouraria 10
10 Médulo de Contratos e Convénios 50
11 Mdédulo de Controle de Obras 10
12 Mdédulo de Controle Interno 5
13 Modulo de Educagao 21
14 Mddulo de Processos Judiciais 10
15  |Mddulo de Gestao da Saude 40
16 |[Modulos de Gestdo de Frotas 15
17 Modulo de Licitagbes 25
18 Mddulo de Medicina e Segurancga do Trabalho 10
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19 Mdédulo de Nota Fiscal Eletrénica 8
20 Mdédulo de Patriménio 4
21 Modulo de Orgamento 10
22 Mddulo de Protocolo e Gestédo de Documentos 20
23 Mddulo de Recursos Humanos e Folha de 10
Pagamento
24  Mddulo de Ouvidoria 3
25 Modulo de Portal da Transparéncia 5
26 Modulo de Fiscalizacdo 15
27 Modulo de Leis Municipais 3
28 Modulo de Gestao de Gabinete 5
29 Modulo de Bl — Gestao Estratégica 5
30 Modulo de Guarda Municipal 3
Total Estimado de Treinamentos 407
B) ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR
MODULO - CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE DE
USUARIOS
01  Médulo de Almoxarifado 5
02 |Modulo de Compras 5
03 |Modulo de Contabilidade e Tesouraria 5
04 |Mddulo de Contratos e Convénios 5
05 |Mddulo de Controle Interno 5
06 |Moddulos de Gestéo de Frotas 2
07 |Mddulo de Licitagdes 5
08 |Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5
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09 |Modulo de Patriménio 5
10 Mddulo de Orgamento 5
11 |Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5
12  Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 5
13  Modulo de Ouvidoria 5
14 | Mddulo de Portal da Transparéncia 5
15 |Mddulo de Leis Municipais 5
16 |Mddulo de Gestao de Gabinete 5
17 Mddulo de Bl — Gestéo Estratégica 5
Total Estimado de Treinamentos 85
C) ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR
MODULO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
DE USUARIOS
01 Mdédulo de Almoxarifado 5
02 Modulo de Compras 5
03 Mdédulo de Contabilidade e Tesouraria 5
04 Médulo de Contratos e Convénios 5
05 Mdédulo de Controle Interno 5
06 Moédulos de Gestao de Frotas 5
07 Modulo de Licitagbes 5
08 Modulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5
09 Mdédulo de Patriménio 5
10 Modulo de Orgcamento 5
11 Maodulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5
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12 Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 5
13 Mddulo de Ouvidoria 5
14 Modulo de Portal da Transparéncia 5
15 Modulo de Bl — Gestéo Estratégica 5
Total Estimado de Treinamentos 75

8.4.3. Os treinamentos das equipes de servidores do CONTRATANTE
deverao obedecer aos seguintes critérios:

8.4.4. Os Planos de Treinamento deverdo conter os seguintes requisitos
minimos:

a) Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
b) Publico-alvo;

c) Conjunto de Material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, documentagao técnica, etc.;

d) Carga horaria de cada mddulo de treinamento;

8.4.5. Todos os treinamentos deverdo ser realizados no municipio
CONTRATANTE de maneira presencial ou online através de
tecnologia com gravagdao dos treinamentos em plataformas
disponiveis no mercado;

8.4.6. A realizacdo dos treinamentos devera obedecer as seguintes
condigoes:

8.4.6.1. As datas para inicio do treinamento para cada modulo deverao
obedecer ao estipulado no Cronograma de Implantacdo, ou seja, o
treinamento devera ser concomitante a implantacdo dos modulos;

8.4.7. As despesas relativas a participagado dos instrutores e de pessoal
proprio, tais como hospedagem, transporte, diaria, etc., serdo de
responsabilidade da Contratada.

8.4.8. Considerando a natureza funcional do sistema a ser implantado, os
treinamentos serdo organizados por modulos, correspondentes as
diferentes areas de uso do software, podendo, portanto, um mesmo
servidor participar de mais de um maodulo, a depender das atribui¢cdes
inerentes ao seu cargo.
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8.4.9. A distribuicdo dos servidores por modulo sera definida conforme o
Plano de Treinamento previsto no item 8.4.2. e 8.4.4, o qual devera ser
apresentado pela contratada apos a assinatura do contrato, em
conformidade com as necessidades operacionais da Administracao.

Paragrafo unico: Esta previsdo visa assegurar a melhor pratica na
organizagdo dos treinamentos, respeitando os principios da
economicidade, da eficiéncia e da adequada execucéao contratual, sem
prejuizo a isonomia entre os licitantes ou a formulagcéo das propostas.

8.5.52 Etapa: Servigos de Computagdao em Nuvem (Cloud):

8.5.1. Considerando que a solugdo contratada sera fornecida na
modalidade Software as a Service (SaaS), com infraestrutura de
computagao em nuvem e armazenamento, o servico de nuvem
(Cloud) devera ser disponibilizado integralmente e estar
plenamente operacional desde a entrega, implantagao e inicio de
uso do primeiro moédulo contratado, incluindo os ambientes
necessarios a implantacao, testes/homologacgéao e operagao, conforme
previsto no escopo.

8.5.2. A partir da disponibilizag&o inicial (primeiro ou mais modulos), o
servigo de nuvem devera permanecer ativo, disponivel e operacional
durante toda a vigéncia contratual, observados os niveis de servigo
(SLA), condicbes de suporte e manutengao pactuados, assegurando
a continuidade, a estabilidade e a adequada prestagao da solugao
contratada. Hospedagem de ambientes de testes, migracao,
treinamento, homologacao e producéo;

8.5.3. O pagamento do servico de nuvem (Cloud) ficara condicionado
a disponibilizagao integral e a comprovagao de plena operacionalidade
do ambiente, nos termos do item 8.5.1, bem como a formalizacao
do Termo de Aceite pelo gestor do contrato referente ao primeiro
modulo implantado. A partir e tdo somente esse marco, o servigo
de nuvem sera remunerado mensalmente, enquanto permanecer
ativo e disponivel, observado o SLA pactuado, e demais sang¢oées
previstas no instrumento contratual.

8.5.4. E facultada a CONTRATADA, quando ndo dispuser de
infraestrutura propria de datacenter, ou a seu critério, a
subcontratacdo de servigcos especializados de hospedagem e
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processamento de dados, desde que observados integralmente os
requisitos técnicos, operacionais, de seguranca e de conformidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.5.5. A CONTRATADA podera, a seu critério técnico, subcontratar
provedores de infraestrutura de nuvem, desde que observados todos
os requisitos deste Termo de Referéncia e assumida integral
responsabilidade pela execug¢ao contratual.”.

8.5.6. Escopo de Execucdao e Requisitos Técnicos para o
oferecimento dos Servigos de Computacao e Hospedagem em
Nuvem para atendimento ao CONTRATANTE

A presente contratagdo compreende a prestagao de servigos de computagcdo em
nuvem, os quais deverao ser executados pela CONTRATADA mediante o
fornecimento de todos os recursos tecnoldgicos e humanos necessarios a sua
operacionalizagao, observando, no minimo, os seguintes requisitos:

a. Gerenciamento proativo da infraestrutura, com base em monitoramento
continuo (24x7), contemplando o registro, analise e resolugao de incidentes e
falhas durante todo o periodo de vigéncia contratual,

b. Implementacdo de mecanismos automatizados de detecgdo e
tratamento de incidentes, com foco na estabilidade, disponibilidade e segurancga
do ambiente computacional contratado;

c. Disponibilizagao de plataforma de gestao de servigos em nuvem, capaz
de orquestrar recursos computacionais provenientes dos provedores utilizados,
garantindo escalabilidade, interoperabilidade e rastreabilidade.

8.5.4.1. O escopo dos Servicos de Computacdo em Nuvem
compreende um conjunto abrangente de solugdes, incluindo: suporte
técnico e profissional especializado, gestdo dos servigos e infraestrutura
contratada, bem como o uso de tecnologias de diversos fornecedores,
plataformas e ferramentas compativeis, que em conjunto formam a
solugdo técnica objeto deste Termo de Referéncia.

8.5.4.2. Fica autorizada a CONTRATADA, na auséncia de estrutura
propria de datacenter, a subcontratar provedores especializados, desde que
observada a responsabilidade integral da CONTRATADA como unico ponto de
contato e interlocu¢do com a Administracdo Publica Municipal, respondendo
diretamente pela totalidade da execugéo contratual.
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8.5.4.3. E permitida a utilizacdo de ambientes de alta disponibilidade ou
multiplas zonas fisicas/geograficas de data centers, desde que tais recursos nao
gerem custo adicional para a Administragdo Publica e estejam contemplados no
valor global proposto.

8.5.4.4. A operacao e o gerenciamento dos recursos de nuvem deverao
estar disponiveis de forma ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por semana)
durante todo o periodo contratual, excetuando-se eventuais janelas de
manutencdo previamente agendadas. A disponibilidade minima exigida dos
servigos € de 99%, devendo a CONTRATADA assegurar a resolugdo de, no
minimo, 90% dos incidentes registrados no més no prazo maximo de até 90
(noventa) minutos.

Sobre os Servigcos de Computacdo em Nuvem na modalidade Infraestrutura
como Servico (laaS):

8.5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar os recursos de infraestrutura
computacional na modalidade laaS (Infrastructure as a Service), por meio de
provedores de servicos de computagdo em nuvem que atendam integralmente
aos requisitos técnicos, funcionais e regulatorios estabelecidos neste Termo de
Referéncia, garantindo, assim, seguranga, desempenho, continuidade e
escalabilidade da solucao ofertada.

8.5.6. A CONTRATADA devera apresentar uma composi¢cao de servigos que
atenda integralmente as condigdes técnicas abaixo elencadas, no ambito da
solucado de computacdo em nuvem a ser prestada ao CONTRATANTE:

1. Prestagcao de servico de transmissao de dados de saida da rede, cuja
origem seja o datacenter do provedor de nuvem e o destino, a Internet
publica ou a rede local do CONTRATANTE. No caso de utilizagao de porta
de conexao por fibra éptica, sera considerado trafego de saida aquele
realizado entre diferentes regides de datacenter;

2. A porta de conexdo do provedor de nuvem devera estar fisicamente
localizada em territério nacional, nos casos de conexao direta com o
ambiente do CONTRATANTE;

3. Os custos de conexao fisica e de comunicacdo entre a estrutura do
CONTRATANTE e a porta de conexao do provedor de nuvem serao de
responsabilidade exclusiva do Municipio;

4. O servigo contratado devera prever o monitoramento continuo das
aplicagdes Web, com deteccdo em tempo real de ataques e incidentes,
mediante analise de logs em tempo real;

5. Disponibilizacdo de servico de backup e restauragdo de dados
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armazenados em nuvem, assegurando a protecao, integridade e
disponibilidade das informacgdes;

6. A solucao devera contemplar a alocagao automatica e o gerenciamento
dindmico da capacidade de armazenamento destinada aos backups, de
forma escalavel;

7. O servigo devera assegurar a transmissao e o armazenamento dos dados
em formato criptografado, garantindo a confidencialidade e seguranga das
informacoes;

8. A retengdo dos backups devera ser garantida durante toda a vigéncia
contratual, devendo manter, no minimo, os ultimos 7 (sete) dias de
execugao de copias de seguranga,;

9. A CONTRATADA devera fornecer sistema de alerta automatico para
falhas no processo de backup, inconsisténcia de arquivos ou interrupgdes
nao autorizadas;

10.0 servigo de armazenamento em nuvem para backup devera possuir
capacidade de escala ilimitada, com alta disponibilidade, sem depender
de infraestrutura de manutencéao local ou sobrecarga de monitoramento
por parte da CONTRATANTE.

8.5.7. E requisito essencial que toda a operagéo e gerenciamento dos servicos
estejam alinhados aos padrbes técnicos, normativos e funcionais
estabelecidos neste edital, com o objetivo de manter os servigos
operacionais e acessiveis durante a execugao contratual.

8.5.8. O CONTRATANTE devera manter equipes tanto da area de tecnologia
quanto da area de conhecimento das regras de negdcio para acompanhar
os procedimentos que serao realizados, estando os mesmos com o dever
e autoridade de fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens aqui
mencionados.

8.5.9. A empresa contratada devera dispor de equipe técnica especializada e
devidamente capacitada para atender as demandas e chamadas.

8.6. Ao final de cada etapa o0 CONTRATANTE devera emitir um laudo
de recebimento relatando e atestando de forma detalhada tudo o que foi
realizado em tais intervalos de tempo.

9. PRODUTOS FINAIS

9.1. Sistemas Atuais e Conversao de Dados
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O CONTRATANTE atualmente utiliza multiplos sistemas de gestdo e
administracgao interna, distribuidos entre diversos departamentos da estrutura
organizacional. Para fins de implantagdo da nova solugédo integrada de
gestdo, é imprescindivel que os dados atualmente existentes sejam
devidamente migrados para a nova base de dados da solugao a ser fornecida
pela empresa vencedora do certame. Esclarece-se que o Municipio ndo
disponibilizara o esquema logico das bases de dados legadas, cabendo,
portanto, exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade pela execucao
integral do processo de migragao e conversdo de dados, a partir das
estruturas atualmente em uso. Para tanto, a CONTRATADA devera empregar
técnicas de engenharia reversa com o objetivo de identificar, interpretar,
extrair e adaptar corretamente os dados das bases existentes, promovendo
a migracdo para o novo sistema de forma segura, integra e validada,
conforme os prazos e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia. A
CONTRATADA respondera integralmente pela compatibilidade, consisténcia
e integridade dos dados migrados, devendo adotar as melhores praticas
técnicas para garantr que nado haja perda de informagbes ou
comprometimento da operacionalidade dos sistemas do Municipio. O
CONTRATANTE devera fornecer todos os dados a serem convertidos. Caso
os dados fornecidos ndo estejam em meio digital, ou haja problemas na
manipulacdo dos dados ja existentes neste meio, a empresa contratada
promovera o processo de digitagdo das informag¢des para o novo sistema a
ser implantado.

9.1.1. No processo de migragao dos dados nenhuma informagao devera
ser descartada. Todas as informagdes ja processadas deverdo ter sua
integridade preservada.

9.1.2. Dados A Serem Convertidos De Cada Qrgéo Conforme O Uso Do
Mesmo Em Funcao Da Atividade Exercida Pelo Orgao:

Entende-se que apenas no caso da Prefeitura havera a conversao de dados
do mddulo de Saude ou Educacdo, e para Orgcamento, Contabilidade e
Tesouraria havera a conversao de dados para os 03 érgaos do municipio.

9.1.2.1. Orgcamento, Contabilidade e Tesouraria
9.1.2.2. Recursos Humanos e Folha de Pagamento
9.1.2.3.  Arrecadagéao Tributaria e Taxas Municipais
9.1.2.4. Nota Fiscal Eletrénica

9.1.2.5. Compras, Licitagao e Contratos
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9.1.2.6. Estoques e almoxarifados

9.1.2.7. Frotas e Equipamentos

9.1.2.8. Cemitério

9.1.2.9. Patrimonio Publico

9.1.2.10. Protocolo, Gestdo de Documentos e fluxos
9.1.2.11. Educacgao

9.1.2.12. Assisténcia Social

9.1.2.13. Sistema de Saude

9.1.2.14. Leis Municipais

9.1.2.15. Processos Judiciais

9.2. Servigcos de suporte e disponibilidade:

Fica estabelecido que os servigos contratados deverdo operar em
conformidade com um Acordo de Nivel de Servico (SLA — Service Level
Agreement), que assegure disponibilidade continua da solugdo em regime de
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a
vigéncia contratual. Ataxa minima de operacionalidade exigida sera de 97,5%
(noventa e sete virgula cinco por cento) ao longo de cada més civil,
considerando-se como parametros de medigcdo os periodos efetivamente
disponibilizados para acesso e utilizagdo do sistema, descontadas apenas as
janelas de manutengdo previamente comunicadas e autorizadas pela
CONTRATANTE. Caso a disponibilidade mensal do servigo fique inferior a
97,5% (noventa e sete virgula cinco por cento), a CONTRATADA ficara
obrigada a aplicar descontos compensatorios sobre o valor mensal devido
pela CONTRATANTE, a titulo de penalidade por descumprimento do Acordo
de Nivel de Servigo (SLA). O célculo do desconto devera obedecer a férmula
especifica previamente estabelecida neste instrumento contratual,
considerando-se as devidas excec¢des, tais como janelas de manutengao
autorizadas, casos fortuitos e de forgca maior, desde que devidamente
justificadas e aceitas pela Administragao.

VD =n.(VM / HM)
Onde:
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VD = Valor do desconto em R$;
VM = Valor total mensal do servico em R$; HM = Total de horas no
meés;

n. = NUumero em horas inteiras excedentes ao garantido pela SLA;

9.2.1.1. Constituem excegdes ao SLA:
a) Caso fortuito ou forga maior;

b) Operacdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ou
sistemas que nao sejam de responsabilidade ou de controle direto da
contratada;

c) Falha de equipamento ou de sistemas ocasionada pelo contratante;

d) Falhas decorrentes de atos ou omissdes sobre as quais a contratada nao
tenha controle direto.

9.2.1.2. Os servigos de manutencao do sistema deverao ser executados
exclusivamente pela contratada em suas proéprias instalacoes.

92121. A contratada devera atender aos usuarios da contratante sempre
que necessario, por meio de internet, e-mail, chat, telefone ou in loco,
durante os dias uteis e em horario comercial, devendo-se respeitar os
critérios de segurancga e disponibilidade.

9.2.1.3. Os servicos de manutencdo do sistema a serem contratados
implicam os seguintes itens, a saber:

a) Manutengéao Corretiva:

Consiste na atuacdo da CONTRATADA para a identificagdo, analise e
correcao de falhas ou defeitos que venham a ser detectados durante a
utilizacdo do sistema. Reconhece-se que a fase de testes, embora
essencial, nao é suficiente para revelar todos os erros existentes em
sistemas de grande porte, motivo pelo qual é necessaria a manutengao
corretiva sempre que problemas operacionais forem reportados, exigindo
intervencao técnica para restabelecimento pleno da funcionalidade do
sistema.

b) Manutenc¢ao Preventiva ou Evolutiva:
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Refere-se as intervengdes realizadas com o objetivo de aperfeigoar o
desempenho, confiabilidade e seguranga do sistema, bem como de incluir
novas funcionalidades, ampliar a capacidade de resposta do sistema ou
adequa-lo as exigéncias de legislagcdes, normativos e diretrizes técnicas
atualizadas, inclusive aquelas emanadas de orgaos de controle,
regulacgao e fiscalizagdo. Essa modalidade também contempla agbes que
visem garantir a escalabilidade e longevidade da solugao contratada.

Atualizacio de Versao:

Compreende o conjunto de alteracbes e melhorias oriundas da
manutengao preventiva ou evolutiva disponibilizadas pela CONTRATADA
por meio de novas versdes do sistema. Tais atualizagdes poderao incluir
corregdes, otimizagdes, alteragcdes de layout, inclusdo de funcionalidades
e adequagdes normativas, devendo ser implantadas sem 6nus adicional
a CONTRATANTE, conforme previsto contratualmente.

92131 As alteragdes decorrentes de modificagdes legais ou de erros do
sistema serao realizadas sem 6nus adicionais para os clientes da
contratante, durante o periodo de vigéncia do contrato.

92132. As condi¢cdes para prestagdo dos servigos objeto desta licitacéo
deverao ser compreendidas de acordo com a tabela abaixo:

1

Corretiva; [Sempre que for recebida comunicacdo |Nao superior a
formal da CONTRATANTE relatando e |01 (um) dia util,
detalhando a ocorréncia de um erro ou 24 horas;

falha nos sistemas contratados, a
CONTRATADA devera apresentar, em
tempo habil, resposta formal contendo o
prazo estimado para a resolu¢ao do
problema, bem como, quando aplicavel,
as medidas corretivas imediatas a serem
adotadas para mitigar eventuais
impactos até a solucéo definitiva;

Evolutiva |Caso sobrevenham alteragdes na Nao superior a
de ordem |[egislagao vigente que demandem 30 (trinta) dias
legal, adequacdes nos sistemas contratados, [corridos apos a

cabera a CONTRATANTE formalizar as [fformalizacao do
respectivas solicitacdes de alteracao, pedido;
especificando de forma clara e objetiva
0s novos requisitos e funcionalidades
exigidas para o pleno atendimento as
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novas normas legais, regulamentares ou
técnicas;

3 [Evolutiva
de ordem
tecnologica;

Durante a vigéncia do contrato, caso
sejam disponibilizados avangos
tecnologicos, melhorias ou atualizagdes
de versao relacionadas aos sistemas
objeto da contratagao, a
CONTRATANTE tera direito ao acesso e
a utilizagcdo dessas atualizagdes, sem
Onus adicional, desde que tais melhorias
se enquadrem como evolugdes naturais
da solugao originalmente contratada.

Ficam excluidas desse direito as novas
funcionalidades que extrapolem o
escopo inicial do contrato, as quais
poderao ser objeto de negociacao
especifica, mediante justificativa técnica
e, se for o caso, celebragao de termo

Imediato na
liberacao de
novas versoes;

aditivo, nos termos da legislacao vigente;

92133 Os problemas apontados pelos usuarios deverao ser solucionados

conforme critério de prioridade definido pelo usuario:

. Prioridade baixa: 240 horas

. Prioridade normal: 144 horas

. Prioridade critica: 48 horas

9.3.Prazos para a

9.3.1. Todos os sistemas contratados deverdo estar devidamente
instalados e funcionando perfeitamente em prazo entre 60 (sessenta) a
180 (cento e oitenta) dias apds a respectiva emissao da ordem de servigos
a ser expedida com o empenho competente e da assinatura do contrato

a ser celebrado com o licitante vencedor do certame. Todos os

prestacao dos servigcos

documentos referidos serao disponibilizados concomitantemente.
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9.3.1.1. Conversao e migragao total dos dados existentes para a base de

dados do novo sistema, seguida de conferéncia e consisténcia dos dados
devera ser realizada no periodo entre 60 (sessenta) a 180 (cento e oitenta)
dias apds a respectiva emissao da ordem de servico.

9.3.2. Os servigos de conversao de dados, instalacdo dos sistemas e
treinamento das equipes do funcionalismo municipal que estardo
envolvidas no uso continuo da solucao, bem como, os demais servicos
correlatos para a entrada em produgdo do sistema integrado que se
contrata no presente certame deverao ocorrer paralelamente.

9.3.3. Os servigcos aqui referidos deverdo ser prestados no prazo
mencionado no item 9.3.1 em virtude de representarem servigos de
natureza essencial e, portanto, de uso permanente e urgente para o
CONTRATANTE.

9.4.Contingéncia
9.4.1. O software néo podera ficar indisponivel por mais de 8 (oito) horas;

94.1.1.Em caso de situacdes excepcionais onde houver a indisponibilidade do
sistema acima do prazo previsto no item 9.4.1, a empresa contratada devera
apresentar justificativa ao gestor do contrato que podera ou ndo a aceitar,
principalmente para fins de glosa do pagamento.

9412.Em casos de paralisacdo do software a empresa devera apresentar
alternativas emergenciais para solu¢des dos problemas;

9.4.2. Nao deverao ser realizadas alteragbes no software em horario de
expediente.

9421.0 CONTRATANTE devera estabelecer em conjunto com a empresa
contratada, os horarios em que serao realizadas as atualizagdes e/ ou
manutencgdes do software.

9422 Toda manutencao (inclusao, alteragao, correcao, etc.) devera ser testada
em ambiente de homologacédo, sendo que so6 sera transferida para a area
de producao mediante aceite dos envolvidos;

9423.A Contratada devera disponibilizar, ao fim do contrato, todos os dados e
informagdes que estiverem dentro do banco de dados do sistema.

10. CONDIGOES PARA CLASSIFICAGAO

Prova de Conceito - POC e Prazo de Implantagao: Durante a fase de licitagao,
a empresa declarada vencedora devera realizar um PROVA DE CONCEITO -
Prova de Conceito (POC), no qual sera exigida a demonstragéo pratica de, no
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minimo, 80% (oitenta por cento) das funcionalidades, caracteristicas de
aderéncia e requisitos constantes da Tabela 11.2, conforme definido neste
Termo de Referéncia a ser realizado durante a Avaliagdo Técnica. As
funcionalidades de cada modulo de sistema, deverdo ser integralmente
implementadas e disponibilizadas em até 180 (cento e oitenta) dias apds a
assinatura do contrato. E condigdo indispensavel que a empresa licitante
atenda a totalidade dos REQUISITOS OBRIGATORIOS estabelecidos neste
Termo de Referéncia, durante a demonstracdo em atendimento a POC e
conforme as caracteristicas descritas no item 181 sob pena de
desclassificagao.

10.1. O critério de julgamento a ser adotado sera o de menor prego
global.

10.2. Apos a etapa de lances, o licitante classificado em primeiro lugar
devera realizar a demonstracdo do “Sistema Proposto”, apresentando
todas as funcionalidades requeridas no certame em estrita obediéncia a
Prova de Conceito - POC.

10.2.1. A demonstragao deve ocorrer em um ambiente simulado preparado
pelo proponente, que incluira todos os equipamentos e conexdes julgados
necessarios para efetuar a simulagdo EM TEMPO REAL. Isso implica que
cada funcionalidade sera demonstrada em acéo, incluindo operacdes de
insergcao, remocao e alteracao de dados, bem como a geracgao de relatorios,
execugao de consultas, criacdo de arquivos, e assim por diante, abrangendo
a execucgao pratica de cada elemento listado nos requisitos exigidos.

10.2.1.1. Caso, o proponente n&o consiga qualificar o seu produto nesta fase
de apresentacdo, o mesmo devera ser desclassificado e o proponente
seguinte, conforme lista de classificados, devera ser convocado para o
mesmo processo de demonstracao.

10.2.1.2. Esta etapa devera ser realizada até que um proponente consiga
atender ao quanto exigido no certame.

10.2.1.3. Caso nenhum proponente seja habilitado o CONTRATANTE
devera encerrar o certame sem proceder a homologagédo do objeto a
nenhum dos interessados.

10.2.2. A apresentacao a que se refere o item anterior devera ocorrer nos
prazos estipulados no edital convocatodrio.

10.2.3. A Proponente declarada vencedora do certame na fase de lances,
devera preparar uma amostra do ambiente real a fim de demonstrar as
exigéncias da PROVA DE CONCEITO deste edital;

53

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA

; ng%ﬂ}ﬁ& SECRETARIA
DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA G

RUBRICA

10.2.4. Todos os itens exigidos deverao ser integralmente demonstrados
pelo Proponente a equipe de Avaliagdo Técnica nomeada através da
Portaria n® 782/2025 nomeada pelo CONTRATANTE, na forma e condi¢des
definidas neste Edital.

10.2.5. A apresentagdo sera realizada em um local especificado pelo
CONTRATANTE. Todos os equipamentos necessarios para a
demonstragdo, incluindo projetores, computadores, impressoras,
dispositivos de rede e demais materiais, deverao ser fornecidos e pertencer
ao proponente.

10.2.5.1. Se o Proponente identificar a necessidade de recursos adicionais
para a sua exposi¢ao, € de sua responsabilidade providenciar e levar
tais recursos para a apresentacdo. Por sua vez, o CONTRATANTE
assegurara conexao a internet para a demonstragao dos sistemas.

10.2.6. O CONTRATANTE devera designar equipe técnica para avaliar as
demonstracoes.

10.2.7. Os itens a serem demonstrados deverdo obedecer a ordem
constante neste Termo de Referéncia se possivel.

11. COMPROVAGAO DAS FUNCIONALIDADES
11.1.0 licitante convocado para a fase de demonstracdo técnica devera

comprovar, sob pena de desclassificagdo, a demonstragao integral de da
totalidade dos requisitos considerados como OBRIGATORIOS constantes
no subitem “18.1 Requisitos Minimos Exigidos”, e ainda demonstrar
no minimo 80% (oitenta por cento) das funcionalidades, conforme definido
na tabela a seguir (Tabela 11.2). A ndo apresentacado de tais requisitos
OBRIGATORIOS constantes das tabelas 18.1 e 11.2 em 80% (oitenta
porcento) acarretara a desclassificagao automatica do licitante.

TABELA 11.2 — ITENS A SERENS DEMONSTRADOS NA POC

ITEM | MODULO DE SISTEMA ITENS A SEREM DEMONSTRADOS
01 Modulo de Almoxarifado 5,6,8,9,14,18,32,36,38,46
02 Médulo de Aprovagéo de Projetos | 1,3,4,6,7,9,22,23,26
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2,5,7,911,15,17,18,21,22

03 Médulo de Arrecadagao Tributaria 2’4 25 2’6 :;2 \’;’6 :;7 426 5’0 5 55 56.58 61
62,64,65,66,85,89,90,98,104,106,125

04 Moédulo de Atendimento ao | 2,3,4,6,9,10,11,12,15

Cidadéao
1,3,7,8,11,13,16,19,21,24
06 Modulo de Bibliotecas 1,2,5,,6,8,9,10,12,15,16,17
07 Modulo de Cemitérios 2,3,10,11,12,13,14,18,27,29
) 1,3,4,5,6,11,12,15,16,18,21,

08 | Modulo de Compras 24,27 32,35, 35,36,44,46,49,
52,56,62,63,67,70,71,75,76,78

09 Moédulo de  Contabilidade e | 3,5,6,9,10,12,13,16,17,19,21,

Tesouraria 22,24,27,31,40,45,46,52, 56,
59,64,70,73,74,77,79,80,81,
84,89,93,97,122,155,153,154,
155,156,158

10 Modulo de Contratos e Convénios | 2,3,5,7,8,10,11,13,21,26

11 Modulo de Controle de Obras 1,2,8,12,13,14,15,16,18,22

12 Modulo de Controle Interno 2,5,6,7,8,11,13,18,20,23,44

) . 3,5,8,11,12,15,18,21,24,25,

13 | Mddulo de Educagao 29,33,35,37,39,42,47,50,54,
56,57,58,59,60,61,62,63,66,
79,90,92,94,95,100,102,110,
114,120,125,133
2,5,9,13,16,17,18,20,21,23

14 Mbédulo de Processos Judiciais 2’5 28 e

i _ i 3,5,7,8,10,12,16,19,21,23,24,26,29,30

15 | Mddulo de Gestéo da Saude 32,36,39,41,44,49,50,59,60,62,69,70
77,79,80,95,115,119,131,140,151,157

16 Modulos de Gestédo de Frotas 4,79,12,14,16,19,21,23,28
3,6,8,14,18,22,23,27,33,35,
1,2,5,8,12,18,20,22,23,29, 38,

18 Médulo de Medicina e Seguranga 40.41.56.63

do Trabalho T
1,3,6,8,10,13,17,19,24,31,32,

19 Modulo de Nota Fiscal Eletrénica 34.41.46.49.57.60.68.69.72

RIO GRANDE DA SERRA
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73,75,76,77,80,82,85,86,87,
88,89,90,91,92,94,96,97,99,
101,102

20

Modulo de Patriménio

1,2,4,7,9,11,13,16,20,22,24,
30,31,33,36

21

Moédulo de Orgamento

1,10,12,14,15,19,21,22,29,
30,35,38,43,53,55

22

Moédulo de Protocolo e Gestao de
Documentos

1,2,3,5,12,14,17,20,25,29, 35,
39,40,42,44,47,61,62,63,66

23

Modulo de Recursos Humanos e
Folha de Pagamento

1,3,6,8,10,11,13,18,21,23,27,
29,38,39,44,45,47,48,49,50,
52,53,567,61,62,65,66,69,78,
82,83,84,86,88,91,92,97,101,
104,105,132,137

24

Modulo de Ouvidoria

2,4,6,10,18,19,25,27,33,35

25

Médulo de Portal da Transparéncia

1,2,10,13,14,15,18,20,21,22,
24,25,29,31,33

26

Moédulo de Fiscalizagdo

2,5,6,15,20,22,27,34,35, 36,
38,43,45,49,55,56,60

27

Modulo de Leis Municipais

1,2,3,6,7,8,9,11,12,14

28

Modulo de Gestdo de Gabinete

8,13,14,15,16,17,18,20,37,39

29

Médulo de Bl — Gestdo Estratégica

5,6,7,8,9,14,15,18,19,23,24,21,22

30

Moédulo de Guarda Municipal

1,3,4,5,9,11,12,13,15,17,18,
19,31,32,37

31

Aplicativos para o Cidaddo nas
versées Android e Apple

2,3,4,7,9,10,15,17,21,27,28,30,31

32

Aplicativos para os usuarios de
Sistema nas versées Android e
Apple

2,3,5,6,7,8,9,10,12,13,16,19,23

12.

DAS OBRIGAGOES

12.1.DA CONTRATADA

12.1.1.

RIO GRANDE DA SERRA

Assinar o contrato com os 6rgaos do CONTRATANTE, dentro do

prazo de 07 dias apds a convocacao feita pelo CONTRATANTE.
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12.1.2. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o presente

contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo Publica, caracterizara descumprimento
total da obrigacdo assumida, sujeitando a contratada as penalidades
estabelecidas no edital.

12.1.3. Ao longo de todo o periodo de validade do contrato, a contratada é
obrigada a preservar as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagcdo que foram
requeridas no edital, de forma a estar alinhada com os compromissos
firmados. Caso ocorra qualquer mudanca que possa afetar a continuidade
ou a qualidade do contrato, esta deve ser prontamente notificada a
contratante.

12.1.4. Escolher e contratar pessoal a ser fornecido em seu nome e sob
sua responsabilidade, observando as leis trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse particular, como
unica empregadora;

12.1.5. Cumprir e fazer cumprir as normas regulamentares de seguranca,
medicina e higiene do trabalho;

12.1.6. Assumir todos os custos relacionados a tributagao federal, estadual
e municipal aplicavel aos materiais e servigos fornecidos sob o contrato,
incluindo o ISSQN, e fornecer comprovagéo desses pagamentos quando
solicitado. Além disso, comprometer-se a atender todas as demandas dos
orgaos fiscais competentes, garantindo que o CONTRATANTE fique
completamente isento de qualquer responsabilidade por esses encargos;

12.1.7. Sera responsabilidade da contratada prover, sem custos adicionais
para os colaboradores da contratante, todos os treinamentos reconhecidos
para a operagao dos sistemas contratados. Tais atividades educacionais
deverdo ser organizadas conforme um cronograma e especificagdes
fornecidas pelo responsavel pela Seg¢ao de Informatica da contratante.

12.1.8. Executar outras agdes ndo previstas e compativeis com o objeto da
lictacdo somente quando os pregos unitarios sejam previamente
submetidos e autorizados pelo CONTRATANTE.

12.1.9. Responsabilizar-se  Unica e exclusivamente perante o
CONTRATANTE e terceiros, por todo o objeto fornecido

12.1.10. E de inteira responsabilidade da contratada, a entrega, a
configuragao e testes necessarios ao fiel e perfeito funcionamento do (s)
produtos (s) licitados.
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12.1.11. A contratada devera substituir, as suas expensas o(s) servigo(s)
que esteja (m) em desacordo com o estabelecido no edital e anexos ou, nos
quais se verifiquem distorcbes em relagdo as exigéncias e condi¢des
previamente fixadas.

12.1.12. A contratada devera oferecer suporte técnico “in loco”todos os dias
uteis do calendario municipal durante o periodo de funcionamento da
Prefeitura.

12.1.13. A contratada devera atender as solicitagbes de suporte e
informagdes técnicas de utilizagdo e manuseio dos sistemas, de acordo com
a necessidade dos funcionarios a servigo da contratante, apds solicitagéo
formalizada pela contratante, apds a abertura do respectivo chamado de
suporte.

12.1.14. Manter equipe disponivel para a realizacdo dos servicos de forma
continua, sem interrup¢cdes causadas por férias, descansos semanais,
licengas, auséncias, greves, demissdes ou situagdes similares, respeitando
a legislacao trabalhista aplicavel. Caso haja descumprimento das condi¢oes
estabelecidas neste edital ou no contrato, a contratada sera obrigada a
substituir qualquer membro de sua equipe dentro do prazo maximo de 48
horas, conforme determinacdo da Administracao.

12.1.15. Assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes de trabalho
gue ocorram durante a prestacao dos servigos, além de danos causados por
eventos imprevistos ou forga maior, ou por qualquer prejuizo, destruicdo ou
falhas nos bens pertencentes ao CONTRATANTE e/ou da contratada,
incluindo os pertences de seus empregados ou de terceiros. Também
devera cobrir todos os custos relacionados a atos de imprudéncia, falta de
habilidade ou negligéncia no cumprimento das obrigagdes estipuladas pelo
contrato ou pela lei.

12.1.16. Assumir responsabilidade por quaisquer danos infligidos ao
CONTRATANTE ou a partes terceiras, resultantes de acées ou omissoes
negligentes ou intencionais durante a execugcdo do contrato. Tal
responsabilidade permanece integra e inalterada mesmo diante de qualquer
atividade de fiscalizagdo ou acompanhamento realizada pela Administragéo.

12.1.17. No caso de os sistemas implementados n&o cumprirem as
finalidades ou objetivos previstos, falhando em atender as definigdes,
especificagdes, normas, padroes e critérios delineados neste Termo de
Referéncia, cabe a contratada realizar as adequacdes necessarias para
assegurar a correta execugao do contrato dentro dos prazos estipulados, os
quais podem ser estendidos a critério da contratante, mediante justificativa
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adequada. Se as alteragdes exigirem conhecimento técnico especifico para
operar o sistema, a contratada tem a obrigagdo de fornecer treinamento
adequado aos funcionarios da contratante.

12.1.18. A contratada devera ajustar os sistemas as alteragdes trazidas pela
legislacdo Federal, Estadual, Municipal e pelo Tribunal de Contas da Uniao
e do Estado de S&o Paulo ou ainda outras as quais a contratante se
submeta.

12.1.19. Ao final do contrato, a contratada devera transferir a contratante o
SGBDR- Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional, sem nenhum
onus adicional.

12.1.20. Permitir e facilitar a Fiscalizagao, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

12.1.21. Manter total confidencialidade em relacédo a todas as informacgdes
obtidas do CONTRATANTE, assim como aquelas descobertas pela propria
contratada ou a que venha ter acesso durante a prestacdo dos servicos.
Estas informagcdes ndo devem ser utilizadas para quaisquer propoésitos
alheios a execucgao deste contrato.

12.1.22. Assegurar que todos os materiais empregados na realizagao dos
servigos previstos no contrato sejam tratados de maneira confidencial, tanto
pela contratada quanto por qualquer um de seus profissionais envolvidos.
Comprometer-se, adicionalmente, a ndo replicar ou distribuir tais materiais
sem a devida e explicita autorizag&o por escrito.

12.1.23. O objeto desta contratagdo devera ser entregue, de acordo com o
cronograma proposto, de segunda a sexta-feira, de 08:00 as 18:00 horas,
devendo a manuten¢ao que possa comprometer o andamento dos servigos
ser feita apds o expediente ou no final de semana.

12.1.24. Demonstrar a Contratante, sempre que solicitado, o0 modo de
execugao dos servigos, bem como prestar informagdes sobre a metodologia
empregada e o andamento dos trabalhos.

12.1.25. Comprometer-se pela integridade e sigilo dos materiais e
informagdes prestadas pelo CONTRATANTE para execugao dos servigos.

12.1.26. Fazer contatos, sempre que necessario, com a equipe técnica do
CONTRATANTE.

12.1.27. Controlar todas as atividades necessarias ao desenvolvimento e
implantacao do projeto.

59

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO éRANDE D;\ SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO RUBRICA
* ~pe NUMERO EXERCICIO FOLHA
o . Rl%?%akjﬁ%E SECRETARIA 934 2025
*Nd DE ADMINISTRACAO
s DA SERRA ¢

- ““Mnm

12.1.28. Estabelecer e acompanhar o cronograma de atividades do projeto.

12.1.29. Devolver ao CONTRATANTE todo o material de sua propriedade,
utilizado durante a execugao do servigo.

12.1.30. Fornecer manual (is) de utilizagao do(s) produto(s), em linguagem
acessivel ao usuario final.

12.1.31. Identificar as necessidades de cada setor usuario do sistema,
indicando as ag¢des pertinentes a serem tomadas, conforme o novo modelo
implantado.

12.1.32. Se os dados necessarios para os sistemas nao estiverem
disponiveis em formato digital ou se ocorrerem dificuldades na manipulagcao
dos dados ja existentes nesse formato, a contratada sera responsavel por
realizar a digitacdo dessas informacbes para o novo sistema que sera
implementado.

12.1.33. O fornecimento do material didatico, assim como os equipamentos
necessarios a capacitacao e instrucao dos treinandos, bem como os
instrutores/professores serdo de responsabilidade exclusiva da empresa
Contratada.

12.1.34. A contratada n&o podera suspender o cumprimento de suas
obrigacdes sem justificativas

12.2.DO MUNICIPIO DE RIO GRANDE DA SERRA

12.2.1. Emitir o Termo de Recebimento quando da implantacdo ou
desenvolvimento definitivo de cada etapa dos sistemas para liberacéo dos
respectivos pagamentos.

12.2.2. Assegurar o livre acesso dos técnicos da contratada a todos os locais
onde se fizerem necessarios para a execugao do objeto contratado, desde
que estejam devidamente credenciados, portanto cracha de identificacao e
exclusivamente para execucao dos servigos.

12.2.3. Prover as condigdes para a realizagdo das agdes demandadas, desde
gue nao constituam obrigagcdes da contratada.

12.2.4. Prestar os esclarecimentos e disponibilizar informagdes e ambientes
que se fizerem necessarios para o bom andamento do projeto de
implantagdo e desenvolvimento dos sistemas no que couber, dentro do
escopo do objeto contratado.

12.2.5. Assumir as despesas relativas a acomodacao e diarias de viagem para
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0s servidores municipais que precisem participar de treinamentos, cursos e
certificagbes que, de forma excepcional, ndo possam ser realizados no
CONTRATANTE, desde que tais necessidades sejam devidamente
justificadas pela contratada e aprovadas pela contratante.

12.2.6. Manter atualizados os documentos proprios dos registros de ocorréncia
e atendimentos que tenham sido realizados.

12.2.7. Fornecer dados, documentos, layouts, estruturas de arquivos, e demais
itens que se fizerem necessarios para a execugao do contrato decorrente
do presente processo licitatorio.

12.2.8. Definir metodologia e modelos de documentos para o estabelecimento
de comunicagao formal com o licitante vencedor no ambito do contrato que
sera firmado entre as partes.

12.2.9. A contratante devera notificar a contratada, fixando-lhe prazo para
proceder a corregao do(s) servigo(s) que, dentro do prazo da garantia
apresentar (em) defeitos e/ou irregularidades, devendo os mesmos ser (em)
refeitos(s), com as mesmas caracteristicas e qualificagbes exigidas no edital
convocatorio.

12.2.10. A contratante devera expedir através da Secdo de Informatica ou da
Secretaria Municipal de Administracao, atestado de inspecgéo dos servigos
quando de sua entrega, que servira de instrumento de avaliagdo do
cumprimento das obriga¢des contratuais.

12.2.11. Efetuar o pagamento na forma pactuada neste contrato.

12.2.12. Designar equipe técnica e servidores do quadro local para participar
dos trabalhos e assimilar a metodologia da execugao dos servigos.

12.2.13. Autorizar, juntamente com o responsavel da Contratada, qualquer
mudanga no escopo ou no cronograma deste projeto desde que a mesma
nao signifique alteragao de prazos e seja devidamente justificada.

12.2.14. Preparar e executar procedimentos (testes) para a validagdo do(s)
servigo(s).

13. EXIGENCI{-\S DE HABILITAGAO DA DOCUMENTAGAO RELATIVA A
QUALIFICACAO TECNICA:

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:
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13.1 DA HABILITAGAO JURIDICA

13.1.1 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

13.1.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a \verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

13.1.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

13.1.4 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marcgo de 2020;

13.1.5 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil
de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

13.1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede
a matriz;

13.1.7 Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°®
5.764, de 16 de dezembro de 1971,

Paragrafo Unico: Os documentos apresentados deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva.

13.2. DA HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
13.2.1.  Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;
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13.2.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou
Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.2.3.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

13.2.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre.

13.2.5.  Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre.

13.2.6. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS);

13.2.7.  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagcao de certidao negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;
13.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

13.3. DA QUALIFICAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacdao na licitacao (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116/2021), ou de sociedade simples, com
prazo de validade nao superior a 60 (sessenta) dias e ndo vencida na data
da abertura da licitacdo, salvo se outro prazo de validade estiver assinalado
no proprio documento.

b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor civel da sede da
pessoa juridica, com prazo de validade n&o superior a 60 (sessenta) dias e
nao vencida na data da abertura da licitacao, salvo se outro prazo de validade
estiver assinalado no proprio documento (Lei n°® 14.133/2021, art. 69, caput,
inciso II).
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c) Balango patrimonial, demonstragcao de resultado de exercicio e
demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando:

c1) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
igual ou superiores a 21 (um).

c2) No caso de licitantes que n&o disponham de demonstragdes contabeis
referentes aos dois ultimos exercicios sociais por terem sido constituidas ha
menos tempo, sera aceita a apresentagdo das demonstragdes contabeis
disponiveis desde a data de sua constituicdo, com 0os mesmos requisitos
formais, sem que isso implique desclassificacdo automatica.

13.4. DA DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO TECNICA:

13.4.1 A qualificacdo de capacidade técnica (técnica - operacional) sera
comprovada por certidoes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que demonstrem a execuc¢ao de
servicos similares, de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior, pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos (Lei n°® 14.133/2021, art. 67,
caput).

13.4.2. As exigéncias de experiéncia restringem-se as parcelas de maior
relevancia ou de valor significativo, assim consideradas as que
representem pelo menos (24%) do valor total estimado (Lei n°
14.133/2021, art. 67, §1°). Para esta licitagao, sao:

*Médulo de Arrecadacao Tributaria;

*Modulo de Contabilidade e Tesouraria;

*Moédulo de Educacgao;

*Modulo de Gestao de Saude;

*Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

a) E admitido o somatério de atestados para alcancar o
quantitativo exigido, vedada a imposi¢cdo de nimero minimo
de atestados.

b) Sdo vedadas restricbes quanto a tempo ou local de
execucao dos atestados (Lei n° 14.133/2021, art. 67, §2°).

c) Os atestados devem conter, no minimo, identificagdo do
emitente, descricdo do objeto executado, quantitativos,
periodo de execucao e resultado obtido, e serdo aceitos
quando emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, ndao se exigindo que a experiéncia tenha sido
prestada ao CONTRATANTE desta licitacdo (Lei n°
14.133/2021, art. 67).

d) A Administragao limita a comprovacgao de experiéncia aos
modulos de maior relevancia, excluindo licenciamento,
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computagdo em nuvem, treinamento e capacitagbes por se
tratar de meios de suporte e ndo do nucleo da prestagao de
servico, em observancia ao art. 67 da Lei n° 14.133/2021 e
aos principios da pertinéncia, proporcionalidade e
competitividade (art. 5°), vedadas exigéncias
impertinentes que restrinjam o certame.

Paragrafo Unico: Esta Administragdo podera diligenciar junto aos 6rgdos
indicados no atestado de capacidade técnica, visando comprovar as
informacdes contidas no documento e/ou obter informacdes sobre o servigco
prestado.

13.5 DISPOSIGOES GERAIS DOS DOCUMENTOS DA HABILITAGAO

13.5.1 Os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou
por servidor da Administragdo ou publicacdo em 6rgado de imprensa
oficial. Os documentos deveréao estar em plena vigéncia, ficando, porém,
a critério do pregoeiro solicitar as vias originais de quaisquer dos
documentos, caso haja constatagao de fatos supervenientes.

13.5.2. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em
qualquer tempo no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre
documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.

13.5.3. A falta de quaisquer dos documentos mencionados, ou a
apresentacdo dos mesmos em desacordo com o presente edital,
implicara na inabilitagao da licitante.

13.5.4. A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao
estabelecimento (matriz ou filial) através do qual pretende firmar o
contrato.

13.5.5. E vedada a mesclagem de documentos de estabelecimentos
diversos, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz e, validos para
todas as suas filiais.

13.5.6. Poderao ser apresentadas Certidoes Positivas com efeitos de
negativa, conforme Artigo 206 do Cddigo Tributario Nacional (Lei N°
5.172, de 25 de outubro de 1.966).

13.5.7. Todas as certiddes e documentos deverao ser apresentadas na
forma da Lei dentro do prazo de validade fixado nos documentos oficiais
apresentados, ou de 90 (noventa) dias a contar da expedicdo dos
mesmos, caso hao estipulem qualquer prazo de validade.

13.5.8. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de
orgaos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova,
para fins de habilitagao.
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13.5.9 Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar N° 123
de 14/12/06 e alteragdes na Lei N° 147 de 07/08/14, serdo observados
0s seguintes procedimentos:

13.5.10 As  Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempresario Individual (MEI), por ocasido da habilitagdo, deverao
apresentar toda documentacao exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

13.5.11 Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, o licitante habilitado nas condi¢cbes do item acima devera
comprovar sua regularizagdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes cabiveis, mediante a apresentagdo das
competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito de
negativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da solicitagao do
pregoeiro.

13.5.12 A nao regularizagcdo da documentagdo implicara em sua
inabilitacao.

14. DA GARANTIA

14.1. Com fundamento no artigo 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, a empresa
vencedora devera, como condicio para a assinatura do contrato, prestar
garantia de execucgado contratual com o objetivo de assegurar o fiel
cumprimento de todas as obrigagdes assumidas, principais e acessorias,
no valor correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor total do
contrato.

14.2. Agarantia devera ter vigéncia minima de 12 (doze) meses ou pelo prazo
contratual acrescido de eventual periodo necessario a verificagao final
das obrigagbes, sendo liberada somente apds a comprovagdo do
adimplemento integral das obrigacbes assumidas pela contratada,
inclusive de eventuais multas e indenizagdes.

14.3. A garantia podera ser prestada, a escolha da contratada, por uma das
seguintes modalidades:

| — caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;

Il — seguro-garantia;

lIl — fianca bancaria emitida por instituicido autorizada a funcionar pelo Banco
Central do Brasil;

IV — titulo de capitalizagdo, nos termos do § 1° do artigo 96 da Lei n°
14.133/2021.

14.4. Na hipbtese de caucdo em dinheiro, esta devera ser depositada em

conta vinculada a contratante, preferencialmente na Caixa Econémica
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Federal, respeitando-se o disposto no § 4° do art. 56 da Lei n°

14.133/2021.

14.5. Todos os custos decorrentes da contratagao ou constituigao da garantia

correrao por conta exclusiva da contratada, sendo vedado qualquer

6nus a Administracao.

14.6. O instrumento de garantia, independentemente da modalidade

adotada, devera conter, obrigatoriamente:

| — clausula expressa prevendo que a garantia cobre o total das obrigagbes

pactuadas, inclusive multas, indenizagbes, encargos trabalhistas e

quaisquer outros prejuizos decorrentes de inadimplemento contratual;

Il — clausula de reposigcao obrigatéria da garantia, no prazo de até 5 (cinco)

dias uteis contados da notificacdo pela Administragdo, no caso de sua

utilizagao total ou parcial;

lIl — identificacdo clara do numero do contrato ao qual se refere a garantia;

IV — clausula de vigéncia: "até a extingdo de todas as obriga¢des contratuais

assumidas pela contratada no ambito do contraton® / _;

V — clausula estabelecendo que a inadimpléncia contratual constitui evento

suficiente para execugdo da garantia, independentemente de outras

condigdes ou manifestagdes do garantidor;

VI — previsdo de que a Administragdo contratante figure como beneficiaria

exclusiva da garantia;

VII — renuncia expressa aos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do

Cadigo Civil, quando se tratar de fianga bancaria.

14.7. A contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para:

| — compensar multas aplicadas em razao de descumprimento contratual;

Il — ressarcir danos causados ao patriménio publico municipal ou a terceiros,

desde que decorrentes diretamente da execug¢ao do contrato;

[Il — cobrir quaisquer obrigagdes inadimplidas pela contratada, apds regular

processo administrativo que comprove a ocorréncia do descumprimento.

14.8. Caso o valor da garantia seja insuficiente para cobrir 0s prejuizos ou
penalidades decorrentes da inadimpléncia, a contratada respondera pela
diferenca, que podera ser:

| — descontada de créditos existentes junto a Administragao;

Il — cobrada judicialmente, nos termos da legislacéo vigente.

14.9. A garantia sera devolvida, mediante solicitagdo da contratada, apés o

término do prazo de vigéncia contratual e a verificagao da inexisténcia

de obrigagdes pendentes, incluindo multas, indenizagbes ou demais

penalidades aplicaveis, com corregdo monetaria nos termos do § 4°

do art. 56 da Lei n® 14.133/2021.

14.10. A ndo apresentagdo da garantia exigida no prazo estipulado, sem

justificativa aceita pela Administracao, implicara descumprimento de

clausula editalicia e sujeitara a licitante as sangbes previstas no art.
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87 da Lei n° 14.133/2021, inclusive a possivel revogagcao da
adjudicacgdo e convocagéao da licitante remanescente.

14.11. Nos termos do § 3° do artigo 96 da Lei n° 14.133/2021, caso a
modalidade escolhida para a prestagdo da garantia seja seguro-
garantia, o prazo entre a homologacao da licitagao e a assinatura do
contrato sera de, no minimo, 30 (trinta) dias corridos, contados da data
da homologagdo, com o objetivo de viabilizar a obtengdo e
apresentacao da respectiva apolice.

Paragrafo Unico: A contratante podera ampliar esse prazo, mediante
justificativa formal da contratada, desde que nao haja prejuizo a execugao
contratual ou a vigéncia da proposta.

15. DO PAGAMENTO E REAJUSTE

15.1. Para fins de pagamento das Etapas de Trabalho descritas nos itens 8.1-
Conversao; 8.2 - Instalacdo e 8.3 - Treinamento deste Termo de
Referéncia, a Se¢ao de Informatica devera emitir “TERMO DE
ACEITE” para recebimento oficial destes servigos.

15.2. A contratada somente estara autorizada a emitir as notas fiscais quando
do recebimento oficial dos servigcos descritos nos itens 8.1., 8.2. e 8.3.

15.3. Os pagamentos dos itens 8.1, 8.2 e 8.3, referentes as etapas de servigo,
deveréo ser realizados da seguinte forma:

15.3.1. 12 ETAPA- LICENCIAMENTO DO CONJUNTO DE SISTEMAS: o
pagamento devera ser efetuado em 01(uma) parcela apds a emissao do “termo
de aceite” correspondente a 100% (cem por cento) do valor total dos servigos
em até 30 dias do recebimento oficial do servico.

15.3.2. 22 ETAPA- CONVERSAO/ PARAMETRIZACAO: o pagamento
devera ser efetuado em até 30 dias do recebimento oficial do servigo. E para
efeito do recebimento do servigco de conversdo de dados os mesmos deverao
ser validados pelos usuarios. Podera haver o pagamento do processo de
conversao dividido em 01 ou mais parcelas conforme cada médulo descrito seja
convertido, e o Termo de Aceite emitido pelo CONTRATANTE;

15.3.3. 32 ETAPA - TREINAMENTO: o pagamento devera ser efetuado em
1 (uma) parcela apos a emissdo do “termo de aceite para os servigos
prestados” apos a medicao, de cada treinamento efetivamente ministrado, pela
Secao de Informatica, em até 30 dias do recebimento oficial do servico;

15.3.3.1. conforme cronograma de implantagao aprovado.
15.3.4. 52 ETAPA — SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM (Cloud):
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15.3.4.1. O pagamento referente ao servico de Computagdo em Nuvem (Cloud)
devera ser efetuado em parcelas mensais durante a vigéncia contratual,
devendo a primeira parcela ser paga 30 dias apdés conforme requisitos
descritos no item 8.5.1 deste Termo de Referéncia, observando
impreterivelmente:

a) Efetiva disponibilizagao do servigo

b) Implantagdo do primeiro moédulo entre os moddulos
contratados

c) Emissao do respectivo Termo de Aceite dos servigos de
Computagcdao em Nuvem (Cloud),

15.3.4.2. As demais parcelas mensais observardo o mesmo critério, sendo
devidas mediante manutencdo da disponibilidade e continuidade da
prestacdo do servigo no periodo e aprovacao da fiscalizagao contratual,
nos termos do art. 140 da Lei n° 14.133/2021.

15.3.5. 42 ETAPA - MANUTENCAO DO SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADO: o pagamento referente ao servigo de locagao dos modulos devera
ser efetuado em parcelas mensais durante a vigéncia contratual, devendo a
primeira parcela ser paga a partir do recebimento oficial da instalagdo dos
modulos, conforme “TERMO DE ACEITE” emitido pela Secdo de Informatica
para tal finalidade. As parcelas de manutencdo comegarao a serem pagas no
primeiro més que os sistemas entrarem em producgao efetiva, e para efeitos de
valores e pagamentos deverdao ser considerados apenas os modulos dos
sistemas implantados em produgéo.

15.3.6. O pagamento referente ao servico de locagdo dos moédulos sera
efetuado em parcelas mensais durante a vigéncia contratual, iniciando-se tao
somente apos o recebimento oficial do Termo de Aceite emitido pela Segao
de Informatica, que somente sera expedido apds a verificacdo da entrada em
producao efetiva dos respectivos médulos.

15.3.6.1. Para efeitos de faturamento e pagamento, somente seréo
considerados os médulos efetivamente implantados e em uso funcional,

15.3.7. Devera constar do Documento Fiscal o numero do contrato, o
numero do empenho emitido para o contrato em referéncia e o numero da
parcela em cobranca. Sem esta informacdo o mesmo sera devolvido para
adequacgdes necessarias.

15.3.8. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar, de
pagamentos devidos ao licitante vencedor os valores correspondentes as multas
que, eventualmente, forem aplicadas por descumprimento de clausulas

69

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO éRANDE D;\ SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO RUBRICA
*@M‘% 0 NUMERO | EXERCICIO FOLHA
*F* R%?ECF;ETAUE/B E SECRETARIA
. * DE ADMINISTRACAO 934 2025
M "DASERRA ¥
“‘meﬁ
contratuais.
15.3.9. Decorrido o prazo de 12 (doze) meses, caso haja prorrogagéao do

Contrato, o valor deste podera ser reajustado, aplicando-se a variagao do indice
INPC do IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor) ou outro indice que
o substitua em caso de extingao.

16. DA VIGENCIA CONTRATUAL

16.1. O contrato decorrente do presente certame vigorara inicialmente pelo
prazo de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado até o prazo limite de
120 (cento e vinte) meses conforme previsto da Lei 14.133/2021.

17. DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

17.1. A Gestdo do Contrato resultante da licitagdo dos servigos objetos do
presente Termo de Referéncia devera ser de responsabilidade da
Administracdo que podera adotar as providéncias contratuais e
legalmente previstas visando a sua perfeita execucgao.

17.2.A fiscalizagdo da execucdao dos modulos devera ser exercida por
servidor(es) do CONTRATANTE, formalmente designado (s), a quem
incumbira a pratica de todos e quaisquer atos proprios ao exercicio deste
mister, nas especificacdes dos servicos a serem executados.

18. ESPECIFICAGAO TECNICA DOS MODULOS
18.1. Requisitos Minimos Exigidos.

Os sistemas deverdo atender os REQUISITOS OBRIGATORIOS a seguir
especificados neste item 18.1 sob pena de desclassificagao do licitante, sendo
eles:

ITENS OBRIGATORIOS PARA OS SISTEMAS
ITEM DESCRICAO

1 O Sistema pode ser entregue como uma solugdo unica, em modulos
separados ou como um conjunto de sistemas interoperaveis, contanto que
atenda integralmente aos critérios de integragdo e disponibilizagcéo de
funcionalidades necessarias para as diversas areas do CONTRATANTE
que fardo uso do SISTEMA. Deve seguir fielmente as especificagdes
estabelecidas neste edital e seus anexos, com especial atengdo ao
cumprimento dos termos deste Termo de Referéncia, incluindo todas as
funcionalidades e requisitos detalhados.
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O Banco de Dados deve ser singular, hospedado em um servidor de alta
performance em data center, permitindo que todos os usuarios do sistema
interajam com ele em tempo real. Isso significa que qualquer incluséo,
alteracdo ou exclusdo de dados deve ser imediatamente visivel para
outros usuarios que acessem O mesmo registro. A Unica excegéo
permitida refere-se ao banco de dados do Sistema de Nota Fiscal
Eletronica. Informag¢des contidas neste banco de dados especifico,
também hospedadas em data center, devem ser automaticamente
sincronizadas para assegurar a operacionalidade integrada dos demais
sistemas mencionados neste Termo de Referéncia;

Os usuarios somente poderdo acessar as informag¢des do Banco de
Dados através da aplicacao ou sistema, de forma on-line;

A protecao dos dados deve ser assegurada através do sistema aplicativo,
eliminando a necessidade de recorrer a ferramentas do banco de dados
para gerenciamento de acesso;

E aceitavel a proposta de um sistema hibrido, combinando componentes
desktop e web, desde que ambos compartilhem a mesma base de dados,
sem que haja necessidade de sincronizagao entre diferentes ambientes.
A Unica excecao a esta diretriz aplica-se ao Médulo de EMISSAO DE NFS-
e e aos controles relacionados, os quais, devido a alta demanda por
disponibilidade, devem estar alocados em datacenter. Todas as outras
funcionalidades, sejam elas acessadas via web ou desktop, devem operar
utilizando a mesma base de dados, hospedada em datacenter.

As interfaces de usuario devem ser padronizadas, com diferencas
permitidas apenas em relagdo ao tipo de tecnologia empregada (WEB e
Desktop), exceto para interfaces especificas de configuragcdes de
ambientes ou ajustes no sistema. Fundamentalmente, a tela de acesso
principal, a disposi¢cao dos botdes que facilitam a interagdo com o banco
de dados, e as ferramentas de navegacdo devem seguir um padréo
uniforme, independentemente da tecnologia ou modelo oferecido. Em
sistemas que combinem ambientes hibridos, essa padronizagdo também
deve ser aplicada especificamente para cada ambiente em termos da tela
de acesso principal, localizacdo dos botdes de interacdo com o banco de
dados e opgdes de navegacgao.

Em propostas que incluam sistemas hibridos, os componentes de
tecnologia desktop devem ser obrigatoriamente acessiveis por meio de
navegadores, incluindo, no minimo, Firefox, Google Chrome e Internet
Edge. Esse acesso deve ser realizado através de conexdes RDP (Remote

Desktop Protocol) para os sistemas Desktop;
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O sistema deve funcionar em um ambiente multiusuario, permitindo o uso
simultédneo por diversos usuarios.

O sistema deve suportar multiplos exercicios, habilitando os usuarios a
acessar informacdes de diferentes periodos sem a necessidade de sair|
ou reiniciar o sistema. E imperativo que essa funcionalidade permita a
consulta a dados de qualquer exercicio de forma integrada, proibindo-se
0 uso de multiplos arquivos executaveis para cada médulo do sistema,
caso existam.

10

O sistema deve possibilitar a criacdo de favoritos para tarefas e telas
especificas escolhidas pelo usuario, com o objetivo de minimizar a
necessidade de navegacéo pelos menus das aplicagdes disponibilizadas.

11

O sistema deve oferecer a funcionalidade de emitir relatérios que incluam
a opcao de adicionar campos para assinaturas no final do documento,
conforme definido pelo usuario.

12

O sistema deve oferecer a capacidade de gerar relatorios com opgdes
para personalizacdo do layout, incluindo a impressdo de brasoes,
conforme especificacdes do usuario.

13

O sistema deve proporcionar a funcionalidade de gerar todos os relatorios
compativeis com impressoras a laser e/ou jato de tinta, além de permitir a
criacdo de arquivos para transporte (para emissdo em locais distintos) e
visualizacao direta na tela.

14

O sistema deve oferecer a funcionalidade de enviar relatérios por e-mail
diretamente da tela onde s&o visualizados ou gerados.

15

O sistema deve possibilitar aos usuarios o0 acesso ao gerador (designer)
de relatorios, permitindo que realizem alteracbes de acordo com suas
necessidades. Além disso, deve oferecer a opgao de restaurar os modelos
padrdo, caso o usuario veja a necessidade.

16

O sistema deve manter um registro histérico (log) detalhado de todas as
operagoes realizadas por cada usuario, incluindo alteragdes, exclusdes e
visualizagdes. Esses registros devem estar disponiveis para consulta e
impressao, facilitando processos de auditoria.

17

O sistema deve incluir uma série de manuais de orientacdo que detalhem
as funcionalidades e instrugdes de uso das diferentes telas. Esses
manuais podem ser disponibilizados na forma de documentos escritos ou

videoaulas.
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18

O sistema deve possibilitar ser operado por qualquer quantidade de
usuarios, ou seja, a quantidade de usuarios devera ilimitada.

19

O sistema n&o podera apresentar limitagdo quanto ao numero de usuarios
simultaneos, ainda que na realizagdo de uma mesma tarefa, ou seja,
utilizando a mesma tela de operagdes com registros distintos, mantendo
total integridade dos dados.

20

O sistema devera ser acessado com uma unica senha por usuario, ou
seja, ao cadastrar um usuario, seja qual for o modelo ofertado pelo
proponente, este registro devera permitir acesso a quaisquer
funcionalidades do sistema a que o usuario tenha direito

21

O sistema deve oferecer uma interface dedicada para que os usuarios
possam solicitar suas senhas de acesso, enquanto os gestores devem ter|
acesso a uma interface de monitoramento para aprovar esses acessos.
Além das funcionalidades disponiveis nas interfaces do sistema, deve
haver um mecanismo de comunicag¢ao que possibilite 0 envio automatico
de e-mails aos usuarios, informando sobre a liberagao de seus acessos,
conforme elas acontegam, baseando-se nos enderegos de e-mail
registrados para cada usuario.

22

O sistema devera possuir interface para a criagdo de grupos de usuarios
com perfis especificos.

23

O sistema deve possibilitar o cadastramento de grupos de usuarios, que
possuam atribuicdes e direitos semelhantes.

24

O sistema deve possibilitar a criagdo de grupos de usuarios com a
flexibilidade de associar varias funcionalidades, abrangendo todas as
areas que irdo utilizar o sistema, e definir os acessos especificos
desejados para cada usuario. Adicionalmente, deve permitir a
configuragéo dos niveis de comandos que cada usuario pode executar no
banco de dados, incluindo alteragdes, exclusdes e visualizagdes.

25

No cadastramento de um usuario, devera ser possivel associa-lo a um
grupo existente, herdando todas as caracteristicas de seguranga definidas
para o grupo.

26

Devera ser possivel especializar os direitos de acesso de um usuario, que
esteja vinculado a qualquer grupo.

27

O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia
determinacao de senha de acesso, sendo que a mesma sera definida pelo

proprio usuario, quando for acessar o sistema pela primeira vez.
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28

Quando o sistema for operado em um ambiente de rede Windows com um
Dominio configurado, o acesso ao sistema desktop deve ser
parametrizado de forma a permitir a utilizagao das credenciais ja definidas
para o dominio. Isso elimina a necessidade de os usuarios inserirem
novamente seu nome de usuario e senha.

29

Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos sistemas
sem depender de interferéncia dos responsaveis pelas areas de
Tecnologia da Informagao. Esta troca devera manter os histéricos de
acesso baseados no usuario e ndo na senha.

30

O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios
desejados, possibilitando a indicagdo de direito de acesso a cada
funcionalidade disponivel.

31

Permitir a definigdo de acessos de usuarios as funcionalidades do sistema
ao nivel de comandos possiveis no banco de dados: alteragdes, exclusdes
e visualizacdes.

32

O sistema devera possuir um gerador de consultas que obedeca ao
padrdao SQL, proprio do sistema, para processos de pesquisas
(exclusivamente consultas, nenhum tipo de permissao para alteragdes no
Banco de Dados.

33

O sistema devera possuir um gerador de consultas, de forma que possa
ser utilizado para geracdo de resultados especificos, ou seja: novas
consultas e relatérios ndo contratados pelo presente certame.

34

O sistema devera permitir a busca de registros constantes nas tabelas da
base de dados que se referem a auditoria, no minimo por palavra, por|
intervalo de datas e por usuario.

35

O sistema deve incluir uma ferramenta capaz de avaliar seu nivel de uso,
especificamente em termos de quantidade de interagcdes, incluindo
inclusdes, alteragdes, exclusdes, consultas e relatérios impressos. Essa
analise deve ser viavel, no minimo, sob as seguintes condi¢des:
operacdes realizadas por usuario; operagdes por sistema especifico;
operagdes por lotagées/departamentos; e operagdes categorizadas por|
tipo, isto €, inclusbes, alteragdes, exclusdes, consultas e relatérios

impressos.
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36

O sistema deve ser projetado para operar com bancos de dados que
sejam compativeis com o padrao SQL-ANSI (Structured Query Language
— American National Standards Institute). A compatibilidade deve ser
demonstrada em, pelo menos, dois bancos de dados diferentes que sigam
0 padréo exigido. Essa flexibilidade garante que o CONTRATANTE
possa, em um momento futuro, escolher migrar para outros bancos de
dados que ainda adotem o padrdo SQL ANSI, conforme suas preferéncias
ou necessidades, sem comprometer a operacionalidade do sistema.

37

Possuir ferramenta para a definicdo de calendario do CONTRATANTE a
ser definido pelos usuarios do sistema de forma que possam ser incluidos
diversos eventos para cada dia.

38

Permitir a emissdo de relatérios com o calendario utilizado pelo
CONTRATANTE em que constem todos os eventos langados para as
respectivas datas.

39

Permitir a emissao de relatorios relativos aos acessos permitidos aos
usuarios, no minimo com as alternativas abaixo:

e Usuarios com acesso a uma determinada tela e as tarefas que lhe
estao disponiveis;

e Conjunto de todos os acessos permitidos a um usuario em
determinada area;

e Conjunto de todos os acessos permitidos a um perfil de usuarios.

40

O sistema deve incluir uma ferramenta integrada que habilite os usuarios
a abrir chamados de suporte técnico diretamente através da interface do
sistema. Essa funcionalidade deve permitir aos usuarios descrever os
problemas encontrados para que os responsaveis pelo suporte possam
monitorar e gerenciar as solucdes aplicadas a cada caso reportado.

41

Permitir monitorar todas as etapas de resolucdo de um chamado de
suporte técnico desde a sua abertura, cada resposta apresentada até o
“de acordo” final por parte do usuario que realizou a abertura do chamado.

42

Permitir a emisséo de relatérios estatisticos dos chamados criados pelos
usuarios do sistema contendo, no minimo, a quantidade de chamados
abertos, fechados e pendentes.

43

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado com o cadastro
de usuarios a serem incluidos para acessar o sistema de forma que se um

usuario do sistema for funcionario do Municipio de, o mesmo devera ser|
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associado a partir de sua matricula

(Cddigo identificador do funcionario matricula funcional);

44

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado ao Sistema de
Orcamento de modo que seja possivel associar contas de receitas e
despesas, orgamentarias e extraorcamentarias, a eventos (proventos e
retencdes) de FOPAG's.

45

O Sistema de Recursos humanos devera estar integrado ao Sistema de
Compras a fim de que na realizagao de qualquer solicitacdo de despesa
por um usuario neste Sistema de Compras seja possivel vincular a
despesa a matricula funcional do solicitante;

46

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado ao Sistema de
Almoxarifado a fim de que na realizacdo de qualquer retirada de material
por um usuario neste Sistema de Almoxarifado seja possivel vincular a
retirada da matricula funcional do usuario;

47

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Orcamento de modo que o orgamento, apds sua aprovagao pelo Poder
Legislativo, possa ser incorporado e executado no Sistema de
Contabilidade;

48

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado ao Sistema de
Tributos de modo que toda receita propria possa ser contabilizada
automaticamente, ou seja: Na baixa de arquivos bancarios que indiquem
contribuintes que pagaram seus tributos, €& possivel contemplar
lancamentos correspondentes nas contas-correntes contabeis da receita,
de modo que as receitas contabeis, orcamentarias e extraorcamentarias
sejam devidamente movimentadas;

49

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que na realizagdo de pagamentos a um determinado
fornecedor que esteja em débito, o Sistema de Contabilidade receba
mensagem indicando a existéncia deste(s) débito(s);

50

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que no pagamento de credores sejam contribuintes do
Fisco Municipal, a retencdo do ISSQN, implique na geracdo de guia de
lancamento correspondente no Sistema de Tributos;

76

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO éRANDE D;\ SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO RUBRICA
ve NUMERO EXERCICIO FOLHA
*F* Rl*:';Eé%TAUm) E SECRETARIA e "
ol [ DE ADMINISTRACAO
DA SERRA ¢

Rig %

RANDE DA

*

51

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Compras de modo que no cadastro de um Empenho seja possivel
associa-lo a Autorizagdo de Compra (ou pedido, ou autorizagdo de
fornecimento, ou ordens de fornecimento, ou equivalentes) e que nesta
associacdo de dados minimos de: Histérico de Empenho, Dotagao
Orcamentaria, Valor do Empenho e Fornecedor estejam vinculados de
forma automatica ao mesmo;

52

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado ao Sistema de
Licitacdo de modo que seja possivel a realizacdo de Reservas
Orcamentarias no Sistema de Contabilidade a partir da inclusao de
processos no Sistema de Licitacao;

53

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Contratos de modo que convénios e contratos ao serem cadastrados
sejam vinculados as respectivas fontes de recurso e correspondentes
codigos de aplicagao disponiveis no Sistema de Contabilidade;

54

O cadastro de credores/fornecedores € um Cadastro unico para todos os
modulos que dependam destes registros. Devera ser demonstrado que ao
menos os modulos de: Contabilidade, Recursos Humanos, Compras,
Licitagdo, Almoxarifado, Contratos, Maquinas e Veiculos, Patrimonio e
Protocolo utilizam os mesmos registros cadastrados;

05

O Sistema de Compras devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo sejam cadastrados no
Sistema de Almoxarifado e estejam disponiveis com os mesmos cédigos,
para serem utilizados em processos de compra.

56

O Sistema de Licitacdo devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo sejam cadastrados no
Sistema de Almoxarifado e estejam disponiveis, com os mesmos codigos,
para serem utilizados em processos de compra que sejam realizados nas
diversas modalidades de licitacdo previstas na Lei 14.133/2021 e suas
alteracoes;

o7

O Sistema de Compras devera estar integrado no Sistema de Patrimbnio
de modo que os bens patrimoniaveis sejam cadastrados no Sistema de
Patrimdnio e estejam disponiveis, com os mesmos codigos, para serem
utilizados em processo de compra;

58

O Sistema de Licitacdo devera estar integrado com o Sistema de
Patriménio de modo que bens patrimoniaveis sejam cadastrados no
Sistema de Patrimdnio e estejam disponiveis, com os mesmos cddigos,
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para serem utilizados em processo de compra que sejam realizados nas
diversas modalidades de licitacdo previstas na Lei 14.133/2021 e suas
alteracoes;

59

O Sistema de Compras devera estar integrado com o Sistema de Licitagéao
de modo que os processos de compra cadastrados que devam ser
licitados sejam associados a um determinado processo licitatério;

60

O Sistema de Patrimbnio devera estar integrado com o Sistema de Frotas
de modo que maquinas e veiculos utilizados estejam sempre vinculados
a0 codigo patrimonial;

61

O Sistema de patriménio devera estar integrado com o Sistema de
Arrecadacao Tributaria de modo que no cadastro de bens imodveis de
propriedade do CONTRATANTE no Sistema de Patriménio, seja possivel
associar o codigo imobiliario do mesmo imovel disponivel no Sistema de
Tributos;

62

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo a serem utilizados em
obras estejam disponiveis conforme cadastros realizados no sistema de
Almoxarifado;

63

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de Licitagédo
de modo que um processo licitatério possa ser vinculado a uma
determinada obra;

64

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de Recursos
Humanos de modo que funcionarios do CONTRATANTE cadastrados no
Sistema de Recursos Humanos sejam vinculados a execugéo de obras no
Sistema de Obras a partir de suas matriculas;

65

O Sistema de Contratos devera estar integrado com o Sistema de
Contabilidade de modo que no controle da execugéo de um contrato seja
possivel verificar os percentuais ja empenhados, liquidados e pagos,
relativos a um determinado contrato;

66

O Sistema de contratos devera estar integrado com o Sistema de
Compras de modo que um processo de compra com seus respectivos
pedidos ou ordens de compra correspondentes sejam associados ao

contrato firmado entre o CONTRATANTE e o fornecedor contratado;
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67

O Sistema de Maquinas e Veiculos devera estar integrado com o Sistema
de Recursos Humanos de modo que os motoristas que dirijam veiculos e
maquinas do patriménio municipal estejam associados a matricula
correspondente aos mesmos no Sistema de Recurso Humanos;

68

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de
Recursos Humanos de modo que processos protocolizados tramitem
pelos diversos setores do Governo Municipal, associados ao
funcionalismo municipal

69

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de
Recursos Humanos de modo que a definicao de tramites de um processo
possa utilizar os setores administrativos do CONTRATANTE,
determinados através da Lei do Organograma e cadastrados no Sistema
de Recursos Humanos sem a replicagao de dados, obedecendo assim o
conceito de cadastro unico para estrutura administrativa do Governo
Municipal;

70

O Sistema de execugao devera estar integrado com o Sistema de Tributos
de modo que apds o encerramento de cada ano-exercicio da divida ativa
inscrita através do Sistema de Tributos possa ser executada a partir do
Sistema de Execugcdo que contém ferramenta propria para
acompanhamento do tramite do processo de execugao no judiciario desde
sua abertura até seu encerramento;

71

O Sistema de Cemitério devera estar integrado com o Sistema de Tributos
de modo que na emissdo de quaisquer guias relativas a taxas
relacionadas a sepultamentos as mesmas serdo emitidas diretamente a
partir do Sistema de Cemitérios com correspondente reflexo do Sistema
de Tributos;

72

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de Tributos
de modo que na emissdo de quaisquer guias relativas as taxas
relacionadas a protocolos as mesmas serao emitidas diretamente a partir|
do Sistema de Protocolo com correspondente reflexo no Sistema de
Tributos;

73

O cumprimento das exigéncias da Lei de Transparéncia e Servigos via
Internet para os Cidadaos devera estar integrado com todas as
funcionalidades dos Sistemas contratados neste certame, de forma que
dados incluidos na base de dados unica, possam ser disponibilizados

online na internet.
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74

O cadastro de pessoas fisicas e juridicas devera ser um Cadastro Unico
para todos que dependam destes registros. Devera ser demonstrado, no
minimo, que os Modulos de: Contabilidade e Tesouraria, Compras,
Almoxarifado, Licitacbes, Frotas/Veiculos, Patrimbénio, Recursos
Humanos/Folha de Pagamentos e Protocolo e Gestdo de Documentos
utilizam os mesmos registros cadastrados. Neste item, um novo cadastro
devera ser inserido, na base de pessoas, e entdo, cada dos Mddulos
acima devera acessar este novo registro.

75

Todos os enderegos cadastrados para pessoas fisicas e juridicas deverao
estar conectados as bases disponiveis no “Aplicativo Google Maps”, ou
outro que lhe seja equivalente de forma que da propria tela do sistema, na
respectiva funcionalidade de endereco utilizada, seja possivel a
visualizacdo da localizacdo do referido endereco tanto nos mapas
disponibilizados como também através das imagens captadas por
satélites e distribuidas pelo aplicativo.

76

O sistema devera possuir integragdo com o Google Forms ou outro que
Ihe seja equivalente de tal maneira que pesquisa de opinido inserida no
sistema possa enviar email para pessoas selecionadas, e que quando
estas pesquisa forem respondidas pelo email o seu resultado seja
devolvido para o banco de dados de tal maneira que as respostas possam
compor os indices de resultado da pesquisa.

77

Devera haver disponibilidade de um minimo de 20 (vinte) graficos em
diferentes modulos do sistema que demonstrem uma visédo gerencial dos
dados movimentados.

78

Permitir a integracdo com plataforma OpenSource, que devera ser
acessado pelo Sistemas ofertados para monitoracdo das informacgdes
relacionadas ao ambiente de Tl, afim de visualizar e analisar métricas por|
meio de graficos através de dados de séries temporais do
CONTRATANTE, em tempo real, no minimo com:

. Uso de CPU

. Uso de memodria RAM

. Uso de SWAP

. Carga do Sistema em CPU

. Espaco de Disco em uso

. Trafego de rede
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79  [Permitir que usuarios que nao estejam cadastrados possam solicitar o seu
cadastro com a identificacdo de “Primeiro Acesso”. Para a validagao deste
cadastro devera ser exigido do usuario no minimo as seguintes
informacdes: Numero da Matricula Funcional, CPF e data de nascimento.
O sistema devera enviar um email com a senha de acesso para o usuario
cadastrado apos a validacdo dos dados exigidos no momento da
solicitacdo de cadastro;

80 |O sistema devera disponibilizar CHAT para comunicagdo dos usuarios
cadastrados e logados;

81 Os editores de textos utilizados nas interagdes com os sistemas e em
especial com o modulo de Protocolo, Fluxo e Documentos para a Gestao
Eletronica de Documentos, deveréo ser construidos, necessariamente, a
partir de linguagens de desenvolvimento de codigo aberto;

18.2. Requisitos Exigidos de cada Mdédulo do Sistema

Os requisitos exigidos para cada médulo de sistema deveréo ser atendidos no
momento de demonstragao dos sistemas conforme tabela 11.2 em 80% (oitenta
porcento) dos itens exigidos na POC, e deverao ser atendidos em sua totalidade
em até 180 (cento e oitenta) dias apds a assinatura do contrato em sua
totalidade, ou seja, todos os itens constantes deste Termo de Referéncia
deverao estar disponiveis em cada um dos modulos do sistema contratado em
até 180 (cento e oitenta) dias apds a assinatura do contrato.

18.3. MODULO DE ALMOXARIFADO:

O Mdédulo de Almoxarifado, ou equivalente, deve ser altamente configuravel para
atender as necessidades especificas de controle de estoque dos almoxarifados
do CONTRATANTE. Este médulo deve possibilitar um acompanhamento eficaz
das entradas e saidas de mercadorias, permitindo a configuragédo de um numero
ilimitado de almoxarifados, conforme necessario, cumprindo com os requisitos
adicionais especificados:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir o cadastramento de unidades de mercadorias e de embalagens
de mercadorias.

2 Permitir o cadastramento de unidades de almoxarifado possibilitando a
definicdo do responsavel por unidade cadastrada.
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Permitir definicdo de acesso dos usuarios as unidades de almoxarifado
que Ihes sejam pertinentes.

Permitir vinculagdo entre unidades de almoxarifado ja cadastradas e
novas unidades, com a opg¢ao de estabelecer subordinagcado entre as
mesmas.

Permitir o cadastro de locais de entrega para associacdo dos mesmos
as requisicoes de material cadastradas pelos usuarios, ou seja: O
almoxarife, conforme interesse da administracdo, devera ter condi¢cao
de definir os possiveis locais de entrega dos materiais.

Permitir cadastro de mercadorias em um minimo de 3 (trés) niveis,
delimitando o formato de unidade e embalagem com sua quantidade de
unidades por embalagem. Devera haver a funcionalidade de definicao
das unidades de almoxarifado que poderdo movimentar estas
mercadorias, e também, a definicdo de quantidades: minima, média,
maxima e o ponto de reposicido para cada mercadoria cadastrada

Permitir que os estoques iniciais nos almoxarifados possam ser
incluidos na base de dados, com as seguintes informagdes minimas:
quantidade e valor para efeitos contabeis.

Permitir que o fornecimento de materiais de consumo seja realizado
através de requisigdes, visando um melhor controle de saidas de
mercadorias.

Permitir que ao realizar o cadastro de uma requisicdo exista a
possibilidade de se informar o valor estimado de cada item requisitado,
a especificacdo de cada item, o local de entrega da requisicao, 0 nome|
do requerente, a lotagdo de origem do requerente e a justificativa da
requisicao.

10

Permitir que ao realizar o cadastro de uma requisicdo de material seja
possivel informar as quantidades infromadas para cada itens constantes
da requisigao.

11

Permitir a autorizagao ou veto, total ou parcial dos itens de requisi¢des
realizadas, pelo usuario responsavel. Para avaliagdo do mesmo, no
momento da autorizagdo, deverdo estar disponiveis as seguintes
informagdes minimas: nome do requerente, origem da requisicao,
justificativa para a requisi¢do, data da requisi¢cao, itens e quantidades
requisitados e saldos da mercadoria em estoque.

12

Permitir que um usuario responsavel possa determinar substitutos para
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autorizacao ou veto de requisigbes geradas por seus subordinados,
durante periodos determinados.

13

Permitir que usuarios subordinados tenham acesso apenas as suas
requisicoes.

14

Permitir que o(s) almoxarife(s) tenha(m) ao seu alcance um
monitoramento de todas requisi¢ées autorizadas, para proceder(em) o
atendimento das mesmas.

15

Permitir que no monitoramento de requisicbes autorizadas sejam
visualizados no minimo: os itens requeridos (quantidade requerida e
quantidade em estoque), 0 nome do requerente, a data da requisi¢ao, a
data de autorizacdo e o local de entrega.

16

Permitir que um usuario tenha informacbes a respeito de suas
requisicbes com visualizagcdo e acompanhamento do tramite das
mesmas.

17

Permitir que unidades de almoxarifado responsaveis por outras
unidades de almoxarifado gerem solicitagdes de compras para atender
pendéncias entre as mesmas.

18

Permitir monitoramento de requisicdes entre almoxarifados
possibilitando a visualizacdo dos itens requeridos, o nome do
requerente, a data da requisicdo e as unidades de almoxarifado
envolvidas.

19

Permitir o cancelamento total ou parcial de requisi¢des geradas entre
unidades de almoxarifado com uma justificativa para o cancelamento.

20

Permitir a entrada de mercadorias a partir de um pedido ou ordem de
fornecimento cadastrado e também para casos especiais sem um
pedido de compra correspondente.

21

Permitir que, nos casos de entrada(s) parcial(is) de pedidos realizados,
os saldos remanescentes permanecam pendentes para entradas
futuras.

22

Permitir a saida de mercadorias do estoque a partir de requisi¢des entre
unidades de almoxarifado, com opcédo de saidas, total ou parcial, até
que todos os itens sejam atendidos.

23

Permitir a retirada de mercadorias do estoque, a partir de requisicoes
geradas por usuarios desde que, devidamente autorizadas, com op¢ao

de saidas, total ou parcial, até que todos os itens sejam atendidos.
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24

Permitir transferéncia de mercadorias entre unidades de almoxarifado.

25

Permitir saida de mercadorias do estoque, através de baixas,
informando a justificativa correspondente.

26

Permitir consulta de movimentacdo de mercadorias, por periodos e por|
unidades de almoxarifado listando todas as entradas e saidas.

27

Permitir encerramento de exercicio, bloqueando a movimentagdo de um
exercicio encerrado.

28

Permitir emissao de relatério de unidades de almoxarifado cadastradas,
com as seguintes informagdes: descrigdo da unidade, data da criagao
da unidade e o tipo da unidade

29

Permitir emissdo de relatério de unidades e embalagens de
mercadorias, com as seguintes informacodes: abreviacio e descricéo.

30

Permitir emissao de relatorio de materiais cadastrados.

31

Permitir emissao de etiquetas dos materiais cadastrados.

32

Permitir emissao de relatério de entradas de materiais contendo, no
minimo, as seguintes informagdes: numero do pedido (ordem de
fornecimento), fornecedor da mercadoria, descricdo dos materiais
incluidos no processo, quantidade de itens da entrada por mercadoria,
valor unitario de cada mercadoria e valor total da entrada.

33

Permitir emissao de relatério com relagcdo mensal ou anual de entradas
realizadas, contendo na impressdo os materiais de consumo e
quantidades.

34

Permitir emissdo de relatério de entradas de materiais realizadas.
Disponibilizar a emissdao com opg¢des de selecionar por no minimo, as|
seguintes informacgdes: cddigo, descricdo, quantidade, valor unitario,
valor total e historico da entrada.

35

Permitir emiss&o de relatorio com a relagéo de saidas realizadas a partir
de requisicdes do almoxarifado. Disponibilizar a emissdo com opcoes
de selecionar por um periodo, contendo, no minimo: numero da
requisicdo, nome do requerente, data da saida, quantidade, valor
unitario e valor total.

36

Permitir emissdo de relatério com a relagdo de saidas de cada
requisicdo. Disponibilizar a emissao com opg¢des de selecionar por um

intervalo de requisi¢cdes, contendo: numero da requisicdo, nome do
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requerente, local de entrega, cddigo e descrigao do material, quantidade
e valor.

37

Permitir emissao de relatério com relagdo mensal ou anual de saidas
realizadas, contendo na impressdo os materiais de consumo e
guantidades.

38

Permitir emiss&o de relatério com relagédo de saidas agrupadas por local
de entrega. Disponibilizar a emissao com opgdes de selecionar por um
intervalo de requisi¢cdes, local de entrega e periodo, contendo na
impressao, no minimo: numero da requisicdo, nome do requerente,
cddigo do material, descricdo, quantidade, valor unitario e valor total.

39

Permitir emissdo de relatério com relagdo de saidas por baixa no
estoque. Disponibilizar a emissdo com opgdes de selecionar por
intervalo de data e intervalo de cddigo de mercadoria contendo, no
minimo, na impressao: codigo da mercadoria, descrigao, data da baixa,
quantidade, valor unitario e valor total.

40

Permitir emissao de relatorio de requisicdes, de modo que os usuarios
subordinados, tenham acesso apenas aquelas requisicdes que
geraram, contendo na impressdo, no minimo: numero da requisigao,
data da requisicdo, unidade de almoxarifado envolvida, nome do
requerente, justificativa e os itens com descricdo e quantidade.

41

Permitir emissédo de relatério com a relagcdo de requisigdes.
Disponibilizar a emissdo com opg¢des de selecionar por intervalos de
requisicoes, intervalos de data, e local de entrega, contendo na
impressao: numero da requisi¢cédo, data, requerente, justificativa, local de
entrega, cddigo do item, descrigao.

42

Permitir emissao de relatério com a relacdo de requisi¢cdes pendentes.

43

Permitir emissdo de protocolo de recebimento de materiais com as
seguintes informacgdes: numero da requisicao, data da requisicao, nome
do requerente, justificativa, cédigo do item, descrigdo, quantidade
requisitada, quantidade atendida, valor total, data do recebimento.

44

Permitir emissao de relatério com a relacdo de transferéncias de
mercadorias entre almoxarifados.
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45

Permitir emissdo de extrato da movimentacdo de materiais com as
seguintes informacdes: data da movimentacgéo, quantidade de entradas,
quantidade de saidas, valor unitario, valor total, tipo de movimentacao €
resumo com quantidade do estoque inicial, quantidade total de entradas,
quantidade total de saidas, valor total de entradas, valor total de saidas
e estoque final.

46

Permitir emissao de relatério de inventario anual analitico de estoque,
com opgdes de selecionar por cédigo de mercadoria, podendo ser
listados apenas materiais com saldo em estoque e com as seguintes
informagdes: descricdo do material, quantidades e valores iniciais,
quantidades e valores de entradas, quantidades e valores de saidas,
quantidades e valores do saldo final e totalizagao de todos estes valores
em resumo no final do relatério.

47

Permitir a entrada dos itens sem necessitar do numero da Nota Fiscal.

48

Permitir emissao de relatério com a totalizagdo de entradas e saidas de
mercadorias analitico.

49

Permitir emissao de relatério com a totalizacdo de entradas e saidas de
mercadorias sintético

18.4. MODULO DE APROVAGAO DE PROJETOS

O Modulo de Aprovagado de Projetos, ou um sistema equivalente, de ser
altamente configuravel para atender a estrutura de aprovacado de projeto do
CONTRATANTE, possibilitando um eficiente acompanhamento, gestdo e
acesso aos processos. Este modulo também deve satisfazer uma série de
requisitos minimos adicionais especificados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de fiscais, ou servidores do municipio.

2

Permitir o cadastro de profissionais (engenheiros ou arquitetos), ou
servidores do municipio.

Permitir o cadastro de pessoas (servidores) responsaveis pela
aprovacao de projetos.

Permitir o cadastro de profissionais habilitados a apresentarem projetos
e cadastro da respectiva profissdo e entidade de classe (Engenheiro,
Arquiteto, Agrimensor, Técnico em Edificagao, etc), com possibilidade

de insercao de novas categorias.
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Permitir o cadastro de campos diversos, segundo interesse dos gestores
do modulo, para associacdo destes aos imoveis existentes no municipio.

Permitir o cadastro de fases diversas (Analise, Vistoria, Aprovacgao, €
etc) que possam ser associadas a um determinado imovel que esteja
em Processo de Alteragao cadastral

Permitir o cadastro de situagbes de um projeto (N&o iniciado, Em
andamento, Concluido, Paralisado, etc.) que possam ser associadas a
um determinado imével que esteja em Processo de Alteracao cadastral.

Permitir o cadastro de projetos diversos associados aos imoveis de
modo a determinar fases em que se encontram, fiscais responsaveis,
situagcdo do projeto em cada fase, inclusdo de imagens comprobatorias,
observacdes variadas.

Permitir o cadastro de alvaras diversos relativos aos procedimentos
associados a Aprovagao de Projetos em imdveis do cadastro técnico
municipal.

10

Permitir o cadastro de certiddes variadas relativas a procedimentos
associados a Aprovagao de Projetos em imdveis do cadastro técnico
municipal.

11

Permitir o cadastro do numero da anotagéo de responsabilidade técnica
(ART-CREA) ou Registro de Responsabilidade Técnico (RRT-CAU).

12

Permitir o tramite das fases de um Projeto de Aprovacdo de modo que
cada area do CONTRATANTE e/ou pessoa envolvida no mesmo possa
interagir naquela fase que for de sua responsabilidade.

13

Permitir a cada fase de um Projeto de alteragdao de imovel a interagao
de fiscais, engenheiros e outros responsaveis com a finalidade de
inclusédo de pareceres, observacoes, conclusdes e situagdes em que se
encontram cada uma das fases.

14

Permitir a emissao de relatérios dos fiscais de projetos cadastrados.

15

Permitir a emissdo de relatérios dos responsaveis por projetos
cadastrados.

16

Permitir a emissao de relatérios dos projetos e/ou processos por:
loteamento, responsavel técnico, numero de pavimentos, unidade, area
de construcédo.

17

Permitir a emisséo de relatérios por tipo de projetos: de construgéo, de
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regularizacgéao.

18

Permitir a emissao de relatérios por numero da anotagdo de
responsabilidade técnica (ART-CREA) ou Registro de Responsabilidade
Técnico (RRT-CAU).

19

Permitir pesquisa e emissdo de relatérios por: contribuinte (nome e
numero), cddigo cadastral (distrito, setor, quadra, lote), cédigo reduzido,
endereco.

20

Permitir a emissao de alvaras relativos a aprovacao de projetos.

21

Permitir a emissao de certidio de habite-se.

22

Permitir a emissao de certiddo de construcéo.

23

Permitir a emissao de certiddo de numeracéo.

24

Permitir a emissao de certiddo de denominagéo de logradouro.

25

Permitir a emisséo de certiddo de demoligao.

26

Permitir a abertura de Protocolo para a provagaod e prpjetos de maneira
online, desde que o Enmgenheiro ou arquiteto tenha usuario e senha de
acesso, com a vinculagao de imoveis constantes da Cadastro Técnico
municipal , podendo anexar arquivos digitais no formato PDF: plantas e
documentos digitalizados.

18.5. MODULO DE ARRECADAGAO TRIBUTARIA

O Mdédulo de Arrecadacgao Tributaria, ou funcionalidade equivalente, deve estar
em conformidade com as diretrizes do Cdédigo Tributario Municipal do
CONTRATANTE. Ele precisa ser uma ferramenta operacional que permita o
controle eficiente de multiplos exercicios fiscais simultaneamente, além de
possibilitar a implementagao de novos tributos municipais a qualquer momento
e o gerenciamento integral dos tributos ja existentes, incluindo a administragao
da Divida Ativa relacionada a esses tributos. Este mddulo também devera
satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais especificados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Possuir caracteristica de controle integrado de todas as taxas, impostos
e divida ativa decorrente, ou seja, neste sistema unico o usuario devera
ter a opgao de controlar todos os tributos e taxas municipais;
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Possuir rotina para cadastramento unico de pessoas fisicas e juridicas,
com identificacdo através de CPF e CNPJ (cadastro nacional de
pessoas fisicas e juridicas do Ministério da Fazenda), respectivamente,
de modo que as mesmas, a partir deste cadastro unico, possam ser
relacionadas com quaisquer taxas tributos, bem como, com a divida
ativa decorrente dos mesmos;

Possuir rotina para associagdo de pessoas fisicas e juridicas com
quaisquer enderecos (tipo de logradouro — av., rua, praga, beco e outros;
nome de logradouro; numero de imével; complemento; CEP; Rio Grande
da Serra e estado) cadastrados;

Permitir que o cadastro de iméveis do CONTRATANTE possa ser
configuravel nos termos da legislacdo do CONTRATANTE;

Permitir o cadastro de Inscricbes Imobiliarias, configuravel nos termos
da legislacdo municipal,

Permitir a associacao de imdveis quaisquer as pessoas fisicas e
juridicas cadastradas;

Permitir o cadastro de imodveis constantes da area rural do
CONTRATANTE com a possibilidade de livre criacdo de campos
adicionais para associa-los a estes imoveis rurais;

Permitir o cadastramento de servigos publicos quaisquer (Exemplos:
iluminagdo, esgoto, pavimentacdo asfaltica, arborizagdo) para
relacionamento dos mesmos com logradouros, segmentos de
logradouros e imodveis, conforme estejam disponibilizados para as
diversas regides urbanas do CONTRATANTE;

Permitir o cadastro de convénios com instituicbes bancarias com a
finalidade de possibilitar a troca de arquivos entre estas instituicbes
bancéarias e 0 CONTRATANTE;

10

Permitir o cadastramento de unidades fiscais e suas cotacdes diarias,
mensais ou anuais, conforme a definicdo das mesmas;

11

Permitir o cadastramento de unidades de recebimento de guias de
tributos, com as quais o CONTRATANTE mantenha convénios
(agéncias bancarias, agéncias de correios, agéncias lotéricas,
estabelecimentos autorizados);

Permitir o cadastro de tipos de cancelamento de divida ativa com a

opc¢ao de inclusdo de justificativa para cada um dos mesmos;
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Permitir o cadastro de bairros do CONTRATANTE;

Permitir o cadastro de loteamentos do CONTRATANTE;

Permitir o cadastro dos tipos de logradouros existentes (Exemplos: rua,
avenida, pracgas);

16

Permitir o cadastro de logradouros municipais e suas subdivisbes em
segmentos com os respectivos CEP, podendo ser definidos os lados
(direito e esquerdo) dos mesmos com opgado de associar servigos
publicos aos cadastros realizados;

17

Permitir o livre cadastro de impostos e taxas, bem como sua
personalizacao e forma de calculo, de acordo com o interesse da
administracdo e em conformidade com as definicbes da legislagéo
regente;

18

Permitir o cadastro de atividades econOmicas, suas aliquotas e
subatividades conforme definicdo da legislacido regente;

19

Permitir o cadastro de todos os horarios de funcionamento de empresas
previstos na legislagdo, para emissao de alvaras de funcionamento;

20

Permitir o cadastro de tipos de alvaras, conforme determinacdo da
legislacdo com a opg¢ao de modelagdo dos mesmos para adequa-los a
formularios pré-impressos;

21

Permitir cadastro unico e codificado de contribuintes pessoas fisicas
com as seguintes informacées minimas: nome, CPF, RG — identidade,
PIS/PASEP, data de nascimento, sexo, naturalidade, nacionalidade,
estado civil, endereco com: logradouro, numero, complemento, bairro,
CEP, Rio Grande da Serra , estado, telefones (residencial, comercial,
celular e fax), atividades as quais a pessoa fisica podera estar
relacionada;

22

Permitir cadastro unico e codificado de contribuintes pessoas juridicas
com as seguintes informacdes minimas: razdo social, nome fantasia,
CNPJ, inscricdo estadual, data de abertura, capital social, enderecgo
com: logradouro, numero, complemento, bairro, CEP, Rio Grande da
Serra , estado, telefones (comercial, fax), s6cios com: nome, endereco,
CPF, participacdo no capital, data de entrada e data de saida na
sociedade, contadores com: nome, CRC e com a possibilidade de
relacionamento com as pessoas fisicas ja cadastradas, atividades as

quais a pessoa juridica podera estar relacionada;
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23

Permitir consulta ao cadastro de contribuintes pessoas fisicas no
minimo por: nome, CPF, inscrigdo cadastral (cddigo reduzido), nome de
logradouro;

24

Permitir consulta ao cadastro de contribuintes pessoas juridicas no
minimo por: nome, CNPJ, inscricdo cadastral (cédigo reduzido), nome
de logradouro, atividades as quais esteja associado, situacao (ativo,
baixado);

25

Permitir o cadastramento de imdveis com, no minimo, as seguintes
informagdes: enderegco com: logradouro, numero, complemento, bairro,
CEP, Rio Grande da Serra, estado, setor, quadra e lote; proprietario
com: nome e endereco e com a funcionalidade de relacionamento com
0s cadastros de pessoas existentes; coproprietarios com: codigo e nome
e com a funcionalidade de relacionamento com as pessoas;

26

Permitir anexar imagens (fotografia digital) junto ao cadastro do imdvel;

27

Permitir a vinculagdo da codificagao atual de imdveis com codificagdes
anteriores que 0s mesmos ja tenham possuido;

28

Permitir cadastros de isencdo de IPTU em atendimento a legislagao
especifica, com opcdo de campo de observacao e facultando aplicar a
isengdo, no minimo, através de: periodo de isengao, tipo de isencao,
porcentagem a isentar

29

Permitir alteracdo de proprietarios de imoveis a partir da emissao e
recebimento de guias de ITBI,

30

Permitir a realizacdo da baixa de imdOveis por motivos, previamente
cadastrados;

31

Permitir consulta ao cadastro de imdéveis, no minimo por: inscricio
cadastral, cédigo reduzido, nome de proprietario, nome de logradouro,
nome do bairro, e ainda por associacao destes filtros;

32

Possuir interface de consulta sobre contribuintes e relativas a todos os
tributos e taxas cadastrados no sistema, em forma de um extrato
financeiro do contribuinte e, contendo: situacdo de guias emitidas para
o contribuinte, no exercicio, de quaisquer tributos com: valor, data de
vencimento e data de pagamento; situacdo de divida ativa do
contribuinte, decorrente de quaisquer tributos e de todos os anos
anteriores que estejam registrados na base de dados, contendo: valor
atualizado, valor inscrito, data de vencimento, ano de origem e tributo

de origem;

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

91

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




%

NQ“ *

RANDE DA

* *
* *
*QH - *

PROCESSO RUBRICA
NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

33

Permitir a impressao dos dados relativos a interface de consulta sobre
contribuintes extratos de contribuintes nas condi¢cdes do item anterior;

34

Permitir cadastrar, alterar, e excluir guias para quaisquer taxas e
tributos, inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos e, para
quaisquer contribuintes nos casos possiveis, ou seja, quando houver
vinculacdo do tributo selecionado ao contribuinte desejado;

35

Permitir a visualizagdo dos valores gerados para as guias em relacao a
quaisquer dos tributos cadastrados, inclusive da divida ativa decorrente
dos mesmos;

36

Permitir para quaisquer tributos cadastrados, inclusive da divida ativa
decorrente dos mesmos, a parametrizagcdo, conforme legislagdo, do
modo de recalculo de guias em atraso, ou seja, guias emitidas e nao
pagas pelos contribuintes nas datas do efetivo vencimento;

37

Permitir recalcular parcelas vencidas para quaisquer tributos
cadastrados, inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos,
determinando novos vencimentos e gerando, por meio de
procedimentos automaticos, a atualizacido monetaria com incidéncia de
juros e multas para os recalculos efetuados;

38

Permitir recebimento manual de quaisquer guias geradas, relativas a
quaisquer tributos, inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos;

39

Permitir processamento automatico de arquivos recebidos relativos ao
pagamento de tributos e divida ativa, no padrao FEBRABAN, a partir de
convénios celebrados;

40

Permitir estornos de processamentos automaticos realizados
decorrentes de arquivos bancarios, para eventuais corregdes;

41

Permitir recebimento, por meio de leitora optica, de quaisquer guias|
geradas, relativas a quaisquer tributos, inclusive da divida ativa
decorrente dos mesmos;

42

Permitir configurar parcelamentos de quaisquer tributos cadastrados;

43

Possuir rotina de encerramento de exercicio com langamento
automatico em divida ativa de débitos n&do quitados decorrentes de
quaisquer tributos;

44

Permitir lancamento manual de débitos ndo quitados decorrentes de

quaisquer tributos, em divida ativa;
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45

Permitir cancelar total ou parcialmente débitos inscritos em divida ativa,
com associacao de tipo de cancelamento e justificativa compativel ao
cancelamento realizado;

46

Permitir que cancelamentos de divida ativa  geremlangamentos
contabeis correspondentes nas contas de demonstragao das variagdes
patrimoniais;

47

Permitir gerar e imprimir os seguintes documentos relativos a divida
ativa: termos de confissao de divida ativa, termos de inscricdo de titulos
em divida ativa, livros de divida ativa, notificacbes de execucédo de divida
ativa, certiddes de inclusdo de titulos em divida ativa

48

Permitir a geragéo de avisos de cobranga, individual e em lote, para
créditos de divida ativa em aberto, permitindo a geragédo, no minimo,
por: contribuinte, imdével, mobiliario, tributo, ano e titulo;

49

Permitir a geragcéo de avisos de cobranga, individual e em lote, para
lancamentos do exercicio e parcelamentos de divida em aberto,
permitindo a geragao, no minimo, por: contribuinte, imovel, mobiliario,
tributo e valor;

50

Permitir a emissao de avisos de cobranga, individual ou em lote, para
lancamentos do exercicio e parcelamentos de divida em aberto com a
opcao de filtro para a impressdao somente dos enderegos de
correspondéncia validos;

51

Permitir a liberacdo de Certiddo Positiva com Efeito Negativo para
empresas, imoéveis e contribuintes devedores que possuem processo
administrativo e/ou judicial, em aberto; com a opgao de preenchimento
minimo de histdrico de liberagdo e data de vigéncia;

52

Possuir mecanismo de contabilizacdo automatica, referenciando o valor
de cada tributo recebido a sua respectiva conta de receita;

53

Permitir a identificacdo e a contabilizacdo de guias de qualquer tributo
pago em duplicidade;

54

Permitir a identificagcdo de problemas relacionados ao recebimento de
guias, no minimo: guias excluidas, guias com pagamento a menor, guias|
com pagamento a maior — de modo a facilitar a contabilizagao;

05

Permitir cadastrar, alterar, excluir, e imprimir os seguintes documentos
fiscais: autorizacbes para impressdo de documentos fiscais,

requerimentos para notas fiscais avulsas, notas fiscais avulsas,
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apuracao de movimento mensal, autorizagao de livros fiscais;

56

Permitir a emissao de avisos de cobranga, individual ou em lote, para
créditos de divida ativa em aberto com a opgao de filtro para a impressao
somente dos enderecos de correspondéncia validos;

o7

Permitir consultas a quaisquer guias emitidas para contribuintes e
imoveis;

58

Permitir a impressao de quaisquer guias de tributos, inclusive da divida
ativa decorrente dos mesmos com cédigo de barras no padrao
FEBRABAN;

59

Permitir exportacdo, de arquivos contendo informacgbes de guias de
tributos, para impressao e postagem das mesmas por terceiros. O layout
destes arquivos devera ser proposto pelo licitante;

60

Permitir a emissao de segundas vias das guias de IPTU, por parte dos|
contribuintes, através de conexdes por internet no enderego eletrénico
do érgao;

61

Permitir a emissao de segundas vias das guias de IPTU, por parte dos|
contribuintes, através de conexdes por internet no endereco eletrénico
do 6rgao, realizando recalculos para as parcelas em atraso, de modo a
atualizar os valores corrigidos no Banco de Dados utilizado pelo érgéo;

62

Permitir que contribuintes de IPTU possam acompanhar, via internet,
seu extrato de pagamentos do IPTU do exercicio fiscal;

63

Permitir que guias geradas em atraso possam ser recalculadas, via
internet, sempre que se desejar, atribuindo a elas os novos valores
decorrentes do recalculo tanto para nova impressdo quanto para
atualizacdo dos valores constantes do Banco de Dados utilizado pelo
0rgéo;

64

Permitir a emissdo de CND — Certidao Negativa de Débitos Municipais,
via internet, a partir do nome ou do CNPF ou CNPJ dos contribuintes
inscritos no cadastro;

65

Permitir a emissao via internet de guias de ITBI, por pessoas fisicas €
juridicas autorizadas tais como cartérios e, em conformidade com a

legislagdo competente;
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66

Permitir o cadastro de Notificagdes Fiscais contendo no minimo: termo
de inicio de agao fiscal, apuragao de fiscalizagao, termo de verificagao,
auto de infracdo, memdria de calculo;

67

Permitir emissao de relatorio dos ramos de atividades cadastrados;

68

Permitir emissao de relatério de horarios de funcionamento cadastrados;

69

Permitir emissao de relatério de taxas de expediente cadastradas;

70

Permitir emissao de relatério dos tributos cadastrados;

71

Permitir emissao de relatorio das unidades fiscais cadastradas;

72

Permitir emissdo de relatério das cotagcdes das unidades fiscais
cadastradas;

73

Permitir emissao de relatério dos logradouros cadastrados;

74

Permitir emissao de relatério dos bairros cadastrados;

75

Permitir emissao de relatdrio dos contribuintes cadastrados;

76

Permitir emissao de relatorio do cadastro de imoveis;

77

Permitir emissao de relatorio de contribuintes com mais de um imovel;

78

Permitir emissao de relatorio de imoéveis baixados;

79

Permitir emissao de relatério de imoveis por faixa de medidas;

80

Permitir emissao de relatorio de contadores cadastrados;

81

Permitir emissao de relatorio relacionando contadores e contribuintes;

82

Permitir emissao de carnés de pagamento com codigo de barras padréao
FEBRABAN;

83

Permitir emissao de relatério de balancetes de recebimento por tributos
inclusive da divida ativa decorrente dos mesmos;

84

Permitir emissdo de relatorio com extrato de guias emitidas contendo:
nome do contribuinte, inscricdo cadastral e valores das guias emitidas;

85

Permitir emissdo de relatério com as ocorréncias de baixa de
pagamento de guias em duplicidade, excluidas, pagamento a maior,
pagamento a menor com a opcao de filtro por ocorréncia, banco, data

de recebimento, data de crédito;
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86

Permitir emiss&o de relatério com extrato de guias a receber contendo:
nome do contribuinte, inscricdo cadastral e valores das guias a receber;

87

Permitir emissdo de relatério de extrato de 1.S.S. mensal para
fiscalizacao;

88

Permitir emissao de relatorio de espelho de calculo do IPTU onde devera
ser demonstrada a metodologia do calculo com todas as operagdes
matematicas realizadas para obtenc&o do valor de langamento;

89

Permitir emissao de certiddo de isencéo para |.P.T.U.;

90

Permitir emissdo de relatério de arrecadacgao prevista X realizada de
IPTU;

91

Permitir emissao de certiddo de quitacédo de ITBI;

92

Permitir emissdo de extrato de divida ativa com valores atualizados,
contendo a demonstracdo da divida ativa decorrente de quaisquer
tributos, por contribuinte;

93

Permitir emissdo de extrato dos parcelamentos de divida ativa
concedidos;

94

Permitir emissao de relatorio de titulos cancelados de divida ativa;

95

Permitir emissao de alvaras;

96

Permitir emissao de relatorio de alvaras emitidos;

97

Permitir emissao de extrato de notificacbes emitidas;

98

Permitir a emissdao de Notificagdes Fiscais contendo no minimo,
relatorios para os seguintes documentos: termo de inicio de acgao fiscal,
apuracao de fiscalizacdo, termo de verificagdo, auto de infracao,
memoria de calculo;

99

Permitir emissao extrato de notas fiscais avulsas;

100

Permitir emissao de certidbes negativas e positivas de contribuintes;

101

Permitir emissao de relatorio de valor venal de um imovel;

102

Permitir emissdo de balancete de baixas dos arquivos recebidos por
convénios, com informagdes no padrao FEBRABAN;

Permitir a emissao de graficos comparativos em relagao ao recebimento

do IPTU por bairros dentro do CONTRATANTE;
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Permitir a automatizacdo de lancamentos de ISS no Mdédulo de
Arrecadacao de Tributos sempre que no Mddulo de Contabilidade e
Tesouraria forem realizados pagamentos com a reten¢ao automatica do
104 referido tributo;

Permitir a visualizacdo detalhada da situacdo de cada contribuinte,
imével, inscrigdo mobiliaria com possibilidade de impressao de extratos
de langamentos de créditos tributarios e de pagamentos realizados por|
parte dos contribuintes de quantos exercicios constarem da base de
105 dados;

Permitir, ao receber as informacgdes cadastradas pelos contribuintes,
106 visualizar todos os documentos com o seu devido status;

Permitir registrar todos os movimentos ocorridos com um determinado
107 pedido de viabilidade de abertura de empresa;

Permitir no processo de analise de viabilidade de abertura de empresa,
informar no minimo:

e Pedido de viabilidade de abertura Indeferido;
e Pedido de viabilidade de abertura Deferido;

e Pedido de viabilidade de abertura Cancelada por parte do

CONTRATANTE;
e Pedido de viabilidade de abertura em reestudo por parte do
CONTRATANTE;
108 e Pedido de viabilidade de abertura aprovagao com restricio;

Permitir que o sistema envie a guia de recolhimento de tributos e o
109 Alvara de Funcionamento para o contribuinte.

18.6. MODULO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

O Moédulo de Atendimento ao Cidadao, ou uma funcionalidade equivalente, deve
ser elaborado para atender as necessidades especificas do CONTRATANTE.
Além de se alinhar com essas exigéncias, o mddulo deve cumprir com uma série
de requisitos minimos adicionais detalhados:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir o cadastramento de unidades de atendimento diversas onde o
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municipio presta atendimento a populagao;

Permitir o cadastramento de tipos de atendimento com definicdo de
procedimentos a serem adotados pelos atendentes;

Permitir o cadastramento de tipos de fila a serem atendidas no minimo
com:

+ Filas de idosos;
+ Filas de gestantes;
+ Filas de deficientes;

+ Filas normais.

Permitir o cadastramento de guichés de atendimento com as seguintes
caracteristicas minimas:

« Descrigcao do guiché;

+ Tipos de filas a serem atendidas.

Permitir a criacdo de agendamentos de atendimento definindo dias da
semana, horarios de inicio e fim de cada dia da semana, quantidade de
pessoas que serdo atendidas por dia e intervalo de atendimento;

Permitir a criagdo de agendamento do tipo “Atendimento Virtual” de
maneira que o cidaddao possa interagir com o atendente do
CONTRATANTE sem a necessidade de estar presente fisicamente no
atendimento;

Permitir a geragéao de senhas para atendimento dos cidad&dos conforme
ordem de chegada: por tipo de atendimento e conforme classificagao da
fila em que sera incluido;

Permitir que os chamados para atendimento de senhas sejam
realizados a partir de monitores, projetores de multimidia ou de
televisores disponibilizados nos locais de atendimento e conectados ao
Sistema de Atendimento ao Publico;

Possuir recursos de monitoramento dos atendimentos a serem
realizados para possibilitar acdées administrativas quando as filas
estiverem grandes e os atendentes precisarem de auxilio;

10

Permitir a geracéo de senhas para atendimento dos cidad&dos conforme
ordem de chegada: por tipo de atendimento e conforme classificagdo da
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fila em que sera incluido;

11

Permitir a definicido de prioridades de atendimento para as filas
cadastradas;

12

Permitir a definicdo de mensagens a serem apresentadas em monitores,
televisdes e projetores de multimidia;

13

Permitir analises estatisticas das seguintes situagdes minimas:
+ Atendimentos realizados por intervalos de data;

+ Agendamentos;

14

Permitir atendimento virtual, de forma que no horario agendado o
atendente possa interagir com o cidadao utilizando a propria aplicagao,
quando o tipo de agendamento feito for “Atendimento Virtual”

15

Permitir a emissao de etiquetas para distribuicdo aos cidadaos a serem

atendidos;

18.7. MODULO DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Mddulo de Assisténcia Social, ou um sistema analogo, necessita ser projetado
de forma a se adequar as necessidades especificas do CONTRATANTE. Este
modulo deve, adicionalmente, atender a uma lista de requisitos minimos
adicionais, assegurando uma operacionalidade eficaz e alinhada com as
diretrizes municipais:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de atividades artesanais.

2

Possuir o cadastro das areas de encaminhamento conforme
prontuario SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social do Governo
Federal.

Permitir o cadastro de beneficios.

Permitir o cadastro de convénios médicos.

Permitir o cadastro de doencgas.

Permitir o cadastro de eletrodomeésticos.

N o o | |W

Permitir o cadastro de entorpecentes.
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Permitir o cadastro de pré-formularios.

Permitir o cadastro de programas sociais.

10

Permitir o cadastro de servigos socio-assisténciais.

11

Permitir o cadastro de tipos de despesa.

12

Permitir o cadastro de unidades de assisténcia social com as
seguintes informagdes minimas: cédigo, numero da unidade, IBGE do
municipio, tipo de unidade, nome da unidade, CNPJ da unidade, data
de criagao, nome fantasia, documentos, endere¢o completo, contatos,
representantes, responsavel e servigcos socio-assisténciais oferecidos.

13

Permitir o cadastro dos campos da matriz de vulnerabilidade.

14

Permitir o cadastro da matriz de vulnerabilidade.

15

Permitir o cadastro dos conselhos relacionados a secretaria executiva.

16

Permitir o cadastro das entidades relacionados a secretaria executiva.

17

Permitir a inscricdo das entidades relacionados a secretaria executiva.

18

Permitir o cadastro de beneficiarios com as seguintes informacdes
minimas: nome, data de nascimento, sexo biolodgico, género, estado
civil, identidade de género, CPF, nome afetivo, nome social/apelido,
raga/cor, crenga religiosa, escolaridade, enderego completo, nome do
pai, nome da mae, documentos, naturalidade, nacionalidade,
contatos, dados comerciais e familia do beneficiario.

19

Permitir que ao cadastrar um individuo seja realizada uma busca na
base de dados a fim de que ndo haja duplicacdo do cadastro de
pessoas.

20

Permitir que ao cadastrar um individuo seja apresentada em interface
especifica a familia a qual o individuo pertence com A relagao de todos
0s membros da familia.

21

Permitir o cadastro de familias de acordo com o SUAS com as
seguintes informagdes minimas: data de cadastro, ultima atualizacao,
usuario Ultima atualizacdo, codigo familiar do CADUNICO, estado
cadastral da familia no CADUNICO, (especificidades sociais, étnicas
ou culturais da familia), se possui veiculo, composi¢do familiar,
parentesco dos membros, estado cadastral dos membros no
CADUNICO, enderego da familia, telefones, perfil etario do grupo
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familiar, prontuarios de acompanhamento e campos adicionais de
acordo com a necessidade da Prefeitura.

22

Permitir que ao cadastrar um membro da familia seja possivel
identificar semelhangas de nomes na base de dados utilizada pelo
Sistema e também se o membro ja se encontra cadastrado em outra
familia, evitando a duplicacdo de dados.

23

Permitir o cadastro de profissionais da assisténcia social com as
seguintes informag¢des minimas: usuario do sistema, nome, data de
nascimento, sexo biolégico, género, estado civil, identidade de
género, CPF, nome afetivo, nhome social/apelido, raga/cor, crenga
religiosa, escolaridade, endereco completo, nome do pai, nome da
mae, documentos, naturalidade, nacionalidade, contatos, dados
comerciais e assinatura eletronica.

24

Permitir monitorar a familia/beneficiario com as seguintes informacgodes
minimas: Beneficiarios, Familias, Prontuarios, Beneficios Eventuais,
Servigcos Socio-assistenciais, Encaminhamentos e Agendamentos.

25

Permitir o cadastro de agenda com as seguintes informacdes
minimas: Ano, Nome da Agenda, Unidade, Profisional, Data, Hora,
Familia.

26

Permitir o registro das informagdes solicitadas no prontuario SUAS
contendo no minimo as seguintes informacdes: tipo de prontuario,
data de abertura e desativacdo no sistema, numero do prontuario,
situacdo, unidade, forma que a familia acessou a unidade para
primeiro atendimento, motivo que a familia acessou a unidade para
primeiro atendimento, profissional responsavel pelo atendimento, data
do atendimento, tipo de atendimento, condi¢bes habitacionais da
familia, eletrodomésticos, programas sociais, condi¢gdes educacionais
da familia, condigdes de trabalho e rendimentos da familia, despesas,
condigdes de saude da familia, descumprimento de bolsa familia,
acesso a beneficios eventuais, convivéncia familiar e comunitaria,
participagdao em servigos, programas ou projetos que contribuam para
o desenvolvimento da convivéncia comunitaria e para o fortalecimento
de vinculos, situagao de violéncia e violagdes de direitos, historico de
cumprimento de medidas socioeducativas, historico de acolhimento

institucional, registro de ingresso e de desligamento da familia ou
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individuo no acompanhamento do PAIF ou PAEFI, planejamento e
evolucdo do acompanhamento familiar, anotacdes diversas e anexos.

27

Permitir que o histérico do acompanhamento das familias seja
visualizado/mantido entre as unidades de assisténcia social de acordo
com a configuragao global do sistema, de forma que ajustes sejam
feitos apenas pelo profissional responsavel pela informacéo.

28

Permitir o acompanhamento das familias com relagao as informacdes
habitacionais contendo os seguintes dados minimos: enderego
completo; tempo de residéncia; dados da moradia contendo: condi¢éo
do imovel (6tima, regular, péssima), tipo de casa (alvenaria, madeira,
mista, barraco), moradia (alugada, propria, cedida), numero de
cbmodos, dados da infraestrutura (se possui agua, agua tratada,
esgoto, esgoto canalizado, eletricidade);

29

Permitir o cadastro dos eletrodomeésticos aos quais a familia possui.

30

Permitir vincular a familia aos programas sociais aos quais a mesma
se encontra inscrita contendo os seguintes dados minimos: Programa
Social, Numero do Beneficio, Valor Recebido, Recebimento em Conta
Bancaria, Dados da Conta e Titular da Conta.

31

Permitir o cadastro de dados educacionais do membro da familia,
contendo no minimo: escolaridade do membro, local onde estuda,
grau e série em que estuda, se ndo estuda, qual o motivo.

32

Permitir o cadastro do Acolhimento Institucional/Familiar contendo no
minimo: Componente Familiar, Data Inicio, Data Fim, Motivo e
Instituicao.

33

Permitir o cadastro das despesas familiares contendo no minimo: tipo
de despesa, valor e total de despesas.

34

Permitir o cadastro do ingresso/desligamento da familia no
PAIF/PAEFI contendo no minimo: Tipo de Servigo, Data de Ingresso
e Profissional.

35

Permitir anexar informagdes ao sistema em diversos formatos (pdf,
doc, jpeg, etc), podendo escolher se a informacgao sera publica ou
privada.

36

Permitir o cadastro das informacdes sobre o cumprimento de medidas
socioeducativas contendo no minimo: Membro, Tipo de Medida, N° do
Processo, Auto de Execucdo, Data de Inicio, Data de Fim,
Acompanhado pelo CREAS e Observagao.
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Permitir o cadastro do planejamento/evolugdo do acompanhamento
familiar contendo no minimo: Tipo de Anotacdo, Formulario Padrao,
Assunto (Familia ou Beneficiario), Sigiloso e Visivel aos Membros da
Unidade.

38

Permitir cadastro das informacodes referentes ao trabalho do membro
da familia, contendo no minimo: local onde trabalha, profisséo,
atividade exercida, valor do salario, se esta registrado no seguro
desemprego, se recebe aposentadoria ou beneficio, contento o
numero e o valor de cada um respectivamente.

39

Permitir o cadastro de informagdes referentes a Convivéncia Familiar
e Comunitaria.

40

Permitir cadastro de informag¢des complementares contendo no
minimo: convénio médico, se possui algum tipo de vicio, se pratica
alguma atividade artesanal e se frequenta alguma instituicdo
municipal.

41

Permitir o cadastro dos dados de saude dos membros da familia
contendo no minimo: Deficiéncia, Doenca e Entorpecentes.

42

Permitir o cadastro das informacgdes sobre o descumprimento do bolsa
familia contendo no minimo as seguintes informagdes: membro da
familia, origem do descumprimento (Saude ou Educagao), Semestre
de Ocorréncia, Beneficio, Situagao do Recurso, Efeito e Suspenséao
do Efeito.

43

Permitir o cadastro de informacdes sobre a violéncia/violagdo de
direitos na familia contendo no minimo: Pessoa Vitimada, Tipo de
Violéncia/Violacéo e Indicio ou Confirmada.

44

Permitir o cadastramento da creche que o membro da familia
frequenta, possibilitando realizar o controle da data de entrada e de
saida do mesmo.

45

Permitir o registro de todas as solicitagdes de beneficios eventuais a
populacdo através do registro das seguintes informagdes minimas:
nome do profissional que realizou o atendimento, nome do
membro/familia que solicitou o atendimento, data do atendimento,
beneficio eventual fornecido no atendimento, status do atendimento
(concedido ou ndo concedido).

46

Permitir a realizagdo de consulta aos beneficios eventuais permitindo
a verificagcao através dos status (concedido ou ndo concedido).
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Permitir a realizagdo de consulta (em video ou impressao) das
seguintes informagdes minimas relacionadas a saude: quantas
pessoas existem cadastradas por sexo, quantas pessoas existem
cadastradas por bairro, quantas pessoas existem cadastradas por
bairro e religido, ha quanto tempo as familias moram na cidade,
quantas pessoas estao doentes por: sexo, por renda familiar, por
naturalidade, por faixa etaria e tipo de doenca, quantas pessoas
possuem deficiéncia por: tipo, sexo, renda familiar e faixa etaria.

48

Permitir a realizacao de consulta (em tela ou impress&o) das seguintes
informagdes minimas relacionadas a naturalidade: quantas pessoas
nasceram na cidade, quantas pessoas hasceram em outras cidades,
quantas pessoas nasceram em outros estados, quantas pessoas
nasceram em outras regidées do estado.

49

Permitir a realizagdo de consulta (em video ou impressao) das
seguintes informag¢des minimas relacionadas a documentos: quantas
pessoas nao possuem certiddo de nascimento por faixa etaria,
quantas pessoas menores de 14 anos possuem RG, quantas pessoas
maiores de 14 anos nao possuem RG por faixa etaria, quantas
pessoas maiores de 14 anos nao possuem CPF por faixa etaria,
guantas pessoas maiores de 14 anos que trabalham e ndo possuem
carteira de trabalho, por faixa etaria, quantas pessoas maiores de 14
anos que nao trabalham e nao possuem carteira de trabalho, por faixa
etaria, quantas pessoas maiores de 18 anos (do sexo masculino) que
nao possuem reservista, quantas pessoas entre 16 e 18 anos que nao
possuem titulo de eleitor por sexo.

50

Permitir a realizagdo de consulta (em tela ou impressao) das seguintes
informagdes minimas relacionadas a convénio médico: quantas
pessoas cadastradas possuem convénio médico por sexo e faixa
etaria e qual o tipo de convénio médico.

51

Permitir consultar quantas pessoas cadastradas fazem uso de
entorpecentes por faixa etaria, sexo, renda familiar e de que tipo.

52

Permitir consulta da escolaridade de cada pessoa cadastrada por
sexo, a quantidade de pessoas que frequentam escola por grau e
série, quantas nao frequentam escola por qual motivo néo frequentam
e a faixa etaria.

53

Permitir consulta das seguintes informagdes relacionadas a trabalho:
guantas pessoas cadastradas néo estao trabalhando, quantas estao
trabalhando e a faixa etaria das respectivas pessoas.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

104

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




* *
* *
* okt

- ““Mnm

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

RUBRICA

Permitir consulta da quantidade de criangas que frequentam creche
por faixa etaria, qual creche e a quantidade das criangas que nao
frequentam a creche e por qual motivo.

55

Permitir consulta de moradias com as seguintes informag¢des minimas:
quantidade de familias que possuem casa propria, o tipo de
residéncia, o numero de comodos e a condi¢gdo da casa, quantidade
de familias que residem em casa cedida, o tipo de residéncia, o
numero de cébmodos e a condi¢ao da casa, quantidade de familias que
residem em casa alugada, o tipo de residéncia, o numero de cémodos
e a condi¢cdo da casa, quantidade de familias que residem em uma
mesma casa, o tipo de residéncia, o numero de cémodos e a condicio
da casa, quantidade de familias que residem em casa propria e
possuem outro terreno, familias que n&o residem em casa propria,
mas possuem terreno.

56

Permitir consulta das atividades artesanais com as seguintes
informagdes minimas: quantas pessoas realizam alguma atividade
artesanal, qual a atividade e a faixa etaria das pessoas que a realizam.

57

Permitir o cadastro dos encaminhamentos contendo as seguintes
informagdes minimas: data, unidade de atendimento, unidade de
destino, profissional, telefone para contato, beneficiario, area para
qual estd sendo realizado o encaminhamento conforme prontuario
SUAS, objetivo e necessidades.

58

Permitir a impressdo dos encaminhamentos realizados pelas
unidades de Assisténcia Social.

59

Permitir o cadastro de pré-inscrigado para participantes dos grupos de
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos contendo no
minimo as seguintes informagdes: data, unidade, servigo/projeto,
publico prioritario, beneficiario e observacoes.

60

Permitir o cadastro de grupos do servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos contendo as seguintes informacoes
minimas: nome do grupo, servigo, classificagdo, faixa etaria, data de
inicio, data de término, carga horaria (horas), quantidade de
participantes, forma de execucgao, base fisica das atividades do grupo,
unidade externa, responsavel pela unidade externa, agenda, técnico
de referéncia, orientador, facilitador, participantes.

61

Permitir o cadastro de eventos e lista de presenca dos grupos do
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos contendo as
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seguintes informagdes minimas: unidade, grupo, técnico de
referéncia, orientador, facilitador, data do evento, agenda,
participantes, presenca ou auséncia.

62

Permitir emissao de relatério das atividades artesanais cadastradas.

63

Permitir emissao de relatério dos beneficios cadastrados.

64

Permitir emissdo de relatério das areas de encaminhamento
cadastradas.

65

Permitir emissao de relatério dos convénios médicos cadastrados.

66

Permitir emissao de relatério das doengas cadastradas.

67

Permitir emissao de relatério dos eletrodomésticos cadastrados.

68

Permitir emissao de relatério dos entorpecentes cadastrados.

69

Permitir emissao de relatério dos programas sociais cadastrados.

70

Permitir emissdo de relatério dos servigos socio-assisténciais
cadastrados.

71

Permitir emissao de relatério dos tipos de despesa cadastradas.

72

Permitir emissdo de relatério das unidades de assisténcia social
cadastradas.

73

Permitir emissao de relatorio das entidades cadastrados.

74

Permitir emissao de relatorio das entidades por conselho cadastrados.

75

Permitir emissao de relatorio dos beneficiarios cadastrados.

76

Permitir emissao de relatério dos beneficiarios cadastrados por faixa
etaria.

77

Permitir emissao de relatorio das familias cadastradas.

78

Permitir emissao de relatério contendo listagem de familias
cadastradas de forma analitica.

79

Permitir emissdo de relatorio contendo listagem de familias
cadastradas de forma sintética.

80

Permitir emissao de relatério dos profissionais cadastrados.
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Permitir emissao de relatério do prontuario de acordo com o modelo
do prontuario SUAS, definido pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome.

82

Permitir emissdo de relatério com a quantidade de prontuarios
cadastrados por unidade.

83

Permitir emissao de relatério dos atendimentos realizados.

84

Permitir emissao de relatorio dos beneficios eventuais solicitados.

85

Permitir emissao de relatorio dos beneficios eventuais concedidos.

86

Permitir emissao de relatério com a listagem dos encaminhamentos
cadastrados.

87

Permitir emissdao de relatério com a listagem de inscricbes
cadastradas.

88

Permitir emissao de relatério com a listagem de grupos cadastrados.

89

Permitir emisséo de relatorio com a listagem de participantes/usuarios
cadastrados.

90

Permitir emissédo de relatorio de frequéncias as atividades/eventos
promovidos pelas unidades.

91

Permitir emissao de relatorio de usuarios inseridos no SCFV.

92

Permitir emissao de relatério dos eventos cadastrados.

93

Permitir emissao de relatério em forma de formulario para solicitacbes
de auxilio funeral.

94

Permitir emissao de relatorio dos atendimentos as familias incluidas
Nnos programas sociais.

95

Permitir emissao de relatério dos prontuarios cadastrados por bairro.

96

Permitir emissao de relatorio de idosos e deficientes que estejam em
acompanhamento.

97

Permitir emissdo de relatério de familias que estejam em
acompanhamento pelo PAIF.

98

Permitir emissdo de relatério de familias inseridas para
acompanhamento pelo PAIF.
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99

Permitir emissao de relatorio mensal de atendimentos

100

Permitir a visualizagcdo em mapa do georefereciamento das unidades,

familias e beneficiarios.

101

Permitir importacdo dos dados do CADUNICO.

18.8. MODULO DE BIBLIOTECA

O Modulo de Biblioteca, ou um sistema analogo, necessita ser desenvolvido de

maneira a se adequar

integralmente as demandas especificas do

CONTRATANTE. Este médulo deve também atender a uma série de requisitos
minimos adicionais, assegurando uma implementacéo eficaz e funcional que

responda as necessidades da administracdo e dos usuarios da biblioteca:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de unidades bibliotecarias

Permitir o cadastro de assuntos literarios.

Permitir o cadastro de géneros literarios.

Permitir o cadastro de autores de obras.

Permitir o cadastro de editoras de obras.

Permitir o cadastro de formatos de obras.

Permitir o cadastro de obras literarias.

Permitir o cadastro de exemplares de obras literarias.

© |0 N o o & W N

Permitir o empréstimo de obras literarias.

N
o

Permitir integracdo com o MARC 21.

-
-

Permitir o cadastramento de reservas de obras literarias tanto no
sistema de gestdo da Biblioteca bem como no portal de servigos ao

cidadao.

12

Permitir o cadastro de usuarios/pessoas para utilizarem as obras

literarias cadastradas.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

108




: PREFEITURA SECRETARIA

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA

RIO GRANDE X 934 2025
DA SERRA DE ADMINISTRACAO

RUBRICA

13

Permitir a emissdo de comprovantes de empréstimos das obras
literarias.

14

Permitir a emissdo de relatério contendo os usuarios/pessoas
cadastrados.

15

Permitir a emisséao de relatério de empréstimos de obras realizados.

16

Permitir a emissao de relatério de exemplares de obras literarias
cadastradas.

17

Permitir a emissao de relatério de reservas de obras literarias
realizadas.

18

Permitir a emissdo de relatério de unidades bibliotecarias
cadastradas.

19

Permitir a emissao de relatério de assuntos literarios cadastrados.

20

Permitir a emissao de relatério de obras literarias cadastradas.

21

Permitir a emissao de relatério de géneros literarios cadastrados.

22

Permitir a emissao de relatorio de editoras cadastradas.

23

Permitir a emissao de relatério de autores cadastrados.

18.9. MODULO DE CEMITERIO

O Moédulo de Cemitério, ou uma solugao equivalente, deve ser projetado para
cumprir com as especificacbes do CONTRATANTE e de seus cemitérios.
Adicionalmente, este modulo devera satisfazer uma série de requisitos minimos
adicionais, garantindo sua efetiva implementacao e operacionalidade de acordo
com as necessidades municipais especificas:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastramento e controle dos cemitérios municipais contendo
endereco completo;

Permitir o cadastramento de sepulturas vinculadas as unidades de
cemitérios;

Permitir o cadastro de obitos detalhando os dados do sepultado, com a

possibilidade de campos pra digitacao de texto;
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Permitir o cadastramento de médicos que emitem atestados de obito;

[¢,]

Possuir funcionalidade que permite a criagdo de campos adicionais
variados para associagcdo dos mesmos a caracteristicas dos sepultados;

Permitir o cadastramento de tipos de constru¢cado de sepulturas;

Permitir o cadastramento de tipos de sepultamento;

Permitir o cadastramento de causas mortis;

© [0 [N O

Permitir a livre definicdo para a codificacdo de sepulturas;

10

Permitir o cadastramento de pessoas a serem sepultadas com as
seguintes informagdes:

« Nome do falecido;

« Causas da morte;

+ Meédico que assinou o atestado de 6bito;

+ Nome do pai e da mae do falecido;

« Caracteristicas fisicas (altura, peso, idade, cor da pele)

+ Data e numero do atestado de o6bito.

11

Permitir o cadastramento de pessoas que adquirem direitos de posse de
sepulturas em cemitérios (concessionarios) com as seguintes
informagdes minimas:

+ Nome do concessionario — pessoa fisica ou juridica;
+ Data de nascimento;
+ CPF, RG ou CNPJ e inscri¢cao estadual;

+ Enderegco com: Estado, cidade, CEP, Bairro, Logradouro,
numero, complemento, telefone;

12

Permitir o cadastramento de sepultamentos realizados com as seguintes
informagdes minimas:

+ Nome do falecido;

+ Nome do concessionario;

+ Tipo de sepultamento;
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+ Localizagao da sepultura;
« Data do sepultamento;

+ Valores recebidos pelo sepultamento;

13

Permitir o cadastramento de pessoas autorizadas a gerenciar as
sepulturas.

14

Permitir a realizacao de localidades dos sepultamentos realizados nas
seguintes opgdes minimas;

+ Por tipos de sepultamento cadastrados;

+ Porintervalos de data de sepultamento;

+ Por nome dos sepultados;

+ Porintervalo de datas de nascimento dos sepultados;
« Por nome dos concessionarios cadastrados;

+ Por sepulturas cadastradas

15

Permitir o cadastro de funcionarios do cemitério;

16

Permitir o cadastro de funerarias;

17

Permitir o controle de exumacgao/remogao;

18

Permitir a emissao de relatdrios de causas de mortes cadastradas;

19

Permitir a emissao de relatorios de médicos cadastrados;

20

Permitir a emissao de relatorios de caracteristicas;

21

Permitir a emissao de relatorios de tipos de construgcdo de sepulturas
cadastradas;

22

Permitir a emisséo de relatorios de tipos de sepultamentos cadastrados;

23

Permitir a emisséo de relatérios de sepultamentos cadastrados;

24

Permitir a emissao de relatérios de concessionarios cadastrados;

25

Permitir a emissao de relatérios de unidades de cemitério cadastrados;

26

Permitir a emissao de sepultamentos cadastrados;

27

Permitir a emissao de relatério de sepulturas cadastradas;
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28

Permitir a emissao de relatérios de sepultamentos realizados;

29

Permitir a emissao de relatérios estatisticos de sepultamento por causas
de morte, idade, sexo;

18.10. MODULO DE COMPRAS

O Mddulo de Compras, ou funcionalidade analoga, precisa ser elaborado para
atender as necessidades especificas do CONTRATANTE, facilitando a gestéo
dos processos de aquisicao de acordo com os preceitos da Lei 14.133/2021 e
suas posteriores modificacdes. O sistema deve capacitar a administracdo a
formalizar contratos, monitorar gastos por centro de custo e gerenciar
simultaneamente multiplos exercicios fiscais. Além disso, 0 modulo deve cumprir
uma série de requisitos minimos adicionais, assegurando uma operacionalidade
eficaz e conformidade regulatéria:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro das diferentes modalidades, finalidades,
modalidades e limites de valores de licitagdes, conforme previstos na
legislagdo de regéncia.

Permitir a classificagdo de categorias de servigos e servigos
relacionados a estas categorias.

Permitir a determinagéo e cadastro de compradores autorizados, locais|
de entrega de mercadorias e titulos para ordens de fornecimento.

Permitir o cadastro de historicos padrdes para utilizacdo dos mesmos
no momento da realizagao de solicitagdes de compra e/ou de despesas
administrativas.

Permitir que no cadastro de fornecedores exista opgao para incluséo, no
minimo, das seguintes

informagdes: razdo social; CNPJ (pessoa juridica) ou CNPF (pessoa
fisica), conforme o caso validando (fazendo verificagdo do niumero do
documento) o documento digitado; nome fantasia (pessoa juridica);
endereco completo (logradouro, numero, bairro, complemento, CEP,
cidade e estado); numeros de telefones e fax; dados bancarios (banco,
agéncia e conta); atividades oferecidas (relacionadas ao cadastro de
ramos de atividades, conforme acima); documentos com data de
validade (relacionadas ao cadastro de documentos, conforme acima);

representantes da empresa com nome e cargo. Nao permitir que o
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usuario cadastre o fornecedor sem o minimo de informacoes;

Permitir o controle de alteragdes dos dados de cadastro
fornecedores/credores com manutencdo de histérico no minimo das
seguintes informacgdes:

+ Alteragdes de nome/razao social;
+ Alteracbes de nome fantasia;
+ Alteragdes de enderecos;

+ Data de ocorréncia da respectiva alteragao;

Permitir a vinculagdo de materiais (de consumo e permanentes) e
servicos aos fornecedores a partir da verificagao de fornecimento por
parte destes fornecedores ao CONTRATANTE ou, por terem estes
fornecedores participado de algum processo de compra no qual tenham
apresentado proposta para fornecimento destes materiais e/ou servicos.

Permitir emisséo de certificado de registro cadastral e de regularidade
juridico fiscal das empresas cadastradas. A emissao deste relatorio
devera prever a possibilidade de modelacido para adequar a impressao
dos dados em formularios pré-impressos.

Permitir controle das datas de emissédo e das datas de validade dos
certificados de registro cadastral e de regularidade juridico fiscal.

10

Permitir a conversao automatica das fichas orcamentarias associadas
as Atas de Registro de Pregos, quando houver a mudancga de exercicio.

11

Possuir diferenciacdo de usuarios, para proporcionar uma hierarquia de
direitos com usuarios subordinados e usuarios responsaveis

12

Permitir o cadastro de solicitagdes de compra de materiais (consumo e
permanente) e servicos.

13

Permitir a realizacao de solicitagdes de compra, especificando a dotacao

orcamentaria desejada e relacionada aos servigos e materiais.
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14

Permitir que a realizacao de solicitagbes de compras de materiais e/ou
servicos seja realizada por usuarios subordinados e, autorizadas via
sistema, on-line, por usuarios responsaveis.

15

Permitir que ao realizar o cadastro de uma solicitagdo exista a
possibilidade de se informar o valor estimado de cada item da
solicitagcdo, a especificagdo de cada item, o nome do requisitante, a
posicdo do solicitante no organograma do 6rgao e a justificativa da
solicitacao.

16

Permitir a autorizacdo ou veto, total ou parcial dos itens de uma
solicitacdo realizada, por parte do usuario responsavel. Para avaliagao
do mesmo, no momento da autorizagédo, deverao estar disponiveis as
seguintes informagdes: nome do requisitante, origem da solicitagao,
justificativa para a solicitagcao, data da solicitagao e itens e quantidades
solicitadas

17

Permitir que um usuario responsavel possa determinar substitutos para
autorizacdo ou veto de solicitagbes de compra geradas por seus
subordinados, durante periodos determinados.

18

Permitir que usuarios subordinados tenham acesso apenas as suas
solicitagdes.

19

Permitir anulagao e exclusao de solicitagbes de compra.

20

Permitir que novas solicitagdes de compra possam utilizar itens de
outras solicitagdes de compra ja realizadas no momento de seu cadastro
para evitar processos de redigitacio.

21

Permitir que os itens a serem incluidos numa solicitagdo de compra
estejam vinculados a base de materiais (Consumo: Modulo de
Almoxarifado e Permanente: Moddulo de Patriménio) e servigos
(Servigos: Médulo de Compras) utilizados pelo CONTRATANTE.

22

Permitir o monitoramento em interface especifica das solicitagdes
pendentes (solicitagdes ja autorizadas mas, ainda nao atendidas),
informando nome do requisitante, lotacdo de origem (conforme
organograma do 6rgao), itens solicitados inclusive com especificagao do
item e observacgdes (caso existam).

23

Permitir consultas ao andamento das solicitacbes geradas,
possibilitando a um usuario qualquer identificar em que etapa esta sua

solicitacao;
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24

Permitir a realizagdo de compras por meio de instauragao de Processos
de Compra para os quais sejam incluidas: solicitagdes de usuarios (itens
e quantidades), propostas de fornecedores (itens, quantidades e
valores) e caracterizagdo de pedidos decorrentes (itens, quantidades,
valores, nome de fornecedores e dotacdes orcamentarias).

25

Permitir que num processo de compra possam ser utilizadas uma ou
mais solicitacdes, do exercicio corrente, ou ndo, com opcéo de adigao
de solicitagdes, quando existirem itens comuns entre elas. Esta
identificacdo devera ser detectada, automaticamente, pelo sistema.

26

Permitir que num processo de compra possam ser especificados:
atividades e documentos a serem exigidos.

27

Permitir que em relagdo a um processo de compra no qual foram
incluidas solicitacdbes de compras e, por conseguinte, os itens —
materiais e servigos — nelas constantes, seja possivel analisar:

Os fornecedores que ja forneceram quaisquer dos itens constantes do
processo ao 6rgao publico;

Todas as datas nas quais estes fornecedores tenham participado
fornecendo ou propondo o fornecimento destes itens para o 6rgao
publico;

Todos os valores praticados ou propostos pelo fornecedor para o 6rgao
publico e constantes de processos realizados.

28

Possuir num processo de compra a inclusao das seguintes informagdes
minimas: destinacdo da compra, forma de pagamento, data de
vencimento, local de entrega, prazo de pagamento e campo para
observacao.

29

Permitir a emissdao de ordem de fornecimento ou pedido, para cada
fornecedor que tenha sido vitorioso em processos de compra, por
dotacdo orcamentaria.

30

Permitir a definicdo de local de entrega para cada ordem de
fornecimento ou pedido gerado, sendo que, caso haja por exemplo dois
locais de entrega diversos, seja possivel discriminar os dois locais.

31

Permitir anulacao parcial ou total de ordens de fornecimento ou pedidos
gerados.

32

Permitir o cancelamento de ordens de fornecimento ou pedidos gerados.

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

115

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




ity

R\Q“ *

RANDE DA

* 3
* *
* "2a b

PROCESSO RUBRICA
NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

33

Permitir a exclusédo de ordens de fornecimento ou pedidos gerados.

34

Permitir parcelar ordens de fornecimento ou pedidos a serem gerados,
para processos de compra realizados.

35

Permitir a visualizagdo de resumos de movimentacao de fornecedores,
contendo processos de compra em que tenham participado,
autorizacoes de fornecimento ou pedidos que tenham sido emitidos para
0 mesmo e precos praticados pelo fornecedor.

36

Permitir consulta de dados relacionados a processos de compra, com
as seguintes opgbdes de busca: por solicitagdo, por ordem de
fornecimento ou pedido, por processo licitatorio, por empenho e por
processo de compra.

37

Permitir a opcdo de encerramento de exercicios com bloqueio a
movimentagdo dos mesmos.

38

Permitir emissao de relatério com os tipos de documentos cadastrados.

39

Permitir emissao de relatério com as modalidades de licitagéo
cadastradas.

40

Permitir emissao de relatério com os limites de licitagdo cadastrados

41

Permitir emissdao de relatério com as finalidades de licitagao
cadastradas.

42

Permitir emissdo de relatério com as categorias de servigos
cadastrados.

43

Permitir emissao de relatério com os servigos cadastrados.

44

Permitir emissao de relatério da relacdo de fornecedores cadastrados
com as seguintes informagdes:

* Razao social ou nome;

¢+ CNPJ (pessoa juridica) ou CPF (pessoa fisica); Nome fantasia
(pessoa juridica);

+ Endereco completo (logradouro, numero, bairro, complemento,
CEP, cidade e estado);

* Numeros de telefones e fax;

+ Dados bancarios (banco, agéncia e conta); Home page;
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¢ E-mail;

+ Atividades oferecidas;

+ Documentos com data de validade; Representantes da empresa
com nome e cargo.

45 Permitir emissao de relatério com a relacédo de solicitagdes de compra
contendo, no minimo: data da solicitagdo, nome do solicitante,
discriminagao e quantidade do material solicitado.

46 Permitir emissdo de uma determinada solicitagdo de compra contendo,
no minimo: data da solicitagdo, nome do solicitante, cargo e fung¢ao do
solicitante e discriminacido e quantidade do material solicitado.

47 Permitir emissao de solicitacdo com o valor estimado de cada item.

48 Permitir emisséo de relatério da relagcédo de processos de compra,
contendo, no minimo: data do processo e itens com descricdo e
guantidades.

49 Permitir emissdo de relatorio da relagdo de processos de compra

concluidos contendo, no minimo: nome do fornecedor, modalidade do|
processo de compra, ordem de fornecimento ou pedido gerado pelo
processo, e itens com descricdo e quantidades.

50 Permitir emissao de ordens de fornecimento ou pedido em formatos que
possam ser adaptados a formularios pré-impressos.

51 Permitir emissdo de relatério da relacdo de ordens de fornecimento
contendo, no minimo: numero da ordem, data da ordem, dotacao
orcamentaria vinculada, nome do fornecedor e descricao dos itens com:
quantidade, valor unitario e totalizacdo do pedido.

52 Permitir emissao de relatério da relagao de ordens de fornecimento, com
selecao por intervalo de datas ou por um fornecedor especifico,
contendo, no minimo: data da ordem, nimero da ordem, nome do
fornecedor e valor da ordem

53 Permitir emissao de relatério com o mapa analitico de cotagao de pregos
com os valores de cada item apresentado por fornecedor.

54 Permitir emissao das propostas de precos de cada fornecedor.
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55

Permitir emissao de relatério com relacdo de compras realizadas
contendo, no minimo: relagao de itens comprados, valor de cada item
comprado, quantidades compradas, lotacdo de origem da compra
conforme organograma do érgéo, e totalizagdo de resultados.

56

Permitir emissao de relatério estatistico analitico de totais comprados,
demonstrando o total de ordens de fornecimento de materiais de
consumo, de materiais permanentes e servigos, contendo, no minimo:
numero da ordem, data da ordem, nome do fornecedor e dotagao
orcamentaria.

o7

Permitir emissao de relatério estatistico sintético de totais comprados,
demonstrando o total das ordens de fornecimento de: materiais de
consumo, materiais permanentes e servigos contendo, no minimo: o
valor total das ordens de fornecimento.

58

Permitir a liberagdo via sistema, de fornecedores vencedores de
processos de compra, com documentagcdo vigente, autorizado por|
servidor responsavel do Departamento de Suprimentos, a tela do Diretor|
do mesmo departamento e este autorizar para empenhar na secretaria
requisitante

59

Permitir na elaboracédo de solicitacdo para ser atendida dentro de um
contrato, a indicagcdo dos locais e datas de entrega e os prazos para
pagamento.

60

Permitir a emissao de relatério das compras realizadas por periodo
indicado, do produto ou servigo, constando o nome do fornecedor e
valor.

61

Permitir que as secretarias requisitantes visualizem um campo para
indicacdo do contrato vigente do item a ser requisitado.

62

Permitir o retorno da solicitacdo pelo Departamento de Suprimentos a
Secretaria requisitante via sistema (on-line) para eventuais corregoes
através do envio pelo sistema de protocolo.

63

Permitir a emissao de relatorio contendo a média dos precos obtidos
através dos orcamentos para estabelecer o valor de referéncia para
aquisicdo de bens ou contratacdo de servigos;

64

Permitir a inclusdo/exclusdo de solicitagdo ou itens em processo de
compra ja instaurado, bem como o acréscimo/decréscimo de quantidade

dos itens solicitados
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65

Permitir relatorio de solicitagcdes vetadas, em andamento, canceladas e
ndo atendidas.

66

Possibilitar o bloqueio de solicitagbes feitas a partir de contratos
vencidos ou com quantidade de itens registrados e ja esgotados.

67

Possuir integragcado entre os Moddulos de Contabilidade, Compras e
Licitagbes visando consolidar os dados exigidos para as devidas
prestagdes de contas ao TCE , relativas aos contratos firmados

68

Permitir que todas as documentacdes referentes ao um fornecedor
sejam, automaticamente, salvas em seu cadastro de forma que todas
as vezes que o mesmo for vinculado a um processo, ndo seja necessario
alimentar os campos de documentacdes nhovamente.

69

Permitir que apos a inclusdo novo pedido, 0 mesmo seja gerado
automaticamente para impressao.

70

Permitir, nos processos de Adesdo a Ata de Registro de Pregos de
outros 6rgaos, que o sistema gere o empenho preliminarmente, para
posterior elaboracao e langamento da Ata de Registro de Precos.

71

Permitir o langamento de termos aditivos referentes a Atas de Registro
de Precgos e Credenciamentos, relativos a todos os tipos de aditamento
permitidos pela Lei 14.133/2021.

72

Permitir a renovagao automatica de quantitativos de Atas de Registro de
Precos e Credenciamentos, a partir do langamento de um termo aditivo
de prazo.

73

Permitir que seja mantido todos os itens de um processo em ordem
alfabética, desde a solicitagéo e inclusive no Processo de Compras e no
Processo Licitatorio.

74

Permitir a emissao de relatério unico com todas as informacdes
solicitadas pelo usuario.

75

Permitir a emissao de relatério de compras realizadas incluindo datas,
fornecedor e valores das ultimas compras, sendo possivel que a busca
seja feita a partir do item.

76

Permitir a emissao de relatério de especialidades do fornecedor
referente ao contrato (objeto social) da empresa.

77

Permitir a emissao de Extrato de Compras conforme determina o art. 16

paragrafo unico da lei Federal 14.133/2021.
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78 Permitir aceso aos pregos da ultima compra ou contratagdo, indicando

o item e/ou servigo, para auxiliar na realizagdo de pesquisas de
mercado, analise e comparacio de precos de referéncia na aquisicao
de bens e contratagdo para 0 CONTRATANTE.

18.11. MODULO DE CONTABILIDADE E TESOURARIA

O Mddulo de Contabilidade e Tesouraria, ou um sistema equivalente, deve ser
projetado para estar em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei
4.320/64, as normativas da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), as exigéncias
do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (TCE ), do Tesouro Nacional,
bem como as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
(NBCASP). Este deve adotar o método contabil de langamentos por partidas
dobradas (muitos a muitos) e ser capaz de gerenciar simultaneamente multiplos
exercicios fiscais. Além disso, € essencial que o modulo possua funcionalidades
para a criagao de arquivos nos formatos exigidos pelo AUDESP e SICONFI,
conforme aplicavel, para atender as necessidades de prestacédo de contas junto
ao TCE , STN e outros 6rgaos regulatérios e de fiscalizagdo. Este modulo
também deve satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais especificos:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir a incorporagado do orgcamento previamente cadastrado, quando
da sua aprovagédo pelos orgaos competentes, com vistas a sua
execucao.

2 Permitir a definicdo, cadastramento e impressao de contas de receita

orcamentdrias ao longo da execugao contabil.

3 Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo de contas de receita
extraorcamentarias ao longo da execucéo contabil.

4 Permitir a definicdo, e impressao de contas de despesas orcamentarias
a0 longo da execucao contabil.

5 Permitir a consulta do plano de contas com codificagao estruturada em
no minimo 6 (seis) niveis, de acordo com PCASP.

6 Permitir a realizacdo de reservas de dotagbes ou de saldos
orcamentarios bem como os seus estornos para utilizagdo dos mesmos.
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Permitir o contingenciamento de dotagdes orgamentarias de modo que
ainda que exista saldo orgcamentario disponivel, a administragao possa
optar por bloquear o uso de recursos em percentuais a serem livremente
definidos pelo usuario.

Permitir a realizacdo de reservas em dotagées em lote de modo que seja
possivel atribuir percentuais e utiliza-los para um lote definido.

Permitir o cadastro de créditos orgamentarios, com suas respectivas
contrapartidas de anulagao, superavit, ou excesso de arrecadacao.

10

Permitir o cadastro de empenhos nas modalidades de empenhamento
definidas na Lei 4.320/64, ou seja, a realizagao de empenhos ordinarios,
globais e estimativos.

11

Permitir a criacdo de classe de despesa para ser vinculada no cadastro
de empenhos.

12

Permitir a realizacdo do controle de saldos de dotagdes orcamentarias,
impedindo o empenhamento sempre que estes saldos de dotagdes
orcamentarias sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar.

13

Permitir o cadastro de empenhos de despesa com controle de
numeracgao sequencial e cronoldgica informando ao usuario o préximo
codigo livre, bem como, a data de realizagdo do ultimo empenho na
interface do sistema.

14

Permitir a inclusdo de descontos variados no momento do cadastro de
um empenho de despesa.

15

Permitir o estorno de reservas orcamentarias no momento do cadastro
de um empenho de despesa com a funcionalidade de ser possivel
identificar, neste momento de cadastro do empenho, as reservas
existentes para a dotagdo orgcamentaria utilizada.

16

Permitir que no cadastro de um empenho de despesas seja obrigatoria
a inclusdo de uma fonte de recurso.

17

Permitir o processamento de liquidacbes de empenhos de despesa,
conforme estabelecido na definicdo das fases da despesa orgamentaria
pela Lei 4.320/64.

18

Permitir que as liquidagdes de empenhos possam ser realizadas
parcialmente conforme sejam recebidos os materiais ou servigos a que

se referem.
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19

Permitir que na liquidagdo de empenhos seja possivel a inclusdo de
descontos diversos, e varios documentos que comprovem a efetiva
liquidagdo sendo, no minimo, as seguintes informagdes: tipo do
documento (nota fiscal, fatura, recibo e cupom fiscal), data da emissao
do documento, numero do documento, valor do documento.

20

Permitir o controle e a realizacdo de anulagbes de empenhos de
despesa, com as respectivas contrapartidas.

21

Permitir o cadastro e controle de parcelas de empenho nos casos de
empenhos globais ou estimativos, as quais, doravante, serdo chamadas
de: subempenhos, conforme definicdo da lei 4320/64, Artigo 60 ou Nota
de Liquidacgao.

22

Permitir consulta geral de empenhos, visualizando, para cada empenho
selecionado, no minimo: Os dados cadastrados, as liquidagdes
realizadas, os subempenhos emitidos, as anulagdes geradas e os
pagamentos efetuados.

23

Permitir a realizagdo e o controle de inscricbes de empenhos em restos
a pagar de exercicios anteriores, de maneira automatica e manual.

24

Permitir a caracterizacdo dos restos a pagar em processados e nao
processados, com a possibilidade de realizar a liquidagado de restos a
pagar nao processados no ato do recebimento dos materiais e/ou
servicos.

25

Permitir o cadastro de pagamentos extraorgamentarios, para controle de
repasses de recursos de terceiros em poder do 6rgéo, que serao
chamados doravante, de ordem(ns) de pagamento(s).

26

Permitir que no cadastro de uma ordem de pagamento seja obrigatéria
a inclusdo de uma fonte de recurso.

27

Permitir que os documentos utilizados para o pagamento de uma ordem
de pagamento tenham no minimo as seguintes informagdes: tipo do
documento (nota fiscal, fatura, recibo e cupom fiscal), data da emissao
do documento, numero do documento, valor do documento.

28

Permitir um controle especifico para empenhos relativos a
adiantamentos que representem posterior prestacdo de contas
(exemplo: despesas de pronto pagamento, despesas de viagem).

29

Permitir que no pagamento dos empenhos relativos a adiantamentos

seja possivel demonstrar a prestacdo de contas por parte do
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credor/fornecedor constante destes empenhos.

30

Permitir a livre definicdo de uma quantidade limite para a criagdo de
novos empenhos relativos a adiantamentos para um determinado
credor/fornecedor, desde que o mesmo ainda nao tenha realizado a
prestacdo de contas de outros empenhos também relativos a
adiantamentos ja criados.

31

Permitir o cadastro de guias de receita orcamentaria e
extraorcamentaria, com controle de numeracdo sequencial e
cronoldgica, informando ao usuario o préoximo cédigo livre na interface
do sistema.

32

Permitir que no cadastro de uma guia de receita orgamentaria ou
extraorcamentaria seja obrigatoéria a inclusdo de uma fonte de recuso.

33

Permitir a realizagdo e o controle de anulagdo de guias de receitas
orgcamentarias (normais e redutoras), com as respectivas contrapartidas
financeiras.

34

Permitir o cadastro de langcamentos de receitas orgamentarias redutoras
com as respectivas contrapartidas financeiras.

35

Permitir que os documentos utilizados para associacdo aos empenhos e
ordens de pagamento que estejam incluidos em uma autorizagdo de
pagamento tenham no minimo as seguintes informagdes: tipo do
documento (nota fiscal, fatura, recibo e cupom fiscal), data da emissao
do documento, numero do documento, valor do documento.

36

Permitir a insercdo de langamentos contabeis independentes da
execugao orcamentaria de forma que 0s mesmos possam ser|
incorporados aos resultados de balangos, de forma a consolidar os
dados contabeis.

37

Permitir o controle de contratos de divida fundada, firmados entre 6rgaos|
publicos e credores/fornecedores.

38

Permitir que ao cadastrar um cheque sejam apresentadas todas as
despesas ja liquidadas relativas a um determinado fornecedor de modo
que o usuario possa escolher dentre elas aquela que pretende vincular
ao cheque que sera emitido. Neste caso, uma autorizagdo de pagamento
devera ser gerada automaticamente.

39

Permitir a consulta de langamentos contabeis no minimo por intervalos
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de valores e datas.

40

Permitir o fechamento e abertura do movimento da contabilidade,
através de senhas especificas para este procedimento, até as datas
desejadas, com a possibilidade de realizar encerramentos
independentes, no minimo, para:

e Receitas Orgamentarias;

e Despesas Orgcamentarias;
Receitas Extras Orcamentarias;
Despesas Extras orgamentarias;
Movimento Financeiro;
Movimento Patrimonial.

41

Permitir a geragdo de arquivos magnéticos nos layouts determinados
pelo TCE , visando a exportacdo de dados, automatica, para as
prestacdes de contas do AUDESP .

42

Permitir a geracao de relatérios que sirvam de base para extracéo de
resultados visando o preenchimento das exigéncias obrigatdrias das
prestacdes de contas de AUDESP, SICONFI E SIOPS.

43

Permitir a consolidagdo das contas de outros érgdos como a Camara
Municipal, constantes do Orcamento do CONTRATANTE, através de
telas especificas para langamento dos valores processados por estes
Orgaos.

44

Possuir funcionalidade que permita no encerramento de exercicio
contabil, a transferéncia das despesas extraorgamentarias ndo pagas ao
longo do exercicio que esteja sendo encerrado, para O exercicio
seguinte.

45

Possuir Tela especifica de Consolidacado, doravante denominada “TC”,
na qual seja possivel demonstrar todos as despesas (orcamentarias,
extraorcamentarias e restos a pagar) relativas a um determinado
fornecedor exibindo: valores empenhados, liquidados, pagos e saldos
restantes em relagédo ao mesmo.

46

Permitir a emissao de relatérios relativos a tela “TC” de modo a imprimir|
os resultados detalhados acerca da movimentacdo de despesas e
pagamentos com um determinado fornecedor.

47

Permitir a emissédo de relatérios do orgamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgados de governo,
contendo demonstragdo da receita e despesa segundo as categorias

econdmicas, nos moldes definidos pelo Anexo 1 da lei 4320/64.
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48

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por unidades de governo,
contendo a natureza da despesa, nos moldes definidos pelo Anexo 2 da
despesa, da lei 4320/64, com alteragao pelo Adendo Il a Portaria SOF
n° 8 de 04/02/1985.

49

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo a despesa orgamentaria por fungbes, nos moldes definidos
pelo Anexo 5 da lei 4320/64.

50

Permitir emissdo de relatérios do orgamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por érgaos de governo,
contendo os programas de trabalho dos érgéos de governo, nos moldes
definidos pelo Anexo 6 da lei 4320/64.

51

Permitir emissdo de relatérios do orgamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo a despesa por fungdes, subfungdes e programas, nos moldes
definidos pelo Anexo 7 da lei 4320/64.

52

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo a despesa por fungbes, subfungdes, programas e
subprogramas conforme o vinculo com o0s recursos, nos moldes
definidos pelo Anexo 8 da lei 4320/64, alterado pelo Adendo VII a
Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985

53

Permitir emissdo de relatorios do orgamento com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por érgaos de governo,
contendo o comparativo da receita or¢cada

com a arrecadada, nos moldes definidos pelo Anexo 10 da lei 4320/64.

54

Permitir emissdo de relatorios do orgamento com resultados gerais
consolidados, com consolidagao individual por érgéos de governo, com
consolidagdo por unidades orgamentarias e com consolidagdo por
projetos e atividades, contendo o comparativo da despesa autorizada
com a realizada, nos moldes definidos pelo Anexo 11 da lei 4320/64.

SH)

Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgados de governo,
contendo o sumario geral da receita por fontes e da despesa por fungcbes

de governo, nos moldes definidos pelo Artigo 2 no Inciso
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1° da lei 4320/64.

56

Permitir emissdo de relatérios do orgamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por unidades de governo,
contendo o resumo geral da receita, nos moldes definidos pelo Anexo 2
da receita, da lei 4320/64, com alteragao pelo Adendo Ill a Portaria SOF
n° 8 de 04/02/1985.

o7

Permitir a emissdo de relatorio de nota de empenho com a
funcionalidade de poder realizar a emissao da mesma, por intervalos de
numeragao dos empenhos. A emissdo deste relatorio devera prever a
possibilidade de modelagdo para adequar a impressao dos dados em
formularios pré-impressos.

59

Permitir a emissdo de relatério de nota de subempenho com a
funcionalidade de poder realizar a emissao da mesma, por intervalos de
numeragao dos empenhos. A emissdo deste relatorio devera prever a
possibilidade de modelagdo para adequar a impressao dos dados em
formularios pré-impressos.

60

Permitir emissao de relatério de nota de anulagdo de empenho com a
possibilidade de modelagdo para adequar a impressao dos dados em
formularios pré-impressos.

61

Permitir a emissao de relatério de nota de estorno de liquidagcao de
empenho com a possibilidade de modelacado para adequar a impressao
dos dados em formularios pré-impressos.

62

Permitir a emissao de relatério de recibo de pagamento de subempenho
com a possibilidade de modelagao para adequar a impresséo dos dados
em formularios pré-impressos.

63

Permitir a emissdo de relatério com controle de empenhos visando
ordenar os empenhos por contas de despesa ou por data, com opgao de
selecionar os empenhos por tipo (ordinario, global ou estimativo) e ainda
com opc¢ao de listar histéricos, ou emitir estes empenhos com os
respectivos subempenhos que Ihes estejam associados e com
possibilidade de escolha de um dado credor/fornecedor ou de todos os
credores/ fornecedores.

64

Permitir a emisséo de relatério de empenhos que tenham sido pagos
com descontos, com as seguintes informagdes: nome e numero do CPF

ou CNPJ do credor/fornecedor, numero do empenho, data do empenho,
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valor do empenho, conta(s) de receita creditada(s) e valor do crédito na
conta(s) de receita.

65

Permitir a emissao de relatério de empenhos a pagar com a opgao de
selecionar todos os credores/fornecedores ou, um deles em particular,
num intervalo de datas, e que tenha as seguintes informagdes: data de
vencimento do empenho, numero do empenho, subempenho associado
ao empenho, valor do empenho ou subempenho e nome do
credor/fornecedor.

66

Permitir a emisséo de relatério de empenhos anulados.

67

Permitir a emisséo de relatério de empenhos inscritos em restos a pagar
com a opcgao de estabelecer uma data limite de verificagdo, com a
funcionalidade de separar empenhos processados de empenhos nao-
processados e, que tenha as seguintes informacdes: ano de inscrigao,
numero do empenho, nome do credor/fornecedor, valor de inscrigao,
valor pago e saldo a pagar,

68

Permitir a emissdo de relatério de ordem de pagamento com a
funcionalidade de poder realizar a emissdo da mesma, por intervalos de
numeracao da(s) ordem (ns) de pagamento. A emissao deste relatério
devera prever a possibilidade de modelagao para adequar a impressao
dos dados em formularios pré-impressos.

69

Permitir a emissdo de relatorio de recibo de pagamento da ordem de
pagamento com a possibilidade de modelagdo para adequar a
impressao dos dados em formularios pré-impressos.

70

Permitir a emissao de relatorio analitico de ordens de pagamento com a
funcionalidade de selegcado por intervalos de data e de escolha do
credor/fornecedor e que tenha as seguintes informagdes: data da ordem
de pagamento, numero da ordem de pagamento, valor da ordem de
pagamento, data de pagamento da ordem de pagamento e nome do
credor/fornecedor relativo a ordem de pagamento.

71

Permitir a emissao de relatério de ordens de pagamento que tenham sido
pagas com descontos, com as seguintes informagdes: nome do
credor/fornecedor, numero da ordem de pagamento, data da ordem de
pagamento, valor da ordem de pagamento, contas de receita creditadas
e valor do crédito nas contas de receita.

72

Permitir a emissao de relatério de autorizagdes de pagamento com a

funcionalidade de poder realizar a emissdo das mesmas em formularios
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pré-impressos.

73

Permitir a emiss&o de relatério analitico de autorizagbes de pagamento
com a funcionalidade de seleg¢ao por intervalos de data e que tenha as
seguintes informagdes: data da autorizagdo de pagamento, numero da
autorizacao de pagamento, valor da autorizagéo de pagamento, data de
pagamento da autorizagdo de pagamento, nome do(s) credor (62S)

fornecedor (62S) relativo a ordem de pagamento e documentos de
despesa incluidos na autorizagdo de pagamento.

74

Permitir a emiss&o de relatorio de créditos e anulacbes orcamentarias
contendo os cddigos numeéricos, os nomes e 0s valores das dotagdes
orcamentarias creditadas e das debitadas; e ainda, o histoérico, o tipo
(suplementar, especial, extraordinario) e a natureza (por anulagao, por,
superavit, por excesso de arrecadagéo, por operagdes de credito) do
crédito e da anulagao.

75

Permitir a emissdo de relatorio de Decretos por ato regulamentador|
visando publica¢cdes em jornais e diarios oficiais utilizados pelos 6rgaos.

76

Permitir a emissdo de relatério que demonstre as despesas
orcamentarias com a opcao de filtros por credor e por ficha e que tenha
as seguintes informagdes: data de pagamento, nome do
credor/fornecedor pago, numero do empenho pago, numero do
subempenho pago, documento apresentado pelo credor/fornecedor
justificando o pagamento e o valor pago.

77

Permitir a emissdo de relatorio mensal, da execucgédo contabil, com
resultados gerais consolidados, com consolidagdo por 6rgdos de
governo, com consolidagdo por unidades de governo e com
consolidagao por projetos e atividades, nos moldes definidos pelo Anexo
11, da lei 4320/64.

78

Permitir a emissao de relatério mensal, da execugao contabil, com a
possibilidade de escolha de todas as fichas orcamentarias, ou de apenas
uma das fichas em particular, nos moldes definidos pelo Anexo 1, da lei
4320/64, alterado pelo Adendo IV a Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985.

79

Permitir a emissdo de relatério que demonstre, mensalmente, as
despesas orcamentarias e que tenha as seguintes informacoes:
discriminagao da conta de despesa, codificagdo da conta de despesa,
despesa orgada inicialmente, créditos e anulagdes realizados, saldo
orcamentario resultante apdés os créditos e anulagdes, valores

empenhados no més e até o més, saldo orcamentario resultante apds o

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

128

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




; ngEGFE'RJm)E SECRETARIA
DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA G

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA

RUBRICA

empenhamento, valores pagos no més e até o més e saldo restante a
pagar.

80

Permitir a emissdo de relatério da execucdo contabil, por valores
empenhados, por valores pagos ou por valores liquidados com a
possibilidade de escolha de intervalos de datas, nos moldes definidos
pelo Anexo 1, da lei 4320/64, alterado pelo Adendo IV a Portaria SOF n°
8 de 04/02/1985;

81

Permitir a emissdo de relatério da execucdo contabil, por valores
empenhados, por valores pagos ou por valores liquidados com a
possibilidade de escolha de intervalos de datas, nos moldes definidos
pelo Anexo 2, da lei 4320/64, alterado pelo Adendo Il a Portaria SOF n°
8 de 04/02/1985.

82

Permitir a emissdo de relatorio de extrato de dotagdes orcamentarias
com a possibilidade de escolha de intervalos de datas e de sele¢ao da
dotacdo orcamentaria ou ficha desejada e que tenha as seguintes
informacdes: conta orcamentaria ou dotagcdo orcamentaria, saldog
anterior da dotacado na data inicial de selegdo dos dados do relatério,
data da movimentacdo na dotacdo orcamentaria, histérico e
credor/fornecedor, relacionados a movimentacgao, créditos e anulagbes
realizados no periodo, movimento de débitos por empenhamento, saldo
da dotagdo apos cada langamento e demonstracdo de pagamentos
realizados na dotagdo orcamentaria.

83

Permitir a emissédo de relatério de saldo de dotagbes or¢camentarias
numa data indicada, com opg¢ao de escolha da dotagcdo desejada, e que
tenha as seguintes informagdes: codificagdo completa da conta de
despesa (dotagcdo orcamentaria), codificacdo resumida da conta de
despesa (ficha), descrigdo da conta de despesa e saldo or¢gamentario da
conta de despesa.

84

Permitir a emissao de relatorio de guias de receita orgamentarias e/ou
extraorgamentarias com a funcionalidade de poder realizar a emisséo da

mesma, em formularios pré-impressos.
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85

Permitir a emissdo de relatério analitico de guias de receita
orcamentarias e/ou extraorgamentarias, com a opg¢ao de selecionar as
guias por intervalo de codigos das guias, por intervalo de contribuintes e
por intervalo de contas de receita e que tenha as seguintes informagdes:
tipo da receita (orgamentaria ou extraorgamentaria), numero da guia de
receita, data de recebimento da guia de receita, codigo da conta de
receita, histérico da guia de receita, contribuinte relacionado a guia de
receita e valor da guia de receita.

86

Permitir a emissdo de relatério analitico de guias de receita
orcamentarias e/ou extraorcamentarias, nao recebidas ou néo
contabilizadas, com a opg¢do de selecionar as guias por intervalo de
codigos das guias, porintervalo de contribuintes e por intervalo de contas
de receita e que tenha as seguintes informagdes: tipo da receita
(orcamentaria ou extra- orgamentaria), numero da guia de receita, data
de recebimento da guia de receita, codigo da conta de receita, histérico
da guia de receita, contribuinte relacionado a guia de receita e valor da
guia de receita.

87

Permitir a emissao de relatério com termo de anulagdo de guias de
receita orgamentarias com a funcionalidade de poder realizar a emissao
da mesma, em formularios pré-impressos.

88

Permitir a emissao de relatério, numa data previamente definida pelo
usuario, e que traga todas as informacgdes relativas aos recebimentos de
guias de receita naquela data e que tenha os seguintes dados: conta(s)
de receita, descricdo da conta de receita e valores arrecadados.

89

Permitir a emisséo de relatorios da execugao contabil, com resultados
gerais consolidados e com consolidagao individual por unidades de
governo, contendo o resumo geral da receita, nos moldes definidos pelo
Anexo 2 da receita, da lei 4320/64, com alteracdo pelo Adendo Il a
Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985.

90

Permitir a emissao de relatérios da divida consolidada liquida conforme
determinacao da LRF, Artigo 55, Inciso |, Alinea b.

91

Permitir a emissdo de relatérios demonstrativos de apuracdo do
cumprimento ou nado do art. 42, da LRF, conforme modificagdo de
29/05/2006.

02

Permitir a emissao de relatérios demonstrativos das receitas de
operacao de créditos e despesas de capital conforme determinacao da

LRF, Artigo 53, Inciso do Paragrafo 1°.
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93

Permitir a emissdo do demonstrativo de metas bimestrais de
arrecadacgao, conforme determinacéo da Lei 101/2000, Artigo 13.

94

Permitir a emissao de relatérios de despesas por fungédo e subfuncéo,
conforme determinacgdo da Lei 101/2000, Artigo 52, Inciso Il, Alinea c.

95

Permitir a emissao de relatério resumido da execug¢ado orgamentaria —
RREO, conforme determinag&o da Lei 101/2000, Artigo 52, Inciso | e I,
Alinea a e b.

06

Permitir a emissao de relatérios da apuragao da receita corrente liquida,
conforme determinacgéo da Lei 101/2000, Artigo 53, Inciso |.

97

Permitir a emissdo de relatérios da receita de despesa previdenciaria,
conforme determinacgéo da Lei 101/2000, Artigo 53, Inciso |l.

08

Permitir a emissdo de relatérios de resultado primario, conforme
determinacao da Lei 101/2000, Artigo 53, Inciso Il

99

Permitir a emissdo de relatérios de resultado nominal, conforme
determinacdo da Lei 101/2000, Artigo 53, Inciso llI.

100

Permitir a emissdo de relatérios de restos a pagar, conforme
determinacdo da Lei 101/2000, Artigo 53, Inciso V.

101

Permitir a emissao de relatérios de gestao fiscal, conforme determinagao
da Lei 101/2000, Artigo 54.

102

Permitir a emissdo de relatorios de despesas de pessoal, conforme
determinacdo da Lei 101/2000, Artigo 55, Inciso |, Alinea a.

103

Permitir a emissao de relatérios da execugao financeira, por intervalos|
de datas, contendo os resultados consolidados de todas as contas-
correntes e movimentagbes de caixa com resultados sintéticos de
entradas e saidas (orgamentarios e extraorgamentarios) de numerario
(movimento mensal de caixa e bancos).

104

Permitir a emissao de relatério da execucgao financeira, por intervalos de
datas pretendidas, com a opg¢ao de impressao de termos de abertura e
encerramento e, com definicdo da numeragao da pagina inicial. Este
relatorio devera demonstrar os movimentos de tesouraria com as
seguintes informacgdes: data de ocorréncia da movimentagao, histérico
da movimentacdo, valor da movimentacdo, indicacdo do tipo da
movimentagao (crédito ou débito) e saldo apdés o langamento da

movimentacéo (livro de tesouraria).
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105

Permitir a emissao de relatério da execucéo financeira, por intervalos de
datas pretendidas, com a opg¢ao de definir a numeragao da pagina inicial
e que demonstre todos os langcamentos diarios de contabilidade e
tesouraria com as seguintes informacgdes: data do langamento, conta do
plano de contas, descricao do langcamento e valores lancados a débito e
a crédito (livro diario).

106

Permitir a emissao de relatorio da execucgao financeira, por intervalos de
datas pretendidas, com a opgao de selecionar as contas do plano de
contas desejadas e que demonstre todos os langamentos contabeis, por
conta selecionada, com as seguintes informacgdes: cédigo da conta do
plano de contas, descricdo da conta do plano de contas, data do
langcamento na conta do plano de contas, histérico do langamento na
conta do plano de contas, valores langados a débito e a crédito na conta
do plano de contas e saldos inicial e final da conta do plano de contas
(livro raz&o).

107

Permitir a emisséao de relatérios da execucado orcamentaria, com a opg¢ao
de indicar uma data limite qualquer, nos moldes definidos pelo Anexo 12,
da lei 4320/64. A partir do exercicio 2019 devera ser obedecido o
demonstrativo da MCASP 72 edigao, anexo V (Balango Orgamentario).

108

Permitir a emissao de relatorios da execucgao contabil, mensalmente, nos
moldes definidos pelo Anexo 13, da lei 4320/64..A partir do exercicio
2019 devera ser obedecido o demonstrativo da MCASP 72 edi¢cao, anexo
V (Balango Financeiro).

109

Permitir a emissao de relatérios da execugao patrimonial, mensalmente,
nos moldes definidos pelo Anexo 14, da lei 4320/64. A partir do exercicio
2019 devera ser obedecido o demonstrativo da MCASP 72 edi¢cao, anexo
V (Balango Patrimonial).

110

Permitir a emissao de relatérios da execugao patrimonial, mensalmente,
nos moldes definidos pelo Anexo 15, da lei 4320/64.partir do exercicio
2019 devera ser obedecido o demonstrativo da MCASP 72 edicdo, anexo
V (Demonstracao das Variagdes Patrimoniais).

111

Permitir a emisséo de relatorios da execugao contabil, com resultados
gerais consolidados e com consolidagao individual por 6rgaos de
governo, contendo demonstracdo da receita e despesa segundo as
categorias econOmicas, nos moldes definidos pelo Anexo 1 da lei
4320/64.

112

Permitir a emissao de relatérios da execucgao contabil, mensalmente, nos
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moldes definidos pelo Anexo 16, da lei 4320/64 (Demonstracdo da
Divida Fundada Interna).

113

Permitir a emissao de relatérios da execucao contabil, mensalmente, nos
moldes definidos pelo Anexo 17, da lei 4320/64 (Demonstracdo da
Divida Flutuante).

114

Permitir a emissao mensal, de quadro de apuragao de receita e despesa,
e a emissao dos relatorios por fonte de recurso.

115

Permitir a emisséo de relatérios de apuragdo dos valores gastos na
saude.

116

Permitir a emisséo de relatérios de apuragdo dos valores gastos na
educacao.

117

Permitir a definicdo, cadastramento e impressao de bancos e agéncias
e contas-correntes bancarias onde o 6rgdo possui movimentagao
financeira.

118

Permitir o processamento do controle de pagamento dos empenhos de
despesa, conforme estabelecido na definicdo das fases da despesa
orcamentaria pela Lei 4.320/64, incluindo as respectivas contrapartidas
financeiras, com opgao obrigatoria de pagamento por caixa, cheque,
débito bancario e retencdes cabiveis.

119

Permitir o cadastro de quantos documentos de pagamento se desejar|
para associa-los ao empenho de despesa no momento do cadastro do
pagamento deste mesmo empenho.

120

Permitir o controle de pagamento das ordens de pagamento
extraorcamentarias do exercicio, com as respectivas contrapartidas
financeiras com opc¢ao obrigatéria de pagamento por caixa, cheque,
débito bancario e retencdes cabiveis.

121

Permitir a realizacdo e o controle de recebimentos de guias de receita
orcamentaria e extraorgamentaria com as respectivas contrapartidas
financeiras.

122

Permitir o cadastro de autorizagdes de pagamento ou borderds de
pagamento (entenda-se por autorizagbes de pagamento ou borderds:
documentos em lote — Empenhos e/ou Ordens de Pagamento) para
realizacdo de pagamentos de varios documentos em procedimento

unico.
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123

Permitir a realizagdo e o controle de pagamentos de autorizagcdes de
pagamento de documentos de despesa, em lotes, previamente
cadastradas, com as respectivas contrapartidas financeiras e com opg¢éao
obrigatoria de pagamento por caixa, cheque, débito bancario e retengdes
cabiveis.

124

Permitir o envio de autorizagbes de pagamento para instituicoes
bancarias, por meio de arquivos magnéticos, com a finalidade de
processamento eletrénico dos pagamentos a serem realizados.

125

Permitir a baixa de autorizagcbes de pagamento por meio do
processamento de arquivos de retorno de instituicbes bancarias, de
modo que as baixas eletrbnicas promovam automaticamente a
realizacdo dos langamentos contabeis correspondentes.

126

Permitir o cadastro de quantos documentos de pagamento se desejar|
para associa-los aos empenhos e/ou ordens de pagamento que estejam
incluidos em uma autorizagdo de pagamento no momento do cadastro
do pagamento desta mesma autorizagdo de pagamento.

127

Permitir o cadastro de depdsitos e suas respectivas liberacdes para
controle de conciliagdo bancaria das contas-correntes.

128

Permitir a realizac&o e o controle de liberacdo de depdsitos bloqueados.

129

Permitir o cadastro de cheques e suas respectivas baixas para controle
de conciliacdo bancaria das contas-correntes.

130

Permitir o cadastro de débitos em contas corrente para controle de
conciliagdo bancaria das contas-correntes.

131

Permitir o cadastro de créditos ou depdsitos em contas-correntes para
controle de conciliagdo bancaria das contas-correntes.

132

Permitir o cadastro de aplicagdes financeiras e resgates de aplicagdes
financeiras.

133

Permitir o cadastro de rentabilidades obtidas mediante aplicagbes
financeiras.

134

Permitir a realizagdo e o controle dos saldos das contas-correntes.

135

Permitir a realizacédo e o controle de encerramento de contas-correntes
bancarias.

136

Permitir a realizagado e o controle geral de movimentagao de saldo de

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

134

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




PROCESSO RUBRICA
* ve NUMERO EXERCICIO FOLHA
o . Rl%?%akjﬁ%E SECRETARIA 934 2025
*Nd DE ADMINISTRACAO
s DA SERRA ¢

- ““Mnm

caixa com visualizacido de entradas e saidas de numerario.

137

Permitir o cadastro de débitos e créditos a regularizar referentes a
langamentos nao identificados pela administracdo municipal e que
estejam contidos nos extratos bancarios devendo ser devidamente
apurados antes de sua efetiva contabilizacao.

138

Permitir a emissdo de extratos de contas-correntes bancarias por
periodos que se desejar, com a possibilidade de escolha de codigos de
aplicacao e fontes de recurso.

139

Permitir a emissdo de extratos de aplicagdes nas contas-correntes
bancarias por periodos que se desejar, com a possibilidade de escolha
de cdodigos de aplicacao e fontes de recurso.

140

Permitir a emissao de extratos de aplicagdes nas contas-correntes
bancarias por periodos que se desejar.

141

Permitir a emisséo de relatérios da conciliacdo bancaria destacando as
rentabilidades de aplicagdes no més de referéncia.

142

Permitir a emissdo de extratos da conta Caixa por periodos que se
desejar.

143

Permitir a emissao de relatério Razao da conta Bancos, possibilitando a
emissao de todas as contas, de grupos de contas desejadas ou ainda de
contas especificas.

144

Permitir a emissao de relatorio a ser enviado para instituicdes financeiras
autorizando/determinado o procedimento de transferéncias de
numerario entre contas-correntes bancarias.

145

Permitir a emissao de relatério das despesas orgamentarias e
extraorcamentarias que foram pagas com descontos. Devera ser
possivel escolha de intervalos de datas.

146

Permitir a emissdao de cheques em formularios continuos ou em
impressoras especificas para cheques.

147

Permitir a emissdo de relatério que indique todas as despesas
orcamentarias e extraorcamentarias a serem pagas até uma
determinada data.

148

Permitir a emissdo de relatorio que demonstre todos os pagamentos
realizados num determinado dia incluindo despesas orgamentarias e

extraorgcamentarias.
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149

Permitir a emisséo de relatorio que demonstre os valores consolidados
de disponibilidades e pagamentos em um determinado dia ou num
periodo que se desejar (Boletim de Caixa).

150

Permitir a emissao de relatério que demonstre a emissao de movimento
de numerario indicando entradas e saidas nas contas-correntes
bancarias com seus respectivos saldos finais, e com consolidagéo dos
saldos em bancos, e por fonte de recurso.

151

Permitir integracdo com o Moddulo de Licitagbes para a geragéo
automatica de reserva de dotacdo no exato momento da inclusdo de um
processo licitatorio.

152

Permitir integragdo com o Mdédulo de Compras para o empenhamento,
automatico, de processos de compras ja concluidos e disponibilizados
para empenhamento, bem como, para a verificacdo de saldos
orcamentarios no encerramento dos processos de compra.

153

Permitir integracdo com o Médulo de Pessoal, para geragéo automatica
do empenhamento das folhas de pagamento processadas e encerradas
pelo CONTRATANTE.

154

Permitir integracdo com o Modulo de Tributos, para geragao de guias de
receita contabeis por contabilizagdo automatica. Estas guias de receita
contabeis serdo decorrentes do processamento de arquivos de remessa
bancaria, contendo informacdes acerca dos tributos recebidos por|
instituicdes conveniadas e enviados para 0 CONTRATANTE, por estas
mesmas instituigdes.

155

Permitir o cadastro de Precatérios

156

Permitir que no cadastro de Precatoérios seja definido:
¢ Regime de Pagamento;

Natureza;

Contas Contabeis que serao vinculada a sua movimentagao;

Beneficiario;

Tipo;

Data de Ajuizamento;

Valor Original;

Numero da Acao;

Data do Reconhecimeto contabil;

Data da Apresentacao.

157

Permitir o Cadastro de Atualizacbes de Valores de Precatérios a Pagar.
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158 Permitir total integracdo com o AUDESP do TCE , assim como as|
eventuais alteracdes que venham a ocorrer no AUDESP .

159  |Permitir a emissdo de um minimo de 10 (dez) graficos do Mdédulo de
Contabilidade e Tesouraria que permitam uma visdo gerencial da
execucao contabil.

160 Permitir a geragdo de arquivos de transferéncia nos padrdes
determinados pelo TCE , se for o caso, em conformidade com as
Instru¢cdes Normativas e demais regulamentos por ele fixados.

161 Permitir a abertura de exercicios com a reutilizagdo de definicbes e
dados de exercicios anteriores, Transportar os dados e fichas langcados
no moédulo de Planejamento Governamental para configuragéo
automatica dos relatérios da Educacao, Saude e RCL na abertura do
exercicio o qual deve estar disponivel no 1° dia do ano.

162 Permitir emissao de relatérios da LRF:

Demonstrativo de Despesa com Pessoal;

Demonstrativo de Gasto com Pessoal,;

Despesas com Pessoal;

Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Relatério Resumido da Execugao Orgamentaria;

Demonstrativo das Despesas por Funcao e Subfuncéo;
Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal;
Demonstrativo de Restos a Pagar;

Demonstrativo da Receita de Operacao de Crédito e Despesa de
Capital,

e Demonstrativo de Operacéo de Crédito.

163 Permitir o cadastro de Baixas de Precatorios pagos a Tribunal de Justica.

164 Permitir geragédo de arquivo de dados contendo os descontos de IRRF
efetuados nos pagamentos para ser encaminhado a Receita Federal,
ressaltando que o referido arquivo devera ser atualizado de acordo com
as alteracdes legais.

165 Permitir a geracao de arquivos, de forma automatizada, para o AUDESP.

18.12. MODULO DE CONTRATOS E CONVENIOS

O Mddulo de Contratos e Convénios, ou funcionalidade equivalente, precisa ser
desenvolvido para se alinhar com o processo de registro de convénios, contratos
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e termos de parceria especificos do CONTRATANTE, visando atender as
demandas de monitoramento e controle. Este sistema deve garantir uma gestéo
operacional e administrativa confiavel, respeitando a legislacdo vigente e as
jurisprudéncias estabelecidas, além de cumprir com os requisitos do AUDESP
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE ) e as obrigagdes da Lei da
Transparéncia. O objetivo € assegurar total transparéncia e visibilidade na
administracao desses acordos. O modulo também deve satisfazer uma série de
requisitos minimos adicionais, para uma implementagdo efetiva e
regulamentada:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir cadastrar 6rgdos municipais que estardo habilitados a firmar
contratos com entidades e/ou fornecedores contratantes.

2 Permitir a definicho de modelos de contratos e convénios, com
vinculagdo a algum editor de texto de modo que estes modelos criados
possam estar disponiveis para uso permanente.

3 Permitir a vinculagdo de contratos as naturezas de prazos contidos na
Lei 14.133/2021, especialmente em relacdo a duragao de prazos, nos
termos do Artigo 57, da referida lei.

4 Permitir a criacao de contratos e convénios, no minimo, vinculando os
mesmos aos modelos ja criados e as entidades contratantes

5 Permitir que na criagdo de um contrato ou convénio seja possivel

associar a parte contratada ao cadastro de fornecedores existentes na

base de dados do CONTRATANTE.

Permitir que na criagdo de um contrato ou convénio seja possivel

vincular nos casos em que houver relacionamento, no minimo, as

seguintes informagdes:

» Autorizagdes de fornecimento (pedidos de compra);

» Processos de compra instaurados;

» Dotacdes orcamentarias;

» Processo licitatério correspondente;

» Parte contratante;

» Parte contratada;

» Prazos de inicio e término de contrato;

» Valores contratados;

» Acompanhamento da execug¢ao do contrato em nivel de valores, ou
seja: empenhos, liquidacbes e pagamentos com os saldos
contratados.
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Permitir a criacdo de aditivos contratuais vinculados aos contratos e

convénios originais com as seguintes caracteristicas minimas:

» Motivagao do aditamento;

» Data de inicio e data do fim do aditamento;

» Percentuais e valores dos aditamentos;

» Associacao de dotagdes orcamentarias;

» Processos de compra instaurados;

» Geracao de autorizagbes de fornecimento a partir dos aditivos
celebrados

Permitir Registrar a rescisdo do contrato e convénio indicando motivo e
data.

Permitir a verificacdo de associagao entre requisicoes de material,
solicitacbes de compra, processos de compra, autorizagcdes de
fornecimento, empenhos, contratos e aditivos.

10

Permitir visualizagdo em tela de consulta, dos contratos celebrados com
fornecedores com as seguintes caracteristicas minimas:

» Contratos celebrados;

» Objeto contratado;

» Valores contratados;

» Prazos firmados;

» Partes contratantes;

» Valores restantes (ndo empenhados, nao liquidados e nao pagos);

» Prazos restantes.

11

Permitir emissao de relatérios dos contratos firmados com opgao de
escolha de um ou mais fornecedores contratados.

12

Permitir emissdo de relatérios dos contratos firmados com opcao de
escolha de uma ou mais entidades contratantes

13

Permitir a emissao de relatorios de contratos firmados com as seguintes

informagdes minimas:

*Numero do contrato;

* Ano do contrato;

»Data inicio e data fim do contrato;

*Objeto do contrato;

»Partes contratantes;

*Valores realizados: (valor do contrato, valor empenhado, valor
liquidado, valor pago, valor restante);

»Prazos realizados: (prazo total, prazo corrido, prazo remanescente).

14

Permitir a emissao de relatorios de aditivos de contratos firmados com

as seguintes informacdes minimas:
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*» Numero do contrato;

* Ano do contrato;

» Data inicio e data fim do contrato;

» Objeto do contrato;

» Partes contratantes;

» Valores realizados: (valor do contrato, valor empenhado, valor
liquidado, valor pago, valor restante);

» Prazos realizados: (prazo total, prazo corrido, prazo remanescente).

15

Permitir a emissdo de relatérios das entidades contratantes
cadastradas.

16

Permitir a emissao de relatérios dos fornecedores cadastrados.

17

Permitir a emissao de relatérios que sejam os contratos e/ou aditivos de
contratos a serem celebrados pelos 6rgaos com a funcionalidade de que
estes relatérios sejam gravados dentro do banco de dados utilizado.

18

Permitir a emissdo de autorizacbes de fornecimento vinculadas a
aditivos contratuais.

19

Possuir integracdo entre os Mddulos de Contabilidade, Compras e
Licitagbes visando consolidar os dados exigidos para as devidas
prestacdes de contas ao TCE , relativas aos contratos firmados.

20

Permitir a geragao de arquivos de transferéncia, nos casos cabiveis, €
nos padrbes determinados pelo TCE , em conformidade com as
Instrugcdes Normativas e demais Regulamentos por ele fixados.

21

Permitir o cadastro de Contratos e Convénios e todos os seus termos
aditivos, aceitando todos os tipos de aditivos permitidos pela Lei
14.133/2021.

22

Permitir controle de datas dos contratos através de tela de
monitoramento e mensagem de alerta prévia com um periodo minimo
de 2 meses de antecedéncia, sendo que esta mensagem de alerta deve
ser também remetida ao Secretario responsavel.

23

Permitir apostilamento de dotagdes.

24

Gerar alertas quando dados exigidos pelo AUDESP nao estiverem
informados.

25

Efetuar a conversao automatica das fichas orgcamentarias associadas

aos contratos, quando houver a mudancga de exercicio.
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26

Permitir inclusdo automatica de fichas orcamentarias e de suas
respectivas fontes, durante o langamento de um contrato, sendo que tal
informagdo deve estar vinculada ao Processo de Compras e ao
Processo Licitatorio.

18.13. MODULO DE CONTROLE DE OBRAS

O Modulo de Controle de Obras, ou uma funcionalidade similar, deve ser
projetado para integrar-se ao processo de registro de obras do CONTRATANTE,
atendendo as exigéncias de gestdo, acompanhamento, fiscalizagdo e controle
dessas obras e dos contratos associados. O design deste mdédulo deve garantir
que todas as necessidades de administracdo das obras municipais sejam
satisfeitas de maneira eficaz. Ademais, o médulo deve cumprir com uma série
de requisitos adicionais minimos, assegurando uma implementagdo completa e
adequada as normativas vigentes:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de regimes de execugao para associa-los as obras
a serem realizadas.

Permitir o cadastro de etapas da obra, onde podera ser utilizadas etapas
ja cadastradas em outras obras sem a necessidade de redigitacao.

Permitir a definigdo, cadastramento de equipes de funcionarios que
serdo utilizados para execucéo de obras.

Possibilitar o cadastramento da obra, informando data da obra e
localidade.

Permitir o cadastro de tipos de projeto.

Permitir o cadastro de etapas da obra, onde podera ser utilizadas etapas
ja cadastradas em outras obras sem a necessidade de redigitacéo.

Possuir modulos especificos para orcamento de obras.

Permitir vincular a obra cadastrada ao numero da licitagdo e ao contrato.

Possibilitar atualizagdo mensal de pregos dos insumos por competéncia
necessarios para calculo de custo/precos de composicoes de servigos
de construcao;

10

Permitir atualizacdo mensal da tabela SINAPI - Sistema Nacional de

Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil.
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11

Permitir o cadastramento de tipos de intervencdo em uma obra
(REFORMA/OBRA NOVA etc...).

12

Permitir o cadastro de Projeto de obra com a inser¢gdo das seguintes
informacdes minimas:
e Nome do Projeto
Descri¢cado do Projeto
Regime de Execucgéo
O tipo de bem em que a obra esta sendo executada
Tamanho da Obra
Situagao da Obra
Endereco da Obra
Responsaveis,
Etapas e sub-etapas do projeto
o Possibilidade de anexar imagens ou quaisquer outros arquivos

13

Permitir o cadastro da Obra com as seguintes informagées minimos:
e Nome da Obra

Descricao da Obra

Regime de Execucgéao

Tipo de Obra

Matricula INNS

Tamanho da Obra

Data de inicio

Data Prevista de Término

Data TRD

Data TRP

Endereco com visualizagdo no Google Maps ou outro que |he seja

equivalente

e Responsavel Técnico

o FEtapas e sub-etapas da Obra

14

Permitir anexar arquivos de projetos, relatério fotografico, memorial
descritivo, projeto basico executivo, planilhas e cronograma fisico
financeiro, diario de obras, e outros arquivos necessarios, relativos a
cada obra, em diferentes formatos como, DWG, JPEG, DOC, XLS, PDF,
etc.

15

Permitir o acompanhamento das obras através de vistorias de uma obra,
tendo as seguintes informagdes minimas:
e Responsavel pela vistoria
Etapa da Obra

[ ]
¢ Ritimo da Execucao da obra
e Data da vistoria
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e Descrigao livre relativo a esclarecimentos a vistoria da obra.

16

Permitir o cadastro e acompanhamento de medicdes (afericdes)
periddicas a serem realizadas nas obras com as seguintes informagdes
minimas:
e data da medicéo da obra,
¢ intervalo de datas entre as quais refere-se a medig¢ao da obra,
e responsavel pela medi¢cao da obra,
e servicos e/ou materiais constantes na medi¢cao da obra,
e percentual executado na medig¢ao das etapas da obra,
e associagao de imagens para comprovar a medi¢cdo realizada,
descricao livre relativa a esclarecimentos ou outros vinculados a
medicao da obra.

17

Permitir que no cadastro de uma obra seja possivel associar o0 processo
licitatoério que deu origem a contratagao quando a mesma for realizada
por terceiros.

18

Permitir a definicdo, cadastramento de ordem (ns) de servigo para uma
determinada obra com a indicagao de data prevista da ordem de servigo,
solicitante e itens da ordem de servigo.

19

Permitir importar tabelas do SINAPI de insumos e composicoes.

20

Permitir emissao de boletim de medi¢ao das obras.

21

Permitir o cadastramento dos fiscais dos contratos das obras.

22

Permitir emissiao de Relatério de vistorias das obras.

23

Demais atendimentos ao Geo-obras (TCE ).

18.14. MODULO DE CONTROLE INTERNO

O Mobdulo de Controle Interno, ou funcionalidade equivalente, deve ser
desenvolvido para atender as especificagdes do CONTRATANTE, garantindo
uma integracao efetiva com as necessidades de controle e fiscalizagao interna
da administragcdo municipal. Além disso, este médulo deve satisfazer uma série
de requisitos minimos adicionais, assegurando que todas as operagdes e
atividades estejam em conformidade com os padrées e regulamentagdes
estabelecidos, promovendo transparéncia, eficiéncia e responsabilidade na
gestao publica:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

143

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




PROCESSO RUBRICA

*% -4 * NUMERO EXERCICIO FOLHA
o * PREFEITURA SECRETARIA
*\d * RIOGRANDE | D ADMINISTRAGAO I

DA SERRA

NQ“ *

RANDE DA

01 Permitir o cadastro de instru¢cdes normativas do controle interno;

02 Permitir a definicdo de funcionarios que estardo a servigo da
controladoria identificando as fun¢des por eles desempenhadas junto
a esta area, ainda que seus cargos de carreira sejam outros, e mesmo
gue estejam lotados em outras secretarias;

03 Permitir cadastrar o rol de fungdes a serem desempenhadas pelos
funcionarios a servico do controle interno;

04 Permitir que na inclusdo de funcionarios aos servigos da controladoria
0s mesmos sejam selecionados a partir dos seus respectivos registros
funcionais utilizados no Moédulo de Pessoal;

05 Permitir o cadastramento de tipos de eventos a serem registrados em
cada fase dos processos de controle interno. No cadastro de um tipo
de evento deve ser possivel indicar se este corresponde a abertura,
suspensao, retomada e conclusao;

06 Permitir o cadastro de tipos de irregularidades possiveis de serem
apontadas nos processos de auditoria e analise realizados pelo
controle interno;

07 Permitir a criagdo de questionarios a serem utilizados durante as
diversas fases de um processo por funcionarios de areas especificas
visando esclarecimentos formais ao controle interno. Neste caso deve
ser possivel ao usuario selecionar ou criar as perguntas que comporao
cada questionario. Apos utilizada uma vez, cada pergunta deve estar
disponivel para a utilizagdo em novos questionarios. Deve ainda ser
possivel associar um tipo de irregularidade com respostas especificas
a cada pergunta constante do questionario;

08 Permitir a criacdo de check-lists a serem utilizados durante as diversas
fases de um processo por funcionarios do controle interno. Neste caso
deve ser possivel ao usuario selecionar ou criar os itens que comporao
cada check-list. Apds utilizado uma vez, cada item deve estar
disponivel para a utilizagdo em novos check-lists;

09 Permitir a criacdo de tipos de fases comumente utilizadas nos
processos de auditoria realizados pelo controle interno;

10 Permitir o cadastramento de tipos de processo a serem realizados
pelo controle interno. Para cada tipo de processo deve ser possivel
identificar os tipos de fase pelos quais ele devera passar, sendo estas
fases sempre selecionadas dos tipos cadastrados. Para cada tipo de
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fase incluida num processo de controle interno deve ser possivel
indicar quais questionarios e check-lists deveréo ser preenchidos e/ou
respondidos;

11

Permitir o cadastro dos processos de auditoria e acompanhamento do
controle interno. Deve ser possivel acompanhar o andamento dos
processos durante sua realizagdo e ainda consulta-los, sempre que
necessario, apos sua conclusio, por tempo indeterminado;

12

Permitir que em cada processo do controle interno seja possivel
indicar quais serao as areas do 6rgao publico a serem auditadas. Deve
ser utilizado o cadastro do organograma do o6rgao, integrado aos
demais sistemas utilizados por ele;

13

Permitir que em cada processo do controle interno seja possivel
identificar os funcionarios do controle interno que estarao envolvidos
em sua realizagdo. Possibilitar ainda que, para cada funcionario, seja
possivel indicar o(s) periodo(s) no(s) qual(ais) ele estara participando
do processo. Devera ainda ser possivel identificar, dentre os
funcionarios vinculados ao processo aquele que sera o responsavel
principal pela execugdo do mesmo;

14

Permitir que em cada processo do controle interno seja possivel
identificar o tipo de processo que sera realizado. Uma vez escolhido o
tipo de processo o sistema devera sugerir as suas fases, baseado no
cadastro de tipos de processo. Devera ser possivel incluir novas fases
além das que foram definidas a partir do tipo de processo. Devera ser
possivel ainda, eliminar fases dentre as sugeridas que nao figurarao
em um processo especifico;

15

Permitir que para cada fase incluida num processo do controle interno,
seja possivel indicar quais os funcionarios do controle interno
participarao;

16

Permitir que para cada fase incluida num processo do controle interno,
seja possivel estabelecer quais serdo os questionarios e check-lists a
serem utilizados;

17

Permitir que em cada processo do controle interno seja possivel ao
usuario que realiza o seu cadastro notificar pessoas e/ou areas do
0rgao publico sobre a realizacdo do processo;

18

Permitir que em cada processo do controle interno seja possivel enviar
questionarios a funcionarios ou areas especificas do 6rgao publico

para serem respondidos em qualquer uma de suas fases. Os
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questionarios enviados devem ser selecionados dentre aqueles
configurados para utilizagdo em cada fase do processo. Deve ainda
ser possivel indicar quais questées do formulario devem ser
respondidas por funcionario ou departamento, segundo critérios do
proprio controle interno. Adicionalmente deve ser permitido ao
funcionario do controle interno que envia o questionario, estabelecer
a data limite para sua resposta,;

19 Permitir que em cada processo de controle interno seja possivel aos
funcionarios do controle interno preencherem os check-lists
associados a cada fase do processo;

20 Possuir interface semelhante a uma “caixa de entrada” de correio
eletrbnico para que cada funcionario do 6rgéao publico acompanhe os
questionarios enviados a ele para respectivas respostas. Sempre que
identificar a presenca de um questionario o funcionario devera poder
respondé-lo;

21 Possuir interface especifica onde um funcionario do 6rgao publico
possa localizar os questionarios que lhe sejam encaminhados pela
controladoria e respondé-los;

22 Permitir que nos processos de respostas a controladoria seja possivel
ao funcionario do érgao publico anexar quaisquer arquivos digitais
(relatérios, planilhas, imagens) que julgue necessarios para a
composicao de suas respostas;

23 Permitir que em cada processo de controle interno possam ser
apontadas irregularidades nele encontradas;

24 Permitir que irregularidades apontadas nos processos do controle
interno, sempre que a resposta de um questionario contiver um tipo
de irregularidade associada, possibilite que o sistema gere o registro
desta irregularidade no processo;

25 Permitir o registro de pareceres do controle interno em relagdo a cada
irregularidade encontrada em um processo;

26 Permitir o registro de pareceres nos processos de controle interno.
Deve ser possivel registrar o(s) parecer(es) final(ais) para cada
processo de controle interno;

27 Permitir o registro de pareceres em cada fase do processo de controle
interno que seja necessario;
28 Permitir o registro de pareceres nas respostas aos questionarios
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realizados para acompanhamento dos processos de controle interno;

29 Permitir a indicagao de providéncias a serem adotadas em relagéo a
processos do controle interno nos quais sejam constatadas
irregularidades. Devera também, ser possivel definir o prazo para a
sua execucao;

30 Permitir que seja possivel estabelecer tarefas aos funcionarios do
orgao publico, em relagao aos processos do controle interno, visando
a adocao de medidas para saneamento de processos que contenham
irregularidades;

31 Permitir que ao encaminhar uma tarefa a um funcionario ou area do
orgao publico visando providéncias, seja possivel anexar tantos
arquivos digitais quantos se desejar. Devera também, ser possivel,
notificar ao(s) destinatario(s) por e-mail;

32 Permitir a criacdo de agendas de trabalho para o controle interno.
Devera ser possivel indicar o responsavel por agenda,;

33 Permitir a inclusdo de atividades nas agendas de trabalho do controle
interno. Devera ser possivel indicar os funcionarios do controle interno
que deverao participar de cada atividade agendada;

34 Devera ser possivel vincular processos de controle interno as
atividades de agenda em que devam ser tratados;

35 Permitir a impressao do rol de funcionarios a servigo da controladoria
contendo todas as fungbes desempenhadas por eles ao longo do
tempo;

36 Permitir a impressdao do rol de funcbes desempenhadas pelos
funcionarios a servigo do controle interno;

37 Permitir a impressao de listagem contendo os tipos de evento a serem
registrados nas fases dos processos de controle interno;

38 Permitir a impresséo de listagem contendo os tipos de irregularidades
possiveis de serem apontadas em um processo de controle interno;

39 Permitir a impressédo de listagem contendo o rol de questionarios
criados pelo controle interno;

40 Permitir a impressao de listagem contendo o rol de check-lists criados
pelo controle interno;

41 Permitir a impressao de listagem contendo o rol de tipos de fases
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utilizadas nos processos de controle interno;
42 Permitir a impressao de listagem contendo o rol de tipos de processos

utilizados pelo controle interno, apontando o conjunto de fases
comuns a cada tipo de processo, bem como os questionarios e check-
lists definidos para preenchimento em cada fase;

43 Permitir a impressao de listagem contendo o rol de processos do
controle interno, podendo ser filtrados no minimo por fase, situagao
periodo de realizacdo, responsavel, area auditada;

44 Permitir a impressédo de extratos de processos do controle interno
demonstrando todas as fases e eventos ocorridos ao longo de sua
realizacdo. Devem ser listados todos os detalhes do processo;

45 Permitir a impressao de questionarios respondidos pelos funcionarios
do 6rgao publico, relativos aos processos de controle interno, com a
identificacdo do funcionario que o respondeu, a data efetiva de seu
preenchimento e todas as suas respostas;

46 Permitir a impressao de check-lists utilizados pelos funcionarios do
controle interno, relativos aos processos de controle interno, com a
identificacdo do funcionario que o respondeu, a data efetiva de seu
preenchimento e suas marcacgdes para cada item do check-list;

47 Permitir a impressdo dos pareceres apresentados relativos aos
processos do controle interno. Devera ser possivel ao usuario
escolher se as providéncias apontadas no parecer devem também ser
impressas;

18.15 MODULO DE EDUCAGAO

O Moédulo Educacional deve ser desenvolvido de forma a ser configuravel e
compativel com as necessidades da Secretaria Municipal de Educacgao, escolas
e centros de educacéao infantil municipais. Este médulo deve proporcionar o
gerenciamento eficaz de notas e frequéncia dos alunos da rede publica municipal
de ensino, além de permitir o controle de multiplos periodos letivos
simultaneamente. A transig¢ao do software educacional para uma plataforma web
€ essencial para garantir a acessibilidade nas unidades educacionais, seja
através de rede wireless ou internet, para locais remotos, com os prazos de
implementagdo sendo estabelecidos pela administracdo municipal apds a
assinatura do contrato. Os seguintes médulos/areas da Secretaria Municipal de
Educacdo devem ser incluidos: Controle Pedagdgico, Transporte Escolar,
Alimentagao Escolar, Portal do Professor com Aplicativo Mével (compativel no
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minimo com Android e iOS), e Lista de Espera para Vagas na Educacgao Infantil.
Adicionalmente, o Mddulo Educacional deve cumprir com uma série de requisitos
minimos adicionais especificos:

ITEM | DESCRIGCAO DO REQUISITO

1 Permitir o cadastro de nucleos curriculares visando distinguir a Base
Nacional Comum (BNC) da Parte Diversificada (PD) que ira relacionar-
se com as areas de conhecimento e também com as disciplinas
oferecidas na rede publica municipal de ensino.

2 Permitir o cadastro de areas de conhecimento visando agrupamento
de disciplinas curriculares por areas afins.

3 Permitir o cadastro de disciplinas curriculares e extracurriculares
visando associa-las aos planos curriculares cadastrados e/ou aos
programas de extensdo, e por conseguinte, com a estrutura de ensino
municipal.

4 Permitir o cadastro de modalidades de ensino (ensino regular, ensino
especial, educacao de jovens e adultos) visando relaciona-las com a
estrutura de ensino municipal.

5 Permitir o cadastro de etapas de ensino que representem a
possibilidade de classificagdo das modalidades de ensino tais como:
Educacédo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, e outros de
modo que torna-se possivel criar, por exemplo, a Educagao Infantil
dentro do Ensino Regular.

6 Permitir o cadastro de periodos de ensino (ano/série) durante os quais
as etapas de ensino sao realizadas.

7 Permitir o cadastro de conceitos (6timo, bom, regular e outros) para
atribuicdo dos mesmos as disciplinas cursadas pelos alunos da rede
de ensino.

8 Permitir o Plano de Aulas e registro de aulas de forma livre, caso nao

seja utilizado o Plano de Ensino Padréo.

9 Permitir o cadastro de programas de extensdo para atividades
extracurriculares, tais como, por exemplo: Escolinha de futebol,
programa de monitoria, aulas de reforco.

10 Permitir o cadastro de tipos de ocorréncias escolares tais como:
Adverténcias disciplinares e Suspensdes.
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Permitir o cadastro de planos e/ou matrizes curriculares que
representem a estrutura académica a ser utilizada pela rede de ensino,
numa dada unidade escolar e para determinado ano letivo. No cadastro
de um plano curricular deve ser possivel definir no minimo, as
seguintes caracteristicas:

. Nome do Plano Curricular;

. Periodos de Matricula;

. Dias da Semana;

. Quantidade de Dias Letivos;

. Semanas Letivas;

. Duracao do Modulo-Aula;

. Carga Horaria Total;

. Duracédo de um Turno;

. Quantidade de aulas semanais por disciplina incluida no plano
curricular e suas respectivas cargas horarias;

. Duragao de intervalos (recreio);

. Critérios de avaliacédo e suas medidas com definicdo de limites

minimos e maximos de aproveitamento exigidos, em relacdo a
pontuacdes e frequéncias;

. Periodos de Avaliacao;

. Inicio e término dos Periodos de Avaliagao;

. Recuperagbes para alunos que ndo atinjam os minimos
exigidos;

. Associagdo com nucleos curriculares criados;

. Associagao com areas de conhecimento criadas;

. Associagcao com disciplinas criadas podendo separa-las entre
obrigatorias e optativas;

. Associagdo com periodos de ensino criados;

. Associagao com conceitos criados.

. Bloqueio de Alunos fora da Idade Ideal,

. Permitir a realizagdo de chamada para geragao das faltas para

Resultados Académicos.

12

Permitir o cadastro de calendario escolar indicando no minimo: dias
letivos, podendo marcar sabados ou domingos letivos em substituicao
a dias normais, podendo também incluir observagao para dias letivos.
Devera ser possivel copiar o calendario entre planos curriculares da
Unidade Escolar.

13

Permitir a replicacao/copia do Plano Curricular para demais unidades
educacionais municipais.
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Permitir o cadastro de unidades educacionais contendo, no minimo, as
seguintes caracteristicas exigidas pelo MEC — Ministério da Educagéo
e Cultura do Governo Federal:

. Situagdo da unidade (ativa, paralisada e extinta);

. Tipo de dependéncia administrativa (privada, municipal,
estadual e federal);

. Localizagdo (urbana, rural, areas de assentamento, terra
indigena, remanescente de quilombos);

. Turno de funcionamento (manha, tarde, noite e integral);

. Infraestrutura e dependéncias fisicas (salas, cantinas, quadras
esportivas, laboratérios, sanitarios);

. Equipamentos (computadores, antenas parabdlicas, televisores,
impressoras);

. Endereco (tipo de logradouro, logradouro, numero,

complemento, bairro, CEP, cidade, estado); documentos (ato de
criacdo, autorizagao de funcionamento);

. Contatos (telefones, fax, enderecos eletrénicos, radios);

. Caracterizagdo da infraestrutura  (informacdes  sobre
abastecimento de agua, energia).

15

Permitir o cadastro de turmas curriculares e extracurriculares conforme
existentes nas escolas da rede municipal de ensino com as seguintes
caracteristicas minimas:

. Definicao da quantidade maxima de alunos;

. Disciplinas oferecidas pela turma;

. Quadro de horarios de aula;

. Dependéncias fisicas utilizadas pela turma dentro da unidade
educacional;

. Turno de funcionamento.

16

Permitir a criagdo do Quadro de Horario de professores de cada turma.

17

Permitir a designacéo do Professor na turma e disciplina(s).

18

Permitir o cadastro de alunos usuarios da rede municipal de ensino
com as seguintes caracteristicas minimas:

. Nome do aluno;

. Data de nascimento;

. Filiacao (nome do pai e nome da mae);

. Naturalidade;

. Nacionalidade;

. Escolaridade;

. Documentos (RG, CPF, certiddao de nascimento, reservista,

dentre outros);
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. Enderecos diversos (residencial, comercial e outros) contendo:
tipo de logradouro, nome do logradouro, numero, complemento, bairro,
cidade, estado;

. Contatos (telefones, fax, enderegos eletrénicos, radios);

. Responsaveis (pai, mae, parentes, outros);

Demonstrar o histérico de matriculas do aluno da rede municipal de
ensino;

. Informagdes de saude (tipo sanguineo, fator Rh, alergias a
medicamentos e alimentos);

. Visualizagédo de onde o aluno passou durante a vida académica
na rede municipal.

19 Permitir a vinculacdo de funcionarios cadastrados no Modulo de
Pessoal as unidades educacionais de modo a disponibilizar tais
servidores municipais com seus respectivos cargos ou fungdes para
exercicio das atividades que Ihes competem nas unidades
educacionais.

20 Permitir a vinculacdo de funcionarios de redes conveniadas as
unidades educacionais, de modo a disponibilizar tais servidores
terceirizados para futuras designagbes dos mesmos nas referidas
turmas.

Permitir o cadastro de matriculas de alunos na rede municipal de

21 educagdo com as seguintes caracteristicas minimas:

. Data de matricula;

. Plano curricular e/ou programa de extenséo;

. Periodo de ensino (série);

. Turma;

. Disciplinas a serem cursadas (optativas e obrigatorias);
. Unidade educacional;

. Ano letivo;

. Origem do aluno.

22 Permitir o registro de ocorréncias para os alunos da rede publica
conforme cadastro previamente langado dos tipos de ocorréncias.
Permitir o cancelamento de matricula com o respectivo motivo para o

23 cancelamento realizado, no minimo:

. Obito;

. Evaséao Escolar;

. Mudanca de Modalidade de Ensino;
. Progressao.

24 Permitir realizacdo da transferéncia de alunos matriculados entre
unidades educacionais de modo que quando estas transferéncias
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ocorrerem na rede municipal, os dados dos alunos transferidos sejam
mantidos e utilizaveis por toda a rede de ensino, de modo a garantir o
histérico consolidado da vida académica destes alunos.

25 Permitir realizagcdo da transferéncia de alunos matriculados entre
unidades educacionais de modo que quando estas transferéncias
ocorrerem na rede municipal os resultados académicos que foram
langcados na escola origem sejam vistos e recebidos na escola destino.

26 Permitir o remanejamento de alunos entre turmas dentro da mesma
unidade educacional e do mesmo periodo de ensino, de modo que
sejam mantidos os registros de (resultados académicos) avaliagao ja
ocorridos e todo o historico consolidado da vida académica destes
alunos.

27 Permitir o cadastro de encerramento de anos letivos da vida académica
dos alunos, de modo que apds o encerramento os dados sejam
mantidos inalteraveis.

28 Permitir que ocorram alteracbes necessarias em periodos letivos
encerrados, decorrentes de algum erro cometido e verificado
posteriormente.

29 Permitir o cadastro das avaliacbes que serdo aplicadas para cada

turma e para cada disciplina. Ou seja, ao professor de uma disciplina
qualquer, ao estabelecer o seu plano de ensino, devera ser possivel
definir as avaliagdes que realizara ao longo do ano letivo e cadastra-
las no sistema (provas, trabalhos) com a respectiva pontuacéo e/ou
valor a ser atribuido para uma destas avaliagdes.

30 Permitir o langamento dos resultados obtidos por cada um dos alunos
em relagdo as avaliagdes que Ihe foram aplicadas durante o ano letivo.

31 Permitir o langamento do Parecer Descritivo ou Ficha Diagnostico para
os alunos e turmas da Educacao Infantil.

32 Permitir o cadastro do Conselho de Classe, onde o0 mesmo podera
realizar alteragdes de notas ou conceitos que foram obtidos que
estejam abaixo da média.

33 As notas / conceitos que foram alterados pelo conselho de classe
deverao ser refletidas automaticamente na tela de Resultados
Académicos, sendo possiverl informar a sua origem (professor,
conselho, avaliagdes, etc).
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Permitir o langamento das frequéncias obtidas por cada um dos alunos
em relagao as presengas nas aulas que foram aplicadas durante o ano
letivo.

35

A plataforma devera permitir Cadastro de Conteudo Académico dos
tipos: Avaliagdo, material Didatico, Tarefas e Videoconferéncia, todos
estes de forma a atender a Educacao a Distancia.

36

Permitir que esss Tipos de Conteudos possam ser compartilhados com
outros professores.

37

Permitir ao professor realizar Cadastrode Avaliagdes, e poder vincula-
lo a um conteudo académico.

38

Permitir criar avaliagbes como provas e trabalhos.

39

Permitir ao professor criar conteudo do tipo Material Académico e
poder anexar apostilhas, trabalhos, seja no formato PDF, Excel, Word
ou imagens.

40

Permitir ao professor realizar Registro de Aulas, e configurar para que
esse seja aplicado a distancia, podem fazer a planejamento dizendo o
dia e a hora que o referido conteudo estara disponivel no portal para o
aluno.

41

Permitir ao professor realizar a correcdo das atividades realizadas
pelos alunos, podendo ser feita pelo gabarito ou nao.

42

Permitir ao professor a realizacdo de aulas remotas online com os
alunos.

43

Permitir ao professor realizagcdo da chamada dos alunos que assistiram
a aula pelo portal.

44

Permitir ao professor receber e responder perguntas dos alunos que
foram feitas pelo portal do aluno.

45

Permitir emissao de relatérios dos conteudos académicos que foram
aplicados.

46

Permitir o langamento de justificativas para eventuais faltas ocorridas
durante o ano letivo que representem abonos para as referidas faltas
conforme legislagdo e normas aplicaveis de modo a inibir prejuizos nos
quais os alunos incorressem por sua auséncia.
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47 Permitir a consolidagao dos resultados obtidos pelos alunos indicando

aprovagao, recuperagao ou reprovacao em cada periodo de avaliagcao
cadastrado no plano curricular, de modo automatico, ou seja: O proprio
sistema devera realizar as apuragdes a partir dos dados lancados de
frequéncia e de avaliagcdes e indicar a situacao dos alunos.

48 Permitir a realizacdo de lancamentos consolidados de avaliagdes e
frequéncias para o caso em que o professor ou unidade educacional
nao queiram realizar os langamentos por avaliagdes, uma a uma, e
frequéncias, dia a dia. Neste caso, os resultados deverédo ser langados
de forma consolidada conforme periodos de avaliagdo cadastrados no
plano curricular.

49 Permitir que o proéprio sistema apure resultados finais de aprovagao,
recuperacao e reprovagao conforme lancamentos inseridos.

50 Permitir o langamento da vida académica dos alunos para periodos
anteriores a implantacdo do sistema de modo que possa ser feita a
inclusao de todos os registros necessarios para a emissao de histéricos
escolares consolidados destes alunos.

51 Permitir o cadastro de listas de espera centralizado de alunos por
perdodo de ensino (série), com indicacao de preferéncia de escola.

52 Permitir o cadastro de lista de espera por unidade escolar.

53 Permitir cadastro / inscrigao do aluno na, lista de espera, via portal.

54 Permitir a validagao dos inscritos no processo de inscri¢cao de lista de

espera, onde o deferimento ja o coloque nas Unidades Escolares que
foram pré selecionadas no portal.

55 Permitir que o pai / responsavel seja informado de sua solicitagado de
inscricdo na lista de esperado, quando este for deferido ou indeferido.

56 Permitir ao pai/responsavel o acompanhamento das inscrigcbes via
Portal Cidadao.

57 Permitir integracdo com a Secretaria Escolar Digital (SED) via
servicoes de WebServices.

58 Permitir integracao e validacéo das Unidades Escolares com a SED.

59 Permitir integracao e validacdo das Turmas no ambiente da SED.

60 Permitir a validacao e atualizagao do RA do aluno no ambiente da SED.
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Permitir atualizacdo da Ficha Cadastral do Aluno no ambiente da SED.

Permitir atualizacdo de movimentacdes dos alunos no ambiente da
SED.

63

Quando o sistema n&o conseguir realizar as valida¢des e atualizagbes
no embiente da SED, o mesmo devera apresentar as possiveis
inconsisténcias da nao atualizacao.

64

Permitir o controle de rematriculas ou pré-matriculas para o ano letivo
subsequente.

65

Permitir que a partir dos dados langcados tanto para atualizacdo de
registros anteriores dos alunos, quanto daqueles lancados de forma
corrente resultantes das avaliagdes e frequéncias apos a implantacao
do sistema, sejam emitidos os histéricos escolares de forma
consolidada no formato desejado pelas unidades educacionais.

66

Permitir o controle das recuperagdes para os casos de alunos que nao
obtiveram aproveitamento satisfatério durante os periodos de
avaliagao constantes do plano curricular.

67

Permitir o langamento de avaliagdes para alunos durante o periodo de
recuperagao com realizacdo de apuragdes automaticas indicando
aprovacéo ou reprovagdo dos mesmos.

68

Permitir que todos os relatérios do sistema sejam gerados em tela para
visualizacdo, em impressoras e em arquivos eletrbnicos e que os
mesmos sejam mantidos pelo periodo que o usuario desejar.

69

Permitir a personalizagdo de relatérios gerados pelo sistema com a
possibilidade de formatagéo de layouts a partir de ferramenta gratuita
e publica para design que devera ser distribuida com o sistema.

70

Permitir a emissdo de relatérios das areas de conhecimento
cadastradas.

71

Permitir a emissao de relatdrios dos nucleos curriculares cadastrados
no sistema.

72

Permitir a emissao de relatorios das etapas de ensino cadastradas no
sistema.

73

Permitir a emissdo de relatérios das modalidades de ensino
cadastradas no sistema.
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Permitir a emissdo de relatorios das disciplinas cadastradas no
sistema.

75

Permitir a emissao de relatérios dos periodos de ensino cadastrados
no sistema.

76

Permitir a emissao de relatérios dos conceitos cadastrados no sistema.

77

Permitir a emissao de relatérios dos tipos de ocorréncias cadastradas
no sistema.

78

Permitir a emissao de relatérios dos planos curriculares cadastrados
no sistema.

79

Permitir a emissdo de relatérios das unidades educacionais
cadastradas no sistema, com a possibilidade de emissées sintéticas,
analiticas e consolidadas.

80

Permitir a emissdo de relatérios dos cadastros de alunos de forma
analitica e sintética.

81

Permitir a emissao de relatérios dos alunos cadastrados em suas
respectivas turmas.

82

Permitir a emissao de relatérios dos funcionarios cadastrados que
estejam vinculados a Educagéao prestando servigos nas varias areas e
unidades educacionais.

83

Permitir a emissao de relatérios das turmas cadastradas nas diversas
unidades educacionais.

84

Permitir a emissao de relatérios das disciplinas relacionadas as turmas
cadastradas.

85

Permitir a emissao de relatérios contendo os quadros de horarios de
funcionamento das diversas turmas.

86

Permitir a emissao de relatérios com a lista de alunos pertencentes a
uma determinada turma visando o controle de distribui¢do de boletins,
historicos, uniformes, livros didaticos.

87

Permitir a emisséao de relatérios dos planos de ensino cadastrados com
suas respectivas turmas e disciplinas.

88

Permitir a emissao de relatérios de aniversariantes num determinado
periodo com opg¢ao de selecdo de alunos.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

157

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




53 e PROCESSO RUBRICA

*% A Ve NUMERO EXERCICIO FOLHA

*F* R%?Eé%}m) E SECRETARIA

*Nd 0+ DE ADMINISTRACAO 934 2025

I "DASERRA G
m““knnm
89 Permitir a emisséo de atas de matricula contendo a relagao dos alunos
cadastrados.

90 Permitir a emissao de boletins escolares dos alunos cadastrados com

seus respectivos resultados por disciplinas dentro dos periodos de
avaliagao e frequéncias correspondentes.

91 Permitir a emissdo de diarios de classe contendo identificagdo dos
alunos, apuragao de frequéncias e aproveitamento escolar.

92 Permitir a emissao de relatorios contendo a relacido de matriculas de
alunos num determinado periodo contendo as disciplinas que serao
cursadas pelos mesmos.

93 Permitir a emissao de relatérios das ocorréncias lancadas para os
alunos de uma determinada unidade educacional.

94 Permitir a emissdao do Censo Escolar em conformidade com as
exigéncias estabelecidas pelo MEC — Ministério de Educacdo e
Cultura.

95 Permitir a emissao de relatoérios estatisticos contendo os resultados de
aproveitamento agrupados em periodos de ensino, turmas e
disciplinas.

96 Permitir a emissao de relatérios contendo o histérico escolar dos

alunos da rede de ensino.

97 Permitir a emissao de relatérios para transferéncias de alunos dentro
da rede municipal de ensino ou para quaisquer outras unidades
educacionais.

98 Permitir a emissdo de relatérios que representem Declaragoes,
Comunicados e Atestados utilizados pela rede de ensino com a
possibilidade de formatagdo e adequacao aos textos utilizados pela
pelos usuarios, contemplando no minimo: transferéncia, conclusdo de
periodo de ensino, escolaridade, falta de vagas, participacdo em
reunides de pais e mestres, cancelamento de matricula, desisténcia de
vaga, faltas do aluno.

99 Permitir a emissao de relatérios da Ficha de Matricula dos alunos
cadastrados conforme dados lancados no sistema para cada um deles.

100 | Permitir a emissao de relatorios da Ficha de Matricula em branco para
preenchimento pelos alunos ou seus responsaveis facilitando o
processo de matriculas na rede de ensino.
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101

Permitir a emissao de relatorios da Ficha Individual do aluno.

102

Permitir a emissdo de relatérios da ata de resultados finais e de
aproveitamento das diversas turmas.

103

Permitir a emissao de relatérios das avaliagdes cadastradas que foram
aplicadas nas diversas turmas.

104

Permitir a emissado de relatérios dos resultados das avaliagbes
cadastradas que foram aplicadas nas diversas turmas.

105

Permitir a emissao de relatérios com o Perfil Social dos Alunos da Rede
Municipal.

106

Permitir a emissao de relatérios com o total de alunos da Rede
Municipal.

107

Permitir a emisséao do relatério dos Conselhos de Classe.

108

Permitir a emissao do Quadro de Horario do Professor.

109

Permitir a emissao das designac¢des das turmas, mostrando quem sao
os professores designados em cada disciplina.

110

Permitir a emissao do relatorio da Lista de Espera para a Rede
Municipal com o total de Alunos que aguardam vagas e as unidades
escolares que 0s mesmos passaram pleiteando vagas.

111

Permitir a emisséao do relatério da Lista de Espera por Unidade Escolar,
de forma analitica e sintética.

112

Permitir que a unidade escolar faga a solicitacdo para o ingresso do
aluno no Transporte Escolar.

113

Permitir o cadastro de utilizagdo de transporte escolar pelos alunos da
rede com indicacdo das rotas/linhas utilizadas por estes alunos.

114

Permitir o cadastro de rotas/linhas de transporte escolar de modo a
indicar os logradouros por onde os veiculos utilizados no transporte
escolar trafegam e também os mapas relativos a estas rotas, além das
quilometragens percorrida.

115

Permitir o cadastro de motoristas e monitores.

116

Permitir o cadastro de veiculos.
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117

Permitir a visualizagcdo das informacgdes referentes ao transporte
escolar na tela de matricula do aluno.

118

Permitir a inclusdo das Unidades Escolares que serdo atendidas pela
rota/linha.

119

Visualizagcdo das rotas/linhas e a localizagao por recursos de mapa,
com apossibilidade de identificacdo da localizacdo de escolas e dos
enderecos dos alunos.

120

Permitir a emissao de relatério de alunos atendidos por escola.

121

Permitir a emissao de relatério com o total de alunos atendidos na Rede
Municipal.

122

Permitir o controle da Merenda Escolar seja ela terceirizada ou proépria.

123

Permitir a criagao dos Tipos de Cardapios.

124

Permitir a criagdo dos Tipos de Refeicoes.

125

Permitir o controle da Merenda Escolar podendo ser informado o total
de alunos que participaram das refeicoes.

126

Permitir a importagdo do tipo de Tabela Nutricional para o calculo
nutricional das refeigdes.

127

Controle de visitas para avaliacdo dos tipos de cardapios ou de locais
visitados.

128

Permitir que os dados existentes na base de pessoal do
CONTRATANTE estejam disponiveis para a visualizacdo e
langamentos de movimentos diversos em relagdo aos funcionarios
lotados na Educagao e que previamente tenham sido vinculados com
as unidades educacionais.

129

Permitir o registro de titulos e pontuagao destes titulos visando a
classificagao de profissionais da educagao na rede de ensino via portal
do cidadao.

130

Permitir o registro de tempo de servigo dos profissionais da educacgao
na rede de ensino, seja a partir da contagem automatica de tempo de
servigo disponivel no Modulo de Pessoal, ou a partir de tempos
contados e registrados pela Educacéo.
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131

Permitir a alocagdo dos profissionais de educacdo em unidades
educacionais, disciplinas e turmas, segundo o interesse registrado
pelos mesmos em ferramenta publica a ser disponibilizada na Internet.

132

Permitir a classificagdo de profissionais da Educacédo e uma fila de
prioridades a serem estabelecidas considerando as pontuagdes e
critérios definidos por legislacéo.

133

Permitir a realizagcdo de procedimentos de remogao via internet, para
os profissionais da educagdo segundo critérios de pontuagdo e
resultados obtidos pelos mesmos.

134

Permitir a classificagao funcional por tempo de servico e titulagao.

135

Permitir a configuracdo das regras de pontuacio.

136

Permitir a emissao de relatério dos aprovados/classificados.

137

Permitir a divulgacao/publicacdo dos Resultados via Portal Cidadao.

18.16. MODULO DE PROCESSOS JUDICIAIS

O Mdédulo de Gestao de Processos Judiciais, ou uma funcionalidade equivalente,
necessita ser projetado para atender as necessidades especificas do
CONTRATANTE, além de satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais
estabelecidos:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Permitir a parametrizacdo de tabelas basicas com a finalidade de
configuracdes de processos judiciais a serem cadastrados;

02

Permitir o cadastro de pessoas fisicas, integrado ao cadastro unico de
“pessoas”, utilizado pelo sistema, de modo que estas pessoas incluidas
no sistema, possam ser classificadas com as fungbes de juiz(es) e
advogado(s), visando a interagdo destes nos processos judiciais, com
as seguintes informagdes minimas:

e CPFERG;
Data de nascimento;
Sexo;
Nome completo;
Fotografia para identificagao;
Endereco, contendo: Logradouro, numero, complemento, bairro,

cidade, CEP;
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e Telefone;
e E-mail.

03

Possuir o cadastro de todas as COMARCAS (area territorial onde um
juiz de primeiro grau ira exercer sua jurisdicdo) onde 0s processos
judiciais tramitam, dentro do Estado de S&o Paulo , por meio de
integragéo (Sistema de Automacao da Justica).

04

Permitir o cadastro de novas COMARCAS (area territorial onde um juiz
de primeiro grau ira exercer sua jurisdigéo) fora do Estado de Sao Paulo
, onde 0s processos judiciais devam tramitar.

05

Possuir o cadastro de cada FORUM (lugar onde esta situado o poder
judiciario e que abriga os tribunais) existente no Estado de Sao Paulo ,
onde os processos judiciais tramitam, por meio de integracgao.

06

Permitir o cadastro de novo FORUM (lugar onde esta situado o poder
judiciario e que abriga os tribunais) de outros estados da federacgao,
onde os processos judiciais devam tramitar.

07

Possuir o cadastro de todas as VARAS JUDICIARIAS (a vara judiciaria
€ o local ou reparticdo que corresponde a lotagdo de um juiz, onde o
magistrado efetua suas atividades) do Estado de Sao Paulo , onde os
processos judiciais tramitam, por meio de integracgao.

08

Permitir o cadastro de novas VARAS JUDICIARIAS (a vara judiciaria é
o local ou reparticdo que corresponde a lotagdo de um juiz, onde 0
magistrado efetua suas atividades) de outros estados da federagéo,
onde os processos judiciais devam tramitar.

09

Permitir o cadastro de TIPOS DE ACOES (Ex: Ac¢do Anulatéria, A¢éo
Civil, Acao Civil Publica, Acao de Cobranca, etc) visando a classificagao
dos processos judiciais, com as seguintes informagdes, minimas: Nome
da acao, natureza da acado (Ex: Civel, Criminal, Administrativa,
Trabalhista, Tributaria, Previdenciaria, etc) e Tipo de Procedimento
(Ordinario, Sumario e Especial).

10

Possuir o cadastro de TIPOS DE ASSUNTO, visando a classificacdo
dos processos judiciais, com as seguintes informacgdes, conforme
disponibilizados pelo TJ, por meio de integracao.

11

Permitir o cadastro de novos TIPOS de ASSUNTOS, nao
disponibilizados pelo TJ, para utilizagcdo em processos judiciais.

Permitir o cadastro de TIPOS DE EVENTO (Ex: Ajuizamento,

Manifestacéo, Distribui¢cdo, etc) para associagdo aos processos judiciais
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com as seguintes informacdes, minimas: Nome do evento, Situagao do
evento (em execugao, em elaboragéo, suspenso, retirado, cancelado,
concluido por sentenca, etc).

13

Possuir o cadastro de CLASSES DE COMPETENCIAS (Ex:
Procedimento Comum, Arrolamento Comum, Inventario, Alienagao
Judicial de Bens, etc), para classificagdo dos processos judiciais, por
meio de integracao com TJ.

14

Permitr o cadastro de CLASSES DE COMPETENCIAS (Ex:
Procedimento Comum, Arrolamento Comum, Inventario, Alienagao
Judicial de Bens, etc), para classificagdo dos processos judiciais, sem
vinculaggo ao TJ, para atender a interesses especificos do
CONTRATANTE.

15

Permitir a livre criagdo de CAMPOS ADICIONAIS a serem utilizados na
classificagdo e/ou parametrizacdo dos TIPOS DE EVENTO por parte
dos usuarios, com numeragao sequencial, campo para descricao e
definigdo do tipo de campo criado (no minimo: Numérico, Alfanumérico,
Data, Lista).

16

Permitir o cadastro de PROCESSOS JUDICIAIS, relativos a débitos de
contribuintes para com o0 CONTRATANTE. O cadastro de processos
judiciais, devera ser possivel, pelo menos, de duas maneiras: POR
CONTRIBUINTE, ou por CDA’S (Certidao de Divida Ativa — sendo que
tais certiddes deverao estar disponiveis na base de dados através de
processos automatizados). As seguintes informagdes minimas, deverao
estar disponiveis no cadastro de um processo judicial:

e cdbdigo do processo judicial;
pasta do processo judicial;
tipo da acao;
forum;
vara;
competéncia (municipal, estadual, federal);
classe;
campo descritivo;
partes envolvidas (ativo/passivo);
valores pendentes/ajuizados;
objeto da acao;
permitir a inclusdo de arquivos diversos em qualquer processo
(imagens, planilhas, documentos, etc);
e campos adicionais.

17

Permitir a livre criacdo de Campos Adicionais a serem utilizados na
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classificagdo e/ou parametrizacdo de processos judiciais por parte dos
usuarios, com numeracgao sequencial, campo para descri¢cao e definicao
do tipo de campo criado (no minimo: Numérico, Alfanumérico, Data,
Lista).

18

Permitir o cadastro de modelos de documentos quaisquer, conforme o
interesse da area juridica, responsavel pelos processos judiciais, de
modo que estes documentos possam ser criados com textos fixos e
campos variaveis pertencentes a um processo especifico, e disponiveis|
no banco de dados do CONTRATANTE, refletindo os dados objetivos
de cada situagao desejada.

19

Permitir a busca de CDA’s (Certiddo de Divida Ativa) constantes do
Modulo de tributos, de forma automatica, de modo a cadastrar
processos de execucgao judicial.

20

Permitir que a busca de CDA’s para o cadastro de um novo processo
judicial possa ser realizada através dos nomes dos contribuintes e
também pelo intervalo de datas em que as CDA’s relativas aos débitos
destes contribuintes foram emitidas.

21

Permitir que processos judiciais cadastrados sejam assinados pelos
profissionais envolvidos, por meio de assinatura digital, obedecendo os
padrdes A1 ou A3, conforme interesse do CONTRATANTE, para envio
destes ao TJ (Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo ).

22

Permitir a realizacdo “on-line” da Peticdo Inicial, acompanhada das
CDA’s correspondentes que deverdo ser encaminhadas aos juizos
competentes, nos tramites dos processos judiciais cadastrados. Os
documentos finais deverédo ser produzidos, automaticamente, a partir
dos modelos criados, e estes deverao ter a possibilidade de receber as
respectivas assinaturas digitais nos formatos A1 ou A3, dos profissionais
envolvidos.

23

Permitir que apdés a geragao de processos judiciais, contendo as
respectivas assinaturas digitais, seja possivel o envio automatico destes
para o TJ, por meio de integracdo, através de webservices.

24

Permitir que processos judiciais enviados ao TJ sejam atualizados na
base de dados do CONTRATANTE, automaticamente, por meio de
webservices, por integragao, de modo que os codigos das distribuigdes
ocorridas, sejam atualizados “on-line”, no sistema.

25

Permitir a realizagdo “on-line” de peticbes diversas que deverao ser

encaminhadas aos juizos competentes, nos tramites dos processos
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judiciais. Os documentos finais deverdo ser produzidos,
automaticamente, a partir dos modelos criados, e estes deverdo ter a
possibilidade de receber as respectivas assinaturas digitais nos
formatos A1 ou A3, dos profissionais envolvidos.

26

Permitir que peticbes diversas sejam encaminhadas, automaticamente,
ao TJ por meio de integracéo.

27

Permitir que peticdes possam ser enviadas ao TJ, por meio de
integracdo, de forma individualizada ou em lotes, conforme interesse do
CONTRATANTE.

28

Permitir o cadastro de eventos para processos judiciais ajuizados,
conforme o trAmite destes, com as seguintes informag¢des minimas,
acerca do processo judicial:
e numero;
féorum e vara;
tipo do evento;
advogado(s);
descricdo do evento;
situacao do processo;
datas previstas para inicio e término do evento;
datas reais de inicio e término do evento;
campos adicionais criados para os eventos.

29

Permitir o cadastro de eventos para processos judiciais ajuizados,
conforme o tramite destes, com informag¢des automatizadas, por meio
de recebimento de tramites de eventos recebidos por meio de
integracdo. Nestes casos, 0s seguintes campos minimos deverao ser|
automaticamente, preenchidos no sistema, pois compdem os dados
devolvidos:

e numero;
descricao resumida do processo;
féorum e vara;
tipo do evento;
descricdo do evento;
situacao do processo;
datas previstas para inicio e término do evento;
datas reais de inicio e término do evento.

30

Permitir a associagcdo de advogados a processos judiciais, em qualquer|
tempo, conforme interesse do CONTRATANTE.

31

Permitir o cadastro de intimacdes para os processos judiciais conforme
estas sejam recebidas dos juizos competentes, com as seguintes|

informacdes, minimas:
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e advogado;
e descrigcdo do processo;
e tipo da movimentagao;
e numero do processo;
e passivo principal;
e data da disponibilizagao da intimagao;
e campo descritivo.
Permitir o cadastro de intimagdes para os processos judiciais, de forma

32 automatizada, conforme integracéo. Nestes casos, os seguintes campos|
minimos deverao ser automaticamente, preenchidos no sistema, pois
compdem os dados devolvidos:

e advogado;

e descricao do processo;

¢ tipo da movimentagao;

e numero do processo;

e passivo principal;

e data da disponibilizagao da intimagao;
e campo descritivo.

33 Permitir o cadastro de pendéncias para os processos judiciais de modo
que quaisquer pendéncias possam ser cadastradas para serem
processadas em momento oportuno, conforme interesse do
CONTRATANTE.

34 Permitir o cadastro de honorarios advocaticios para composicido dos
valores de execugao dos contribuintes decorrentes de suas pendéncias
financeiras com o CONTRATANTE. Nestes casos, sempre que valores
forem recebidos decorrentes dos processos judiciais, os honorarios
advocaticios deverdao ser demonstrados de forma distinta da divida
paga, visando os devidos repasses aos advogados envolvidos.

35 Permitir a emissao de relatorio contendo os juizes cadastrados.

36 Permitir a emissao de relatério contendo os advogados cadastrados.

37 Permitir a emissdo de relatério contendo os processos judiciais
cadastrados.

38 Permitir a emissédo de todos os processos judiciais que estejam
vinculados a um determinado advogado.

39 Permitir a emissao de todos os processos judiciais que tenham sido
cadastrados em determinado intervalo de datas.
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40 Permitir a emiss&o de todos os processos judiciais que tenham sido

ajuizados em determinado intervalo de datas.

41 Permitir a emisséo de todos os processos judiciais que tenham tido erros
no ajuizamento em determinado intervalo de datas. Neste relatorio,
deverdo constar todos os erros que impediram o seu ajuizamento de
forma analitica, e conforme retornos originados pelo Sistema do TJ.

42 Permitir a emissdo de todos os processos judiciais que tenham tido
intimacdes em determinado intervalo de datas.

43 Permitir a emissdo de todos os eventos ocorridos dentro de um
determinado processo judicial.

44 Permitir a emissdo de todos os eventos ocorridos dentro de um
determinado processo judicial, num determinado intervalo de datas.

45 Permitir a emissdo de um dado tipo de evento ocorrido dentro de todos
0s processos judiciais.

46 Permitir a emissdo de um dado tipo de evento ocorrido dentro de todos
0s processos judiciais, num determinado intervalo de datas.

a7 Permitir a emissao de relatdrio contendo processos judiciais nos quais
ocorreram acordo entre as partes.

48 Permitir a emissdo de Certiddo de Quitacdo para um determinado
processo judicial.

49 Permitir a emissao de Certiddo de Encerramento para um determinado
processo judicial.

50 Permitir a emiss&o de CDA’s utilizadas em processos judiciais.

51 Permitir a emissao de guias para pagamentos de acordos realizados,

com O seu respectivo cddigo de barras, e também a descricdo das
dividas com valores atualizados perfazendo o valor total da guia a ser|
paga pelo contribuinte devedor.

52 Possuir funcionalidade que permita ao usuario modelar os relatérios do
sistema de execugdo judicial.

18.17. MODULO DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA
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O Médulo de Gestao de Saude Publica, ou uma funcionalidade correspondente,

deve ser

criado para ser ajustavel e compativel com o modelo operacional da

rede municipal de saude de Rio Grande da Serra, incluindo uma integragao
efetiva com o Sistema Unico de Saude (SUS) e oferecendo a capacidade de
gerenciar multiplos periodos operacionais simultaneamente. Além disso, este

modulo

deve cumprir com uma série de requisitos minimos adicionais

especificados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir definicdes das unidades no minimo quanto a: critérios de
consultas, n° de dias para histérico do paciente, definicdo de grupos
de materiais que serdo utilizados, critérios para a internagcdo quanto
as filas de espera, agendamento de consultas para o mesmo dia,
agendamento por busca em fila eletronica, bloqueios de consultas e
exames por falta de cartdo SUS, definicdo de periodo para produgao
ambulatorial e parametros de exportacdo do BPA conforme dados
fornecidos pelo municipio;

Permitir o cadastro de unidades de atendimentos de saude, com as
seguintes informagdes minimas:
« Codigo do CNES;
Caracteristicas da Unidade conforme tabelas do SUS;
Nome da unidade e endereco;
Definicao de exames realizaveis;
Definicdo de unidade de almoxarifado referéncia para a unidade;
Definicao de procedimentos padrao da unidade;
Definicdo das especialidades e quantidades disponiveis;

Permitir cadastro de equipes de saude conforme regras definidas em
portarias do Ministério da Saude.

Permitir definicdo de calendario de feriados, conforme interesse das
areas de saude.

Permitir a definicao de periodos entre atendimentos de pacientes, para
cada especialidade definida pelo SUS.

Permitir o cadastro de profissionais podendo relacionar o mesmo as
especialidades do SUS, e também vincular a equipes cadastradas.

Disponibilizacédo da tabela CID-10 (Cdédigo Internacional de Doencgas).

Disponibilizar tabela de procedimentos de alta, média e baixa
complexidade, conforme definicdo do SUS.
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Disponibilizar tabela de CBO (Cédigo Brasileiro de Ocupacbes).

10

Permitir a criacdo de programas de saude para fazer a associagao dos
pacientes a estes programas.

11

Permitir o cadastro dos motivos de consultas a serem realizadas.

12

Permitir criacdo de protocolos para classificagdo de risco.

13

Permitir a criagcédo de tipos de leitos disponiveis para internagao, para
atendimento de pacientes do SUS.

14

Permitir o cadastro de profissionais que trabalhem nas unidades de
atendimento de saude, com as seguintes informag¢des minimas:
e Dados do profissional (home, cargo e fung¢éo);
Nome da unidade de atendimento;
Especialidades atendidas pelo profissional,;
Dias e horarios de atendimento do profissional;
Endereco de clinica para atendimento se n&o for no local
disponibilizado pela gestao

15

Permitir a classificagao de risco nas unidades de atendimento.

16

Permitir integracdo com o sistema de pessoal de modo que
funcionarios do MUNICIPIO, nao demandem novos cadastramentos.

17

Permitir alteracdes de agenda de profissionais.

18

Permitir o cadastro de pacientes, seguindo os critérios estabelecidos
pelo SUS, com as seguintes informagdes:
o Nome do paciente, informando também nome da mée e do pai do
paciente;
« Data de nascimento do paciente;
« Sexo, escolaridade, raga/cor, naturalidade, nacionalidade;
o Documentos exigidos pelo SUS
e Endereco: CEP, bairro, cidade, estado e cddigo da cidade
conforme IBGE;
 Diversos contatos disponibilizados pelo paciente;
e Informar ponto de referéncia do enderecgo;
Anexar documentos digitais;

Anexar fotografia do paciente.
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Permitir a geragao do cartdo cidaddo com dados gerais do paciente e
da familia, com informag¢des de doengas como: diabete, hipertenséo,
nos moldes definidos pelo SUS, para pacientes cadastrados e que
pertencam ao municipio, tendo o controle da emissao de vias ja
emitidas. O Sistemas devera trazer o familiar vinculado aquele cartao
em tela apenas para validagcdo de dados. O Cartdo devera ser
padronizado conforme moldes da gestdo com a inclusdo e exclusao
de dados.

20

Gerar cartao cidadao a partir do sistema permitindo acesso ao cartao
cidadao através de aplicativo mobile de uso do cidadao.

21

Permitir a corregdo de nomes a partir do cadastro de cartdo sem a
necessidade de mudar de menu para fazé-lo.

22

Fornecer aplicativo, disponivel nas lojas da Google e Apple, de uso
exclusivo do cidadao/paciente permitindo o acompanhamento dos
agendamentos realizados no sistema; a saber, consultas, exames e
cirurgias eletivas.

23

Permitir o acompanhamento de resultados de exames dos pacientes
através de aplicativo mobile de uso do cidaddo e pelo portal do
CONTRATANTE inseridos no sistema.

24

Permite a associacdo de pacientes a programas de saude criados
conforme acima e a outros programas que venham ser criados pelo
Ministério da Saude, Secretaria Estadual ou pelo proprio Municipio.

25

Permitir a corregcdo de nome de pacientes cadastrados sem que as
informacgdes dos pacientes se percam ou sejam excluidas.

26

Permitir a definicdo de numero de prontuarios para pacientes.

27

Permitir definigdo de prontuarios por unidade de saude.

28

Permitir o cadastro de agentes de saude dos PSF’s.

29

Permitir o cadastro de domicilios atendidos pelos PSF’s.

30

Permitir cadastro domiciliar por aplicativo mobile com sincronizagao
ao banco de dados unico ofertado pela solu¢do em tempo real.

31

Permitir cadastro individual por aplicativo mobile com sincronizagao ao

banco de dados unico ofertado pela solugdo em tempo real.
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32

Permitir a digitacdo de informacdes colhidas por agentes de saude dos
PSF’s como: Dados do domicilio e das pessoas que fazem parte do
domicilio. E permitir que estes dados digitados sejam exportados em
arquivos em processamento no Esus.

33

Permitir langamento de visita domiciliar e territorial via aplicativo
mobile com sincronizacdo ao banco de dados unico ofertado pela
solugdo em tempo real.

34

Permitir registro de atendimentos de emergéncia e/ou de
atendimentos ambulatoriais de pacientes.

35

Permitir digitagdo de procedimentos apds atendimentos realizados a
pacientes.

36

Permitir agendamento de consultas nas diversas unidades de
atendimento de saude, a partir do acesso as agendas e
disponibilidades dos profissionais cadastrados.

37

Permitir que consultas agendadas sejam atendidas por telemedicina
gerando atendimentos disponiveis ao paciente via portal do
CONTRATANTE e via aplicativo mobile.

38

Permitir atendimento médico via video (telemedicina), facilitando a
interacdo entre médico/paciente.

39

Permitir geragdo de receitas e atestados diretamente na solugao
tecnolégica, com assinatura por certificagdo digital e validagdo no
portal da prefeitura.

40

Permitir atendimento médico a pacientes agendados gerando a
confirmacéo de comparecimento do paciente.

41

Permitir gerar prontuario eletrénico dos atendimentos realizados por
paciente.

42

Permitir referenciar paciente a outra especialidade via sistema,
gerando fila de espera automatica e disponibilizando no portal da
prefeitura.

43

Permitir langamento de outros procedimentos realizados no
atendimento médico para faturamento ambulatorial de forma manual.

44

Permitir contabilizacdo automatica do primeiro procedimento realizado

no atendimento médico para faturamento ambulatorial
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45

Permitir cadastrar fichas de atendimento no modelo padrdo do
municipio.

46

Permitir controle de cotas fisico e financeiro de consultas
disponibilizadas no municipio.

47

Permitir registro de entrada de demanda espontanea registrando os
dados do paciente e gerando ficha de atendimento para langamento
medico no prontuario eletrénico.

48

Permitir lancamento das fichas CDS e gerar arquivo para Esus.

49

Permitir controle da rastreabilidade conforme RDC302.

50

Permitir criar agenda extra de exames por grupo dos exames
cadastrados

51

Permitir acompanhar agenda por grupo de exames cadastrados com
a quantidade disponivel, usada e livre.

52

Permitir que a cota de exames seja liberada e distribuida para as
unidades

53

Permitir que os exames a serem realizados sejam agendados por
grupo (setores do laboratério) data e local da realizagao da coleta. O
agendamento devera gerar protocolo apresentando numero, nome do
paciente com numero do prontuario, data, hora e local de coleta, login
do profissional que agende ou e instrugédo de coleta.

54

O resultado do exame devera ser digitado por paciente e devera
conter campos para a digitacdo dos valores aferidos bem como
informado quais sao os valores de referéncia e a metodologia utilizada
para a realizagdo de cada exame.

55

Permitir cadastro de férmulas para um determinado tipo de exame.

56

Permitir que ao final de cada grupo de exames possa ser emitido um
unico laudo por paciente.

57

Permitir langcamento de producdo ambulatorial para as unidades de
atendimento de saude, gerando o BPA, em relatério e arquivo.

58

Permitir gerar relatério dos laudos de todos os pacientes atendidos
numa determinada data e por grupo.

59

Permitir o controle de vagas disponiveis para a internagdo, nos

hospitais conveniados ao SUS.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

172

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




*
*

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA

RI%?EGFEIRJE/B E SECRETARIA osa e
DE ADMINISTRACAO
DA SERRA ¢

RUBRICA

60

Permitir a montagem de listas de espera para pacientes aguardando
internagao.

61

Possibilitar o relacionamento entre pacientes em lista de espera para
internacéo e vagas disponiveis.

62

Permitir o controle das internagdes liberadas pela Secretaria Municipal
de Saude.

63

Permitir alta de pacientes internados informando sumario de alta,
receituario, atestado médico e encaminhamentos.

64

Permitir boletim médico eletrénico disponibilizado no portal do
CONTRATANTE para acompanhamento dos familiares mediante
autorizacao expressa através de senha e termo de compromisso.

65

Permitir o controle de emissédo de AlH (padrédo SUS) pela Secretaria
Municipal de Saude.

66

Permitir a geragdo do arquivo de exportagao de faturamento da AlH,
para prestacao de contas ao SUS.

67

Permitir o controle de agendamento de exames para cada unidade de
saude.

68

Permitir o controle de vacinagao de pacientes em atengao basica.

69

Permitir a exportacdo de dados de aplicacdo de vacinas e outros
imunobioldgicos de acordo com as especificagdes de integracao ao e-
SUS APS disponiveis no sitio eletrénico do e-SUS AB.

70

Permitir o controle da entrega dos exames aos pacientes.

71

Possuir ferramenta de controle de estoque, integrado ao moédulo de
saude, com banco de dados unico da solugao ofertada, para acesso e
controle a medicamentos e materiais relacionados a Secretaria
Municipal de Saude.

72

Permitir o controle de distribuicdo de medicamentos da(s) farmacia(s)
municipal(is) decorrentes da distribuicio de medicamentos
controlados. Devera haver opgao para controle de distribuicdo por
prazos determinados entre as retiradas.

73

Permitir acompanhamento de pacientes cadastrados no sistema, no
programa hiperdia.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

173

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




*
*

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA

RI%?EGFEIRJE/B E SECRETARIA osa e
DE ADMINISTRACAO
DA SERRA ¢

RUBRICA

74

Permitir a marcagdo de consultas e/ou exames em municipios
integrantes de sede de modulos, sede de microrregides e polos de
macrorregioes (PPI).

75

Permitir o controle de vagas para procedimentos em municipios
integrantes de sede de mddulos, sede de microrregides e polos de
macrorregioes.

76

Permitir a inclusado e execugao de pessoas a serem cadastradas em
programas criados ou que venham a ser criados e implantados no
Municipios.

77

Permitir registrar atendimento odontolégico para pacientes
cadastrados, utilizando odontograma digital registrando todas as
intervencgdes dentarias por dente.

78

Permitir o controle de proteses para pacientes em atendimento.

79

Gerar arquivo para exportacdo para o Esus, e também para
faturamento SIA.

80

Permitir lancamento de atendimentos realizados por unidades CAPS,
CAPSAD gerando arquivos de exportacdo para RAAS

81

Permitir controle de entrada de prontuarios no SAME com
acondicionamento por local.

82

Permitir retirada de prontuario do SAME, com controle de tramite de
prontuario até a devolugdo no SAME gerando rastreabilidade e
seguranca.

83

Permitir autorizacdo de procedimentos de alta complexidade, e
lancamento dos procedimentos para geracdo de APAC.

84

Permitir controle de consultas realizadas em outras cidades gerando
a necessidade de tratamento fora de domicilio.

85

Permitir cadastro de demanda para TFD.

86

Permitir controle de autorizagbes para TFD.

87

Permitir a emissao e controle de autorizacdo de transporte, para
agendamento de viagens TFD.

88

Permitir controle de contratos com prestadores de servigos com
divisdo por cotas de procedimentos por unidade e teto fisico.
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Permitir autorizar realizacdo de procedimentos por prestadores de
servicos mediante a contrato cadastrado e controle financeiro e
quantitativo de atendimentos (programagédo mensal financeira e ser
maleavel quanto estas alteragdes desde que haja teto ano).

90

Permitir controle de atendimentos realizados a funcionarios do
CONTRATANTE por meio de demanda e autorizagao.

91

Permitir controle de acesso as unidades de saude que promovem
horario de visitas, assim como visitas de representantes comerciais e
outros.

92

Permitir a chamada dos pacientes a serem atendidos nos consultorios
das unidades de atendimento, através de painel televisor, chamando
por nome e informando o consultério e profissional que ira realizar o
atendimento; sendo esta chamada realizada pelo profissional

93

O painel televisor de chamada devera através de recurso de audio,
bem como de texto, demonstrar o nome do paciente no momento de
sua chamada e informando o consultério e profissional que ira atende-
lo.

94

Permitir a emissao de relatério das especialidades cadastradas.

95

Permitir a emissao de relatério da classificagdo internacional de
doengas — CID 10 em concordancia com a lista e regras de agravos
notificaveis no Ministério da Saude.

96

Permitir a emissao de relatério de procedimentos de baixa, média e
alta complexidade.

97

Permitir a emissao de relatério dos tipos de leitos cadastrados.

98

Permitir a emissao de relatério das unidades de saude cadastradas.

99

Permitir a emisséo de relatério dos agentes de saude cadastrados.

100

Permitir a emissao de relatérios dos profissionais cadastrados.

101

Permitir a emissao de relatério dos profissionais cadastrados em cada
unidade de atendimento de saude, agrupando os profissionais nas
especialidades em que atendem.

102

Permitir a emissao de relatério com a grade de horario de trabalho dos

profissionais da area de saude contendo nomes dos profissionais e
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seus dias semanais e horarios de atendimento, unidade de
atendimento de saude e especialidade atendida.

103

Permitir a emissao de relatorio de pacientes cadastrados por unidade
de atendimento de saude, com informacdes do cadastro dos mesmos.

104

Permitir a emissédo de cartdes de saude, dos pacientes cadastrados,
contendo no minimo: nome do paciente, data de nascimento, nome da
mae, enderec¢o, numero do cartdo e unidade de atendimento de saude
em que o paciente esteja cadastrado.

105

Permitir emissédo de relatério que mostre os pacientes relacionados
aos programas de saude contendo no minimo: nome do programa,
nome do paciente e dados do paciente.

106

Permitir a emissao de relatério dos domicilios cadastrados no PSF
contendo no minimo: dados dos domicilios, dados dos moradores dos
domicilios.

107

Permitir a emissao de relatorio demonstrativo contendo no minimo ias
informagdes geradas em arquivos magnéticos acerca de domicilios
cadastrados nos PSF's e seus moradores, destinadas ao SUS e de
provenientes do SUS.

108

Permitir a emissdo de demonstrativo do fluxo de atendimento de
urgéncia/ emergéncia contendo no minimo: nomes dos pacientes,
quantidade de atendimentos na unidade, cidade do paciente e faixa
etaria.

109

Permitir a emissao de relatério contendo a relacdo de atendimentos
ambulatoriais no minimo: nome da unidade de atendimento, data e
hora do atendimento, dados do paciente, dados clinicos, CID,
procedimentos, materiais € medicamentos gastos.

110

Permitir emissao de relatério sobre a agenda dos profissionais com
disponibilidade de no minimo a opgao de selecionar pela unidade e
data de atendimento, trazendo como

informacgao a unidade, o profissional, a especialidade e os pacientes
que serdo atendidos.

111

Permitir emiss&o de relatério de consultas canceladas contendo no
minimo: unidade de atendimento, especialidade, nome do profissional
e dados dos pacientes, unidade de referéncia dos pacientes.
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112

Permitir a emissao de relatorio das consultas agendadas contendo no
minimo: unidade de atendimento, data de agendamento e nomes dos
profissionais.

113

Permitir a emissdo de relatério das consultas agendadas para
profissionais das unidades de atendimento de saude contendo no
minimo: nomes dos profissionais, quantidade de consultas agendadas
e 0 tipo de procedimento a ser realizado.

114

Permitir a emiss&o de relatorio das fichas de atendimento (urgéncia
/emergéncia) e/ou de atendimentos agendados contendo no minimo:
dados do paciente, unidade de atendimento de saude, especialidades
utilizadas e profissionais envolvidos seguindo os padrées do SIGAB.

115

Permitir a emissdo de relatério e de arquivo magnético com
informagdes do boletim de produgdo ambulatorial (PBA, SINASC, SIS)
e outros sistemas com a produgdo ambulatéria das unidades de saude
do municipio contendo no minimo: unidade de atendimento,
procedimento, quantidade, valor do procedimento, tipo de
atendimento, grupo de atendimento e CID.

116

Permitir a emissao de relatorio da produgdo ambiental contendo no
minimo: dados do boletim de produ¢ao ambulatéria com os homes dos
pacientes atendidos.

117

Permitir a emissao de relatorio que demonstre o fluxo de internacbes
gue ocorreram no municipio contendo no minimo: data da internacao,
unidade de atendimento de saude, cidade de origem do paciente, faixa
etaria e nome do paciente.

118

Permitir emissao de relatério com informagdes de alta de pacientes
contendo no minimo: nome do paciente, unidade de atendimento de
saude, data e hora da internacdo, data de hora da alta, médico
responsavel, motivo da alta, diagndsticos, procedimentos, receita.

119

Permitir emissao de relatério de pacientes que estao na lista de espera
de leitos contendo no minimo: dados do paciente, cidade de origem,
tipo de leito esperado, data e hora da entrada do paciente na lista.

120

Permitir a emissao de relatério de vacinas aplicadas a um paciente.

121

Permitir emiss&o de relatorio de retirada de medicamentos contendo
no minimo: nome do paciente, medicamentos e quantidade retirada.
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122

Permitir emissdo de relatorio de saida de medicamentos controlados
em uma determinada unidade de atendimento de saude contendo no
minimo: unidade de atendimento, programa de saude, medicamentos,
pacientes, quantidade retirada por paciente e quantidade retirada

de medicamento.

123

Permitir a emissao de relatério de acompanhamento dos pacientes
que estao cadastrados no “HIPERDIA” contendo no minimo: nome do
paciente, dados de cada consulta realizada, medicamento utilizado e
data de recebimento.

124

Permitir a emissao de relatérios de atendimentos de cada unidade.

125

Permitir relatorio dos pacientes cadastrados nos programas existentes
No municipio ou que venham a existir.

126

Implantagao de prontuario eletrénico de acordo com as especialidades
impostas pelo CFM.

127

Registrar atendimento realizado pela rede municipal e converter as
informagdes pelos cdédigos de procedimentos, para os sistemas do
DATA SUS, sem necessidade de retrabalho para lancar os
procedimentos nos diversos sistemas: Esus, BPA, RAAS, SISAIHO1,
dentre outros programas com disponibilizagdo de layout.

128

Permitir incorporar ao processo de Registro de Atendimento, o
preenchimento da Comunicacdo de Acidente de Trabalho — CAT,
sempre que o diagnéstico informado for por

acidente de trabalho ou doenca relacionada ao trabalho.

129

Permitir gerar arquivos de exportagdo de cada sistema que exige este
procedimento para os niveis estadual e/ou federal pelo transmissor
oficial com layout disponivel.

130

Converter as informagdes do CNES, em formato txt, para leitura pelos
sistemas de informacao.

131

Gerar relatério de indicadores especificos do municipio, por unidade,
por equipe e por microarea.

132

Permitir retroalimentacdo das bases disponibilizadas pelo Estado e
Unido.
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133

Definir versionamento dos programas e banco de dados de acordo
com o cronograma do Estado e Unido.

134

Registrar e codificar atividades coletivas

135

Registrar e codificar imunizagdo (bloqueio/campanha) e carteira de
vacinacao online.

136

Permitir gerar relatorio de pendéncias (exames cadastrados e nao
digitados/liberados),

137

Permitir gerar relatorio apresentando os pacientes cadastrados para o
dia, contendo nome do paciente, numero do protocolo, amostras a
serem colhidas.

138

Permitir gerar relatorio para fins de estatisticas contendo todos os
exames, cada um com seu cédigo do SUS e a quantidade realizada
em determinado periodo, apresentando também o total de exames e
o valor total do faturamento.

140

Permitir gerar relatério apresentando os exames agendados para
determinada data constando a quantidade.

141

Permitir gerar relatorio apresentando as diferentes datas em que um
paciente realizou exames em ordem de data com a finalidade de emitir
22 via de resultado e visualizar a evolugdo do paciente.

142

Permitir a emissao de etiquetas com cdédigo de barras para
medicamentos.

143

Permitir a baixa de laudos entregues aos pacientes.

144

Permitir a criacdo de atestados de comparecimento

145

Envio de informacgdes a base do SIGAF

146

Permitir acompanhamento estatistico de atendimentos realizados nos
diversos setores da secretaria de saude com no minimo atendimentos:
Clinicos, Agendamentos, Odontologia, Exames, Internacoes,
Producao, Vacinas, Farmacia, PPI, TFD, Prestadores de servicos.

147

Analises de atendimento por profissionais

148

Encaminhamentos por profissionais

149

Analises de atendimentos profissionais por bairros e ou fora de area

de abrangéncia da unidade
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150

Analises de atendimentos por sexo e grupo de risco

151

Permitir cadastro de aparelhos de oxigeno terapia com informacdes
de capacidade volumétrica.

152

Permitir cadastro de programa para oxigeno terapia com controle de
aparelhos, avaliagdo de perfil de oxigenacdo do paciente com
distribuicdo de cupom.

153

Permitir cadastro de fila eletrénica Unica para os atendimentos aos
pacientes

154

Permitir definicdo de segmento da fila eletrénica apds o processo de
autorizacado de agendamento.

155

Disponibilizar indicadores de internacdo com no minimo taxa de
ocupacao, tempo de permanéncia e taxa de rotatividade.

156

Permitir atualizacdo manual da tabela SIGTAP sempre que houver
nova versao disponibilizada pelo DATASUS

157

Permitir importacdo e atualizacdo da Tabela CEP Brasil
disponibilizada pelo CNES

158

Permitir importar arquivos de atendimentos a partir do SIA/SUS

159

Permitir importar arquivo de faturamento gerado a partir do SISAHO1
fornecido pelo prestador de servigos.

18.18. MODULO DE GESTAO DE FROTAS

O Mddulo de Gestao de Frotas/Veiculos, ou uma solugao equivalente, deve ser
desenvolvido de maneira configuravel para atender as necessidades especificas
do CONTRATANTE. Isso inclui a gestdo de abastecimentos, documentagéo dos
veiculos e controle de substituicdo de pecas. Além disso, o mddulo deve
satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais detalhados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de marcas de veiculos contendo no minimo a
possibilidade de incluir a imagem da logomarca, o nome do fabricante e
0 modelo do veiculo.

Permitir o cadastro de combustiveis para uso em veiculos do 6rgao com

as seguintes informagcdes minimas: Descricdo, abreviatura e
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possibilidade de associar o combustivel ao codigo de materiais de
consumo (Materiais de Consumo: Modulo de Estoque).

Permitir o cadastro de categorias de uso para os veiculos como por
exemplo: utilitarios, passeio e carga.

Permitir o cadastro dos tipos de veiculos como por exemplo:
automoveis, vans, 6nibus, caminhodes.

Permitir cadastro de itens que deverao compor o check-list dos veiculos
com a possibilidade de definicdo de quantos itens se desejar e, para
cada item, as situagcdes que devam ser associadas.

Permitir o cadastro de infracbes de transito com suas respectivas
classificagdes com as seguintes informagdes minimas: gravidade da
infracdo, descricdo da infragdo, valor da infracdo e pontos a serem
langados como punic&o na carteira do condutor infrator.

Permitir o cadastro de motoristas vinculando os mesmos ao cadastro de
funcionarios ja existentes no Modulo de Pessoal e, também a realizacéo
de cadastros independentes para pessoas néo existentes no Modulo de
Pessoal

Permitir o cadastro de mecéanicos vinculando os mesmos ao cadastro de
funcionarios ja existentes no Modulo de Pessoal e, também a realizacéo
de cadastros independentes para pessoas néo existentes no Modulo de
Pessoal visando associa-los aos processos de manutencdo dos
veiculos da frota municipal.

Permitir o cadastro de veiculos, maquinas e/ou equipamentos com as
seguintes informagbes minimas: marca, modelo, combustivel(eis)
utilizado(s), categoria de uso, tipo, cor, numero do chassi, ano e modelo,
quantidade de eixos, capacidade de combustivel comportada pelo
tanque, placa, numero do RENAVAM.

10

Permitir a associacdo de veiculos, maquinas e/ou equipamentos as
areas administrativas constantes do organograma do 6rgao publico as
quais os mesmos devem atender.

11

Permitir a localizacdo de veiculos, maquinas e/ou equipamentos
constantes do cadastro, no minimo, através de: modelo, cor, placa, data
de aquisicao e tipo de combustivel utilizado.

12

Possuir rotina de controle de multas onde devem ser informados, no
minimo, os seguintes itens: recursos e resultados dos mesmos,
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advogados responsaveis pelos recursos, veiculo/maquina envolvido no
delito, motorista responsavel pelo delito, valores e vencimentos de
multas, local, data e hora do delito.

13

Possuir rotina de controle de acidentes onde sejam informados no
minimo, veiculo, motorista, boletim de ocorréncia, local, data e hora do
sinistro.

14

Possuir rotina para controle de seguros de veiculos com a possibilidade
de inclusdo de apdlices coletivas ou individuais.

15

Possuir rotina de controle de abastecimentos dos veiculos utilizados
pelo 6rgao, no minimo nas seguintes modalidades: abastecimento em
duas etapas com emissao de autorizagdo de abastecimento e baixa do
abastecimento em momento posterior, ou abastecimento em uma etapa
com autorizacao e baixas instantaneas.

16

Permitir a inclusdo de avisos configuraveis que disparem alertas no
sistema para auxiliar nos processos de controle da frota de veiculos.
Deverao estar disponiveis, no minimo, os seguintes: vencimento de
seguro obrigatério, vencimento de IPVA, vencimento de licenciamento,
vencimento de multas, vencimento de seguros dos veiculos, vencimento
de extintor de incéndio, vencimento de CNH de motoristas e
manutengdes preventivas ou revisdes periodicas.

17

Possuir rotina para acompanhamento de veiculos onde cada
manutengdo devera ser discriminada por itens, e cada item de
manutengdo devera ser discriminado com: m&o de obra, pecgas e
lubrificantes.

18

Possuir rotina de controle de deslocamento de veiculos onde seja
possivel informar, no minimo: motorista, veiculo, data, hora, local para
onde ocorreu o deslocamento, quantidade de combustivel no tanque do
veiculo tanto na saida quanto na chegada e média de consumo de
combustivel.

19

Possuir rotina de controle de viagens para os veiculos da frota onde seja
possivel informar, no minimo: placa do veiculo, motorista do veiculo,
local de origem da viagem, local de destino da viagem, data e hora da
saida, data e hora da chegada, quilometragens de saida e de chegada
da viagem, controle de diarias (valores monetarios de despesa) para
cada ocupante do veiculo.

20

Permitir o controle de despesas de cada veiculo da frota, e da frota como

um todo, no minimo quanto a: IPVA, licenciamento, seguro obrigatorio,
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pedagios, multas, sinistros e manutencgdes.

21

Possuir rotina de controle de pneus, onde cada pneu devera ser
identificado por um cdodigo unico e disposto em sua respectiva posigcao
em relacdo ao veiculo (dianteiros e traseiros, a esquerda ou a direita).

22

Possuir rotinas de cadastro de check-list a cada nova entrega do veiculo
conforme interesse da administragdo com a possibilidade de impressao
deste check-list.

23

Possuir tela de dados consolidada a partir da qual seja possivel
visualizar registros dos diversos veiculos cadastrados contendo, no
minimo: situagao do IPVA, licenciamento, DPVAT, multas, manutengoes|
e controle de despesas.

24

Possuir relatorio de gastos de combustivel por veiculo, por intervalos de
data.

25

Possuir relatério de custos gerais de veiculos, por intervalos de data.

26

Permitir consultar e gerar relatorios de multas recebidas por veiculo.

27

Permitir a emissao da lista de materiais utilizados na manutencéo dos
veiculos por ordem de servigos e por periodo.

28

Permitir a emissdo de relatéorio com o cadastro das CNH’'s dos
motoristas cadastrados visando controlar as datas de renovacao das
carteiras de habilitacéo.

29

Permitir gerar relatorio com o cadastro das manutengdes realizadas nos
veiculos da frota.

30

Permitir gerar e consultar relatorio contendo o controle do vencimento
dos extintores dos veiculos, para facilitar o controle quanto a
necessidade de substituicdes.

31

Permitir gerar relatério que seja um roteiro de viagem por veiculo e por
motorista para controle de viagens.

32

Permitir a emissao de relatérios que demonstrem as despesas gerais de
um dado veiculo num intervalo de tempo desejado.

33

Permitir a emissao de relatorio para atestar as viagens realizadas nos
veiculos da frota.

Permitir a emissao de relatérios indicando as datas de vencimento dos
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licenciamentos dos veiculos da frota conforme os ndimeros finais das
placas.

35 Permitir consultar e gerar relatorios das solicitagdes de servigos
cadastradas relativas aos veiculos que compdem a frota.

36 Permitir a geragao de arquivos de transferéncia, nos casos cabiveis, €
nos padroes determinados pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo , em conformidade com as Instrucdes Normativas e demais
Regulamentos por ele fixados.

37 Permitir a emissdo de um minimo de 3 (trés) graficos do Mddulo de
Veiculos que permitam uma visdo gerencial do mesmo

38 Permitir a alteragao de quilometragem ja langada caso a mesma esteja
em desacordo com o marcador do veiculo, registrada em relatério.

18.19. MODULO DE LICITAGOES

O Modulo de Licitagdes, ou uma funcionalidade similar, deve ser projetado para
ser configuravel e cumprir com as normas de documentagédo exigidas pelo
CONTRATANTE. Este modulo tem como objetivo gerenciar a elaboragao e
emissao de processos licitatorios, aderindo as diretrizes da Lei 14.133/2021 e
suas atualizagdes, e proporcionando integracao com editores de texto para o
arquivamento direto dos documentos produzidos no banco de dados. Deve
também atender as disposicoes da Lei do Termo de Referéncia 10.520/2002 e
aos Decretos Municipais que orientam as compras, o Termo de Referéncia e o
sistema de registro de precgos. Além disso, 0 modulo precisa satisfazer uma série
de requisitos minimos adicionais especificados:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir o cadastramento dos membros da Comissdo Permanente de
Licitacbes, CPL, em funcdo da data de nomeacgado, podendo conter,
inclusive, mais de uma comiss&o por ano.

2 Permitir o cadastro de fungdes a serem realizadas pelos membros das
varias comissdes de licitagcao.

3 Permitir a realizacdo de processos licitatorios nas modalidades de:
Convite, Tomada de Pregos, Concorréncia Publica, Termo de
Referéncia, Leildo, Inexigibilidade, Dispensa, Chamada Publica.

4 Permitir que nos processos do tipo Termo de Referéncia seja possivel
digitar lances indefinidos para os participantes conforme atendam aos
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requisitos de ordem legal.

Permitir na inclusao de um processo licitatorio, no minimo, a previsao de

entrada das seguintes informacoes:

+ Data de inicio do processo (digitagéo) e data de abertura;

+ Local, horario e prazo final de entrega das propostas;

+ Objeto a ser contratado, modalidade e critério de julgamento
(previstos na Lei 14.133/2021 e alteragbes);

+ Fornecedores que serdao convidados a participar do processo a
partir do cadastro de fornecedores, consoante com os ramos de
atividades predefinidos no sistema de compras;

+ Documentos obrigatorios do processo;

« Formato e conteudo dos envelopes exigidos no processo,
permitindo a definicdo da quantidade destes;

+ Detalhamento dos itens a serem licitados/comprados no processo,
incluindo informagdes de unidade, quantidade e descricao
detalhada a partir do cadastro de mercadorias e servigos (materiais
de consumo: Modulo Estoque, materiais permanentes: Modulo
Patrimbnio e servicos: Médulo Compras);

Permitir o julgamento de cada fornecedor, conforme os critérios e
modalidades definidos na abertura do processo.

Permitir a digitacdo de precos unitarios para cada item a ser
licitado/comprado, com a opcado de importacdo de propostas de
fornecedores a partir de arquivos em formato texto, com layout pré-
definido.

Permitir a homologacédo e a conclusdo de um processo licitatério, com
previsdo para os casos de um ou mais licitantes figurarem como
vencedores do certame (menor prego por item), mantendo os registros
dos demais concorrentes.

Permitir a substituicdo de fornecedor(es) em um processo licitatorio,
quando houver desisténcia por parte do(s) ganhador(es), nos moldes de
precos e condigdes determinados na legislacio vigente.

10

Permitir a anulacdo de processos na existéncia de quaisquer anomalias
ou vicios, em qualquer das etapas, conforme previsdes legais.

11

Permitir que processos em que nao existam participantes sejam
encerrados por motivo de serem o0s mesmos considerados
‘DESERTOS".
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12

Permitir a emissao de relatorios dos processos licitatorios cadastrados
com as seguintes informagdes minimas: numero do processo licitatério,
data da digitacdo do processo, modalidade da licitagdo, numero do
processo na modalidade indicada, descricdo do objeto licitado, data de
abertura do processo, hora de abertura do processo, valor estimado
para o0 processo e situagdo do processo.

13

Permitir a emissdo de relatério de Autorizacdo de Abertura de um
processo licitatério com funcionalidade que permita que este documento
gerado possa ser arquivado no banco de dados.

14

Permitir a emissao de relatério de Despacho de Tesouraria de um
processo licitatorio.

15

Permitir a emissdo de relatério de Termo de Reserva de Recursos
Orcamentarios para um processo licitatorio.

16

Permitir a emissao de relatério de Aviso de Licitagao.

17

Permitir a emissdo de relatério de Aviso de Abertura de Processo
Licitatorio (para fixacdo ou publicacdo) de um processo licitatério.

18

Permitir a emissao do Edital de Licitagdo de um processo licitatorio.

19

Permitir a emissdo de relatorio contendo a Discriminagdo dos Itens
Licitados num processo licitatorio.

20

Permitir a emisséo de relatério com os Critérios de Julgamento de um
processo licitatorio.

21

Permitir a emissao de relatério com os Pareceres Juridicos de um
processo licitatorio.

22

Permitir a emissao de relatério com as Atas de cada uma das fases de
um processo licitatorio.

23

Permitir a emissao de relatério com o Mapa de Apuragao de Precos de
um processo licitatorio.

24

Permitir a emissao de relatério com os Protocolos de Envio de um
processo licitatorio.

25

Permitir a emissao de relatério com os Termos de Rentncia de Prazos
Recursais de um processo licitatorio.

26

Permitir a emissao de Etiquetas para Postagem de Envelopes para

fornecedores participantes em um processo licitatério.
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27

Permitir a emissdo de relatério com os Contratos decorrentes de um
processo licitatorio.

28

Permitir a emissao de relatério com os Extratos de Contrato de um
processo licitatorio com vistas a publicagao.

29

Permitir a emissao de relatorios com os Termos de Adjudicagao e
Termos de Homologacgao de um processo licitatério.

30

Permitir a emissao de relatérios com os Termos de Anulacdo e Termos
de Revogacéo para um processo licitatorio.

31

Permitir emissao de relatorio da justificativa, notificagéo e ratificacéo de
processos licitatorios quando estes estejam caracterizados pela
modalidade de inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

32

Permitir emissdo de relatério que contenha a totalidade dos processos
licitatorios realizados em que constem a numeragcdo dos respectivos
processos, os fornecedores contratados e os numeros e valores de
empenhos emitidos para cada um dos fornecedores em cada processo.

33

Permitir a publicacdo automatica de quaisquer documentos de um
processo licitatério no site do 6rgao a partir de ferramentas disponiveis
na aplicagao.

34

Permitir que publicagdes de documentos no site possam ser realizadas
através da indicacado dos usuarios em campos especificos de modo que
0 usuario indique o documento que deseja publicar e a data em que o
mesmo deve ser liberado para o site.

35

Permitir que modelos de documentos relativos a uma licitagdo possam
ser configurados livremente pelo usuario a partir de variaveis que sejam
incluidas no sistema em conexao a algum editor de texto de modo que
a partir de modelos criados e apos a digitagdo de dados de um processo
licitatorio os campos digitados no processo sejam exibidos nos modelos
configurados em substituicdo as variaveis que lhes correspondam.

36

Permitir relatorio de lances ofertados durante a disputa na modalidade
Termo de Referéncia, indicando: a melhor oferta e o respectivo licitante;
licitante desclassificado na disputa e licitante inabilitado.

37

Permitir acréscimo ou decréscimo de quantidades dos itens solicitados
a0 cadastrar um novo Processo Licitatorio.

38

Possuir integracdo entre os Modulos de Contabilidade, Compras e

Licitacbes visando consolidar os dados exigidos para as devidas

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

187

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




NQ“ *

RANDE DA

sty

& = .
* *
* okt

PROCESSO RUBRICA
NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

prestagdes de contas ao TCE , relativas aos contratos firmados.

39

Permitir a emissdo de um minimo de 3 (trés) graficos do Mddulo de
Licitacbes que permitam uma visdo gerencial do mesmo.

40

Permitir a emisséo de relatério com o Resultado Final de um processo
licitatério, com funcionalidade que permita que este documento gerado
possa ser arquivado no banco de dados.

41

Permitir a alteragédo do valor final de um item nos casos em que ha nova
negociacdo com o fornecedor apés a homologagao do processo.

42

Permitir, durante a fase de lances, a alteracao do valor final de um item
nos casos em que 0 mesmo € passado para o 2° colocado apds a
desclassificacdo do 1° colocado, sendo mantidos todos os lances
efetuados anteriormente.

43

Permitir a possibilidade de alteracdo dos valores na fase de negociagao,
inclusdo de nova documentagao de habilitagdo e de incluir nova data de
homologacéo para os casos em que seja necessario convocar 0s
licitantes classificados em segundo lugar (ou terceiro etc), apds a
primeira homologagao do processo (Conforme Lei 14.133/2021).

44

Permitir a emissao de relatério dos Anexos I, Il e lll conforme determina
o Art. 7°, lll da Instrugdo Normativa n° 08/2003.

45

Permitir que as informacdes langadas no sistema sé sejam lancadas no
Portal da Transparéncia apds a publicacdo do processo em Diario
Oficial.

46

Permitir que todos os itens de um processo sejam mantidos em ordem

alfabética, desde a solicitagéo.

18.20. MODULO DE MEDICINA E SEGURANGA DO TRABALHO

O Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho, ou uma solugao equivalente,
deve ser desenvolvido de forma a ser configuravel para atender as necessidades
especificas do CONTRATANTE. Ele devera ter capacidade para gerenciar
multiplos periodos fiscais simultaneamente e permitir a inclusdo de atestados
médicos, periodos de afastamento, itens de seguranga do trabalho e outros
elementos pertinentes ao bem-estar dos funcionarios publicos do municipio, em
qualquer momento. Além disso, este mddulo precisa cumprir com uma série de
requisitos minimos adicionais estabelecidos:
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DESCRIGAO DO REQUISITO

Permitir o cadastro de grupos de Equipamentos de Protec¢ao Individual,
doravante denominados pela sigla EPI, como exemplo: Protegao
Auditiva, Protecdo Respiratéria, Protecdo da Cabeca.

Permitir o cadastro de subgrupos de EPI para associa-los a grupos|
criados, como exemplo: Grupo Protecdo da Cabega, Subgrupo:
Capacetes, Balaclava, Capuz, Boné.

Permitir o cadastro de EPIs relacionando-os com subgrupos e grupos
criados.

Permitir o cadastro de Certificado de Aprovagao para Equipamentos de
Protecao Individual (EPI), doravante denominado pela sigla CA.

Permitir que no cadastro de CA’s seja possivel incluir as seguintes
informagdes minimas: grupo, subgrupo, EPI, marca, cédigo, validade,
indicagdo do EPI possuir finalidade auditiva, e neste caso: NRR (Nivel
de Reducdo de Ruido), NRRSF (Nivel de Reducao de Ruido - Subject
Fit), vida util, unidade de vida util, descri¢ao.

Permitir o cadastro de tipos de Equipamentos de Protegcdo Coletiva,
doravante denominados pela sigla EPC, como exemplo: Grades de
Protecao, Cones Sinalizadores.

Permitir cadastrar a entrega de EPI's aos funcionarios do
CONTRATANTE.

Permitir que no cadastro de entrega de EPI's aos funcionarios, os
mesmos estejam vinculados aos seus registros ja existentes no Modulo
de Pessoal sem a desnecessaria replicagdo de dados.

Permitir que no cadastro de entrega de EPI's aos funcionarios, sejam
informados no minimo: local de trabalho, cargo do funcionario, nome do
funcionario, data de avaliacdo, campo descritivo, EPI, CA.

10

Permitir cadastrar a devolugcdgo de EPI's aos funcionarios do
CONTRATANTE.

11

Permitir que no cadastro de devolugcbes de EPI's aos funcionarios do
0rgao publico, os mesmos estejam vinculados aos seus registros ja
existentes no Mdédulo de Pessoal sem a desnecessaria replicacao de
dados.
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12

Permitir que no cadastro de devolugdes de EPI's aos funcionarios,
sejam informados no minimo: local de trabalho, cargo do funcionario,
nome do funcionario, data de avaliacdo, campo descritivo, EPI, CA.

13

Permitir o cadastro de graus de insalubridade aos quais um
funcionalismo possa estar exposto.

14

Permitir o cadastro de tipos de locais fisicos (prédios publicos e
caracteristicas dos mesmos). Devera ser possivel anexar imagens dos
locais e detalhamento de suas caracteristicas.

15

Permitir o cadastro de fatores de risco aos quais o funcionalismo possa
estar exposto.

16

Permitir o cadastro de técnicas de medicéo dos fatores de risco.

17

Permitir o cadastro de tipos de exposi¢coes aos fatores de risco.

18

Permitir o cadastro de exposi¢ao a fatores de risco em locais fisicos com
as seguintes informag¢des minimas: local fisico, cargo no local, fator de|
risco, técnica de medigdo, grau de insalubridade, tipo de exposigao,
EPI's necessarios, EPC’s necessarios, rotinas de exames necessarias,
campo descritivo para observacgoes.

19

Permitir o cadastro de Comunicacdo de Acidente de Trabalho,
doravante denominada pela sigla CAT.

20

Permitir que no cadastro de uma CAT seja possivel incluir as seguintes
informagdes minimas: tipo da CAT (inicial, reabertura, comunicado de
Obito), nome do funcionario acidentado, data/hora do acidente, parte(s)
do corpo atingida(s), local do acidente, ultimo dia de trabalho, se houve
afastamento do trabalho, se houve registro policial, descricdo do
acidente, testemunhas que presenciaram com identificacao.

21

Permitir o cadastro de agdes preventivas.

22

Permitir a elaborag&o de um cronograma de agdes preventivas de modo
a orientar o funcionalismo e reduzir a quantidade de acidentes.

23

Permitir o cadastro de riscos em postos de trabalho e individualmente
identificando no minimo: o local fisico, os riscos verificados, a data de
avaliacdo e as recomendacdes apontadas.

24

Permitir o cadastro de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais.

25

Permitir a avaliagdo quantitativa e qualitativa dos riscos.
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26

Permitir a identificacdo dos membros pertencentes a CIPA - Comissao
Interna de Prevencéo de Acidentes.

27

Permitir a elaboragao e armazenamento dos laudos técnicos coletivos.

28

Permitir a montagem e Armazenamento do PPRA - Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais, em obediéncia a NR9.

29

Permitir o cadastro de grupos de atividades de trabalho com vinculo dos
CBO’s (CBO — Cédigo Brasileiro de Ocupacao) correspondentes.

30

Permitir a vinculagdo de funcionarios ja cadastrados para atividades
relacionadas a medicina e seguranca do trabalho.

31

Permitir o cadastro de tipos de equipes de trabalho, tais como: Equipe
de Segurancga do Trabalho, Equipe de Medicina do Trabalho, Equipe da
CIPA.

32

Permitir o cadastro de equipes de trabalho com a indicacdo de
funcionarios, conforme cadastrados ja existentes, e com as seguintes
informacdes minimas: Data da constituicao da equipe, nome da equipe
e membros pertencentes a equipe.

33

Permitir o cadastro de atestados médicos pelos profissionais que atuam
na medicina do trabalho.

34

Permitir que no cadastro de um atestado médico sejam incluidas as
seguintes informagdes minimas: nome do funcionario, nome do médico
atestante, tipo do atestado (ex.: admissional, demissional, periédico),
data do atestado, validade do atestado, resultado do atestado (ex.: apto,
inapto), exames realizados com resultados, riscos ocupacionais.

35

Permitir cadastrar rotinas de exames a serem realizados incluido no
minimo: local fisico, cargo relacionado, tipo do exame, periodicidade do
exame.

36

Permitir o cadastro de rotinas de vacinacao incluindo no minimo: local
fisico, cargo relacionado, tipo de vacina, dosagem da vacina, quantidade
de doses e periodicidade da vacina.

37

Permitir o cadastro de laudos diversos com os quais 0 CONTRATANTE
trabalhara (PCMSO - Programa de Controle Médico e saude
Ocupacional, LTCAT — Laudo Técnico de Condicdes Ambientais de
Trabalho).

38

Permitir controlar as a¢des preventivas
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39 Permitir a emissao de relatério dos grupos de EPI's cadastrados.

40 Permitir a emissao de relatério dos subgrupos de EPI’s cadastrados.

41 Permitir a emissao de relatério dos EPI's cadastrados.

42 Permitir a emissao de relatério dos CA’s cadastrados.

43 Permitir a emissao de relatério dos EPC’s cadastrados.

44 Permitir a emissao de relatério das entregas de EPI’s cadastrados.

45 Permitir a emissao de relatério das devolugdes de EPI’s cadastrados.

46 Permitir a emissao de relatério em forma de um termo de entrega de
EPI's aos funcionarios do CONTRATANTE.

47 Permitir a emissao de relatorio dos graus de insalubridade cadastrados.

48 Permitir a emissao de relatério dos fatores de risco cadastrados.

49 Permitir a emissao de relatério das técnicas de medi¢cao cadastradas.

50 Permitir a emisséo de relatério dos tipos de exposi¢cdes cadastrados.

51 Permitir a emissao de relatério dos locais fisicos cadastrados.

52 Permitir a emissao de relatério dos grupos de trabalho cadastrados.

53 Permitir a emissao de relatorio dos tipos de equipes de trabalho
cadastradas.

54 Permitir emissao de relatério das equipes de trabalho cadastradas com
seus respectivos membros e suas responsabilidades.

55 Permitir a emissao de relatorio dos profissionais que estejam vinculados
a0s servicos das areas de medicina e seguranca do trabalho.

56 Permitir a emissao de relatério Perfil

Profissiografico Previdenciario, doravante denominado

pela sigla PPP.

57 Permitir a emissao de relatério da CAT.

58 Permitir a emissdo de relatério com registros de ocorréncias de
acidentes de trabalho.

59 Permitir a emissdo de relatdrio Atestado de Saude Ocupacional,
doravante denominado ASO.
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60

Permitir a emissao de relatério relativo a uma determinada Licenca
Médica concedida.

61

Permitir a emissdo de relatério contendo todas as licencas médicas
concedidas em um determinado periodo de escolha do usuario,
contendo no minimo: numero de matricula, nome do funcionario, lotagao
do funcionario, nome do médico, dias de licenca, tipo da licenca.

62

Permitir a emissdo de relatério consolidado das licengas médicas
concedidas num determinado periodo de escolha do usuario, contendo
no minimo: lotagdo, quantidade total de licengas, tipo das licengas|
concedidas, quantidade de licencas por tipo de licencas concedidas.

63

Permitir a emissao de relatério PCMSO.

64

Permitir a emissao de relatdrio LTCAT.

65

Permitir a emissao de relatério PPRA.

66

Permitir a gestédo, controle e emissdo de PPR — Programa de Protegéo
Respiratoria dos servidores usuarios de mascaras e respiradores.

67

Permitir a gestdo, controle e emissdo de PCA - Programa de
Conservacgao Auditiva dos servidores expostos a ruido.

68

Permitir a criacdo e geragao da PT (Permissao de Trabalho).

69

Permitir a criacdo e geragédo do formulario com controle numérico de
PET - Permissao de Entrada e Trabalho (Espaco Confinado).

70

Permitir a criagdo e geracao do formulario de APR (Analise Preliminar
de Risco).

18.21. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA

O Mdédulo de Nota Fiscal Eletrénica, ou uma funcionalidade equivalente, deve
ser elaborado para se alinhar as especificagbes do CONTRATANTE, garantindo
total conformidade com suas demandas. Adicionalmente, este moédulo deve
atender a uma série de requisitos minimos adicionais detalhados, assegurando
uma implementacdo eficaz e eficiente que corresponda as necessidades
municipais:

ITEM

REQUISITOS GERAIS
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Permitir a Escrituracdo do Livro Fiscal do ISSQN, de forma eletrénica,
cujas informagdes deverao estar sincronizadas aos cadastros técnico e
fiscal, que deverdo condicionar a forma de escrituracdo de cada
contribuinte, através da integragdo do Livro Fiscal com os dados dos
cadastros dos sistemas internos do 6rgao.

Permitir o cadastro da tabela de cddigos de servicos da Lei
Complementar (LC) 116/2003.

Permitir que no cadastro da tabela de cédigos de servigos, LC 116/2003,
para cada atividade possam ser incluidas seguintes informacgdes
minimas: Aliquota padréo, Se a atividade aceita edicdo de aliquota pelo
prestador/tomador, Se a atividade permite retencao de tributos dentro do
municipio, Se a atividade permite incidéncia fora do CONTRATANTE, Se
a atividade permite que haja deducao da base de calculo.

Permitir a configuracdo dos dias de vencimento de ISS baseados em
cada més de competéncia.

Permitir definir uma data de vencimento padréo do ISS para todas as
competéncias.

Permitir a configuracdo de metodologia de calculo de juros, multas €
correcao monetaria separadamente por papeis de tomador e prestador.

Permitir que no calculo de corregdo monetaria seja possivel o
cadastramento de tabela de referéncia por parte do CONTRATANTE,
visando os ajustes monetarios desejados conforme regéncia legal.

Permitir que contadores informem através do CNPJ as empresas sua
responsabilidade e realizem movimentagbes em nome dos mesmos
através de seu acesso ao sistema.

Permitir que todos os documentos emitidos através do sistema sejam
consultados eletronicamente, via internet, com a disponibilidade de
cédigo de verificagdo disponivel no préprio documento.

10

Permitir que fiscais possam editar e atualizar dados cadastrais de
empresas, possam atribuir usuarios para as mesmas, e possam
configurar atividades e aliquotas relativas aos servicos em que estes
contribuintes estejam enquadrados.

13

Permitir que um determinado contribuinte ou contador responsavel pela
empresa, solicitem eletronicamente Autorizagdo de Emissdo de Nota

Fiscal eletrbnica de Servicos.
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14

Permitir que um determinado contribuinte ou contador responsavel pela
empresa, solicitem eletronicamente Autorizacdo de Impressao de
Recibos Provisorios de Servicos.

17

Permitir a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica de Servicos através de
acesso via web, onde o emissor devera identificar no minimo: tomador,
valor dos servicos prestados, atividade da LC 116/2003,
CONTRATANTE de incidéncia do tributo, responsavel pelo recolhimento
do tributo, numero do Recibo Provisério de Servicos, se houver.

18

As Notas Fiscais emitidas eletronicamente deverdo estar visiveis e
escrituradas automaticamente para o prestador e para o tomador de
servicos.

19

Permitir a escrituracao de servicos comprados de outras empresas com
a seguinte identificagdo minima: numero da nota fiscal, série da nota
fiscal, responsavel pelo recolhimento do imposto, data da prestacédo do
servico, se o tributo gerado € devido para o CONTRATANTE.

21

Permitir o encerramento mensal de uma determinada competéncia
desejada como prestador e tomador de servigos. No ato do encerramento
devera constar no minimo: o valor total do ISSQN gerados pelo
contribuinte, o valor total do faturamento enquanto prestador, o valor total
dos servigos comprados enquanto tomador, devera ser gerada guia de
recolhimento no valor do tributo a ser recolhido, quando aplicavel.

22

Permitir que contribuintes ou contadores responsaveis possam realizar a
retificacdo das notas fiscais escrituradas.

23

Permitir que contribuintes ou contadores responsaveis possam escriturar
novos documentos ou emitir novas notas fiscais eletrbnicas de uma
competéncia ja encerrada.

24

Permitir que contribuintes ou contadores responsaveis possam realizar
novos encerramentos para competéncias ja encerradas, e foram
reabertas para realizacdo de ajustes. Nestes casos a guia de tributos
gerada devera refletir somente as diferencas dos valores apurados.

25

Permitir o cancelamento de NFS-e com o preenchimento do motivo do
cancelamento. O cancelamento devera ser permitido até o momento do
encerramento da competéncia no sistema ou pelo prazo definido na

legislacdo municipal.
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26

Permitir que notas fiscais eletrdnicas sejam substituidas por novas notas
fiscais cancelando automaticamente o documento original e gerando
nova nota fiscal.

29

Permitir que prestadores e/ou tomadores possam solicitar reabertura de
determinado encerramento em determinada competéncia. Que esta
solicitagdo seja encaminhada para o atendimento interno do setor|
responsavel no municipio.

30

Permitir a realizagdo de encerramento do movimento de uma
determinada empresa do simples nacional, numa determinada
competéncia, sem a geragéo de correspondente guia de pagamento de
tributos.

31

Permitir a geragao do livro fiscal por filtro de competéncia, ou anualmente
contendo todas as competéncias, por prestador ou tomador. O livro
devera ser gerado em PDF e conter as seguintes informagdes: Numero
da nota eletrbnica em caso de prestador do municipio; numero da nota
escriturada em caso de prestador eventual ou de escrituracéo realizada
por tomador; Extrato com detalhes do encerramento e extrato das guias.

32

Permitir a emissao de notas fiscais eletronicas através de Web Service
no padrdao ABRASF, contendo no minimo os seguintes métodos: Gerar
Nfse, Cancelar Nfse, Recepcionar Lote Rps Sincrono. A demonstracao
deste item devera ser através de monitor de controle dos arquivos com
filtros de CNPJ e método, exibindo os arquivos de entrada e saida.

33

Permitir a importacdo de arquivos no formato “.xml” da escrituragao de
servicos prestados e tomados assim como a conversdo de recibos
provisorios de servico em notas fiscais eletrénicas de servico.

34

Possuir modulo especifico para tratamento de escrituracdo de servigos
bancarios.

O atendimento a este quesito sera avaliado em funcédo do atendimento
ou ndo do Manual de Conceitos DES-IF, no minimo na ultima verséo
publicada e, prevalecera sobre as descricdbes aqui estabelecidas. A
geracdo da DES-IF serd feita por meio de solucdes informatizadas,
disponibilizadas aos contribuintes para a importacdo de dados que a
compdem, a sua validagao e transmisséo.

Modulo deve conter:

a) Validacao estrutural do arquivo e critica dos dados, conforme o
Modelo Conceitual da ABRASF, versao 3.1 ou outra superior que venha

substituir;
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. O mdédulo devera validar os dados do arquivo ou retornar com

informacdes sobre os erros identificados de acordo com as descricdes
contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como:

- Cddigo e descrigao do erro;

- Motivo do erro;

- Informacé&o sobre a localizagéo do erro;

- Outros conforme manual conceitual Abrasf.

b) Importagao e processamento do médulo Apuragdo Mensal do ISS;
c) Importacao e processamento do modulo Informagdes Comuns aos
Municipios e ao Distrito Federal,

d) Importagao e processamento do médulo Demonstrativo Contabil;
e) Importagdo e processamento do moédulo Demonstrativo das
Partidas dos Langamentos Contabeis;

f) Salvar / armazenar o arquivo, valido ou nao, enviado para
processamento.

35

Permitir a geragao de guias de recolhimento do imposto apurado para
agéncias bancarias, por competéncia, no momento do encerramento dos
movimentos mensais.

36

Permitir a geracdo do livro fiscal por competéncia, ou anualmente
contendo todas as competéncias, e contendo as informagdes
escrituradas pelas instituicdes financeiras.

37

Permitir a retificacdo das escrituragcdes de instituicdes financeiras, que
devera ser realizada através de importacdo de arquivo substitutivo.

38

Possuir médulo especifico para recebimento de escrituragdo de
prestacado de servigos de Estabelecimentos Dispensados (ED) de emitir
notas fiscais como pracas de pedagio ou cartérios.

40

Permitir que os contribuintes ED’s informem, mensalmente, o valor
faturado em cada conta apurando o valor mensal de ISS a recolher.

41

Permitir a emissdo de guia avulsa de recolhimento independente da
escrituragdo para que os contribuintes possam cumprir a obrigagéo
principal de forma independente da acessoria.

43

Permitir que os contribuintes e/ou contadores responsaveis possam
consultar, visualizar e reimprimir a qualquer momento os documentos
emitidos e gerados pelo sistema.

44

Permitir que os contribuintes e contadores fagam perguntas para o 6rgao,

registrando as respostas oferecidas pela administracao.
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45

Permitir que os contribuinte e contadores visualizem seus dados
cadastrais e solicitem alteragdes em casos de divergéncias.

46

Permitir que a fiscalizagdo consulte em relagdo aos contribuintes todas
as notas emitidas, escrituragdes realizadas, encerramentos realizados,
guias emitidas, livros fiscais gerados, autorizagdes concedidas, créditos
tributarios concedidos.

47

Permitir que em relagédo aos contribuintes optantes do Simples Nacional
seja feita consulta do extrato de apuragdes realizadas no sistema da
receita Federal, guias DAS geradas, e pagamentos realizados.

48

Permitir ao fiscal listar as empresas que emitem nota fiscal eletrénica
com incidéncia fora do CONTRATANTE.

49

Permitir ao fiscal visualizar a situagao das instituicbes financeiras do
CONTRATANTE, confrontando a quantidade de agéncias bancarias
escrituradas por instituicdo, o valor total de guias geradas e o valor de
guias pagas por instituicao.

50

Permitir ao fiscal gerar listagens do cadastro de contribuintes separando
0S mesmos por tipo de regime, e agrupados ou n&o por atividades.

51

Permitir a fiscalizagao atribuir fiscais responsaveis por um ou mais
contribuintes assim como consultar essa relacdo das atribuicoes
realizadas.

52

Permitir a fiscalizagdo obter a lista de contribuintes associados a cada
contador.

53

Permitir a fiscalizacdo obter o total de notas fiscais emitidas por
contribuintes num determinado periodo, assim como o imposto total
gerado por este contribuinte.

SH)

Permitir a fiscalizagdo monitorar as notas fiscais que tenham sido
canceladas.

56

Permitir a fiscalizagdo obter a relagdo dos maiores contribuintes e
maiores emissores de notas fiscais eletrénicas.

o7

Permitir a fiscalizagdo obter a relacdo de contribuintes que nao
realizaram encerramento por competéncias.

58

Permitir a fiscalizagao obter a relagdo de faturamento dos contribuintes

enquadrados no regime de MEI — Microempreendedor Individual.
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59

Permitir a fiscalizagdo obter a relagdo de encerramentos realizados pelos
contribuintes.

60

Permitir a fiscalizagao obter a relacdo das guias geradas, por situagao de
pagamento, por periodo de geragao e por regime dos contribuintes.

62

Permitir a fiscalizagao obter a relacdo das movimentagdes realizadas por
fiscais.

63

Permitir a fiscalizacdo obter o cruzamento das informagdes de notas
fiscais escrituradas prestadas e tomadas, informando as divergéncias de
valores, aliquotas ou escrituracdes nao informadas por prestadores ou
tomadores.

65

Permitir a inclusdo de mensagens de interesse dos gestores municipais
na tela de acesso do sistema para objetivos variados, como: informacgdes
a empresas e contabilistas, propagandas, alteragdes na legislagao,
convocagoes para reunides, etc.

67

Permitir acessos rapidos para partes especificas do sistema a partir de
palavra chave e/ou links conhecidos para facilitar a navegabilidade.

68

Permitir a emissdo de Notas Fiscais eletrbnicas avulsas para
contribuintes previamente cadastrados mantendo registros histéricos
destas notas emitidas e ainda, acesso as mesmas.

69

Permitir o controle de verificacdo da autenticidade de notas fiscais
emitidas através de cddigos impressos nas mesmas e acessiveis em
area especifica do site onde os registros estdo armazenados.

71

Permitir a visualizagdo e controle de documentos cadastrados e
constantes da base municipal de ISSQN.

72

Permitir a Fazenda Municipal a implantagdo da escrituragao eletronica,
com geracao automatica dos livros fiscais, a partir das declaragdes dos
contribuintes e/ou tomadores, de forma a manter registros permanentes
de todas as transagdes ocorridas.

73

Permitir integragdo com os dados constantes do Cadastro Técnico
Municipal de modo a impedir que usuarios internos e externos produzam
duplicidades em registros ja existentes.

74

Permitir a escrituracao eletronica dos livros fiscais para as empresas com
sede no domicilio do 6rgao, a partir das declaragdes realizadas pelas
mesmas através dos servigos disponibilizados na internet mantendo

permanentemente os dados declarados em arquivos historicos.
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75

Permitir a escrituracao eletronica de pessoas fisicas ou juridicas de modo
que as mesmas possam incluir e emitir guias correspondentes aos
servicos prestados e também os livros fiscais correspondentes. Tais
inclusdes e emissdes poderao ser realizadas por empresas enquadradas
em quaisquer das atividades contidas no C.T.M. -Cddigo Tributario
Municipal, tais como: Empresas da construgdo civil, cartorios,
condominios, motéis, hotéis, estacionamentos, teatros, bancos,
empresas concessionarias de servigos publicos, escritérios contabeis,
cooperativas de profissionais, profissionais liberais e demais empresas
e/ou pessoas sujeitas ao ISSQN, conforme legislacdo municipal.

76

Permitir a troca de arquivos, a partir de Layout pré-definido pela empresa
proponente, de modo que sistemas informatizados utilizados por
contribuintes e escritorios de contabilistas sediados no CONTRATANTE
realizem a geracéo de dados armazenados por estes sistemas e realizem
exportacdo para a base de dados utilizada pelo 6rgdo municipal, por|
interacao online, via internet.

77

Permitir a visualizagdo da conta corrente fiscal de cada pessoa juridica
e/ou pessoa fisica, contendo todas as prestagdes de contas realizadas,
débitos e créditos, com respectivas notas emitidas, guias
correspondentes e pagamentos realizados.

78

Permitir a elaboracdo de relatérios de analise fiscal a partir da
confrontagao entre informagdes de tomadores e prestadores de servigos
indicando as eventuais inconsisténcias entre tais registros.

80

Permitir a emissdo de relatérios e graficos variados para analise de
evolugdo das receitas de ISSQN por grupos de atividades, atividades|
isoladas e maiores contribuintes.

81

Permitir a interagdo das pessoas fisicas e/ou juridicas com fiscais e
demais responsaveis por areas da administragdo municipal vinculadas
ao ISSQN, com a finalidade atendimento em solicitacdes diversas.

82

Permitir aos fiscais e demais funcionarios vinculados ao ISSQN a
visualizagdo, em tela de monitoramento, de todas as pendéncias e
solicitacdes das pessoas fisicas e /ou juridicas sujeitas ao ISSQN.

83

Permitir configurar mecanismos de notificacédo de fatos relevantes aos
usuarios do fisco municipal de forma a alerta-los quanto a falta de
encerramentos, divergéncia entre valores langados e pagos.

84

O sistema devera permitir a impressdo do Comprovante de Inscricao

Municipal BAE
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85

Possuir monitor de alertas fiscais, direcionando a fiscalizagdo para
possiveis perdas de arrecadagdo com os seguintes alertas:

e Divergéncia entre Movimentagao e Receita — podendo filtrar por:
Competéncia, Papel, Regime, Valor da Receita e Valor Devido.

¢ Queda de Arrecadacao - podendo filtrar por: Competéncia, Papel,
Regime, Valor da Receita e Valor Devido;

e Movimentacio Atipica - podendo filtrar por: Competéncia, Papel,
Regime, Valor da Receita e Valor Devido;

e Tributagdo excessiva fora do municpipio - podendo filtrar por:
Competéncia, Papel, Regime, Valor da Receita e Valor Devido;

¢ Aliquota do Simples incorreta - podendo filtrar por: Competéncia,
Notas retidas e com aliquota apurada maior que a emitida;

e Regime configurado incorretamente - podendo filtrar por:
Competéncia — Exibir por ordem de severidade as empresas com
regime do simples incorreto na base do CONTRATANTE.

86

Permitir a integragcdo da movimentagdo da empresa ao sistema interno
do CONTRATANTE para emissdao da CND (Certiddao Negativa de
Débitos) — Encaminhar para o sistema interno do CONTRATANTE toda
a movimentagdo da empresa através de webservice ja definido neste
Termo de Referéncia: Encerramento (entrega da declaragéo); guias
emitidas; pagamentos efetuados; divergéncia entre valor devido e valor|
pago; regime por competéncia - para que possa ser consultada pelo
sistema na emissdo da CND (Certidao Negativa de Débitos).

87

Possuir monitor de visualizacdo dos arquivos enviados via Web Service
— monitor liberado a todos os usuarios com acesso ao sistema: Gestores,
empresas, contadores, etc. O monitor deve permitir consultar o método
enviado e acesso ao arquivo enviado e arquivo de retorno do sistema.

88

Permitir configuracdes de aviso e bloqueios sobre a emissdo de NFS-e
por: Falta de pagamento; por falta de encerramento; Com opgéo de
desbloqueio por empresa por parte dos usuarios do CONTRATANTE;

89

Possuir monitor para controle de empresas do Simples Nacional — Com
opcao de Exportacdo para a receita federal de empresas do Simples
Nacional irregulares perante o municipio: Em débito; sem cadastro; com
opgao de gerar notificagdo de empresas do Simples Nacional irregulares
perante 0o CONTRATANTE;

90

Possuir monitor para fiscalizacdo de obras — Monitor para controle de
abatimento de material sobre a emissdo de NFS-e. Possibilitando ao

fiscal: Verificar as obras cadastradas; notas de material declaradas em
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cada obra; desconto praticado; Permitir que o fiscal altere o desconto e
ou o cancele via sistema. Que as edi¢cbes sobre os descontos sejam via
sistema e com controle de saldo sobre o encerramento;

91

O sistema devera permitir o cadastro de obras de acordo com a
legislacdo municipal, possibilitando o cadastro de obras sem abatimento
de materiais, com abatimento padrdao e com abatimento por nota fiscal
de materiais, sendo a informagcao de abatimento um dos campos de
preenchimento obrigatorio para concluir o cadastro da obra.

92

Quando do abatimento por nota fiscal, o sistema devera permitir que o
controle do material ja utilizado seja feito por obra e com opgéo de exigir]
0 preenchimento da chave de acesso da nota de material, validando a
quantidade de caracteres que devem ser preenchidos. Que ao salvar a
declaracdo seja gerado link de verificagdo da chave de acesso
encaminhando para o site www.nfe.fazenda.gov.br.

93

A opcao do abatimento escolhido devera migrar automaticamente para o
modulo de emissdo de NFS-e, permitindo que o prestador do servico
selecione a obra cadastrada e que o sistema preencha o valor de
abatimento utilizado em seu cadastro.

94

O sistema devera conter modulo que possibilite ao CONTRATANTE
configurar: quais sao as instituicbes de ensino que realizam a emissao
da NFS-e, a data especifica em que as notas da instituicdo de ensino
deverado ser emitidas.

95

O sistema devera emitir automaticamente as NFS-e na data especificada
pelo CONTRATANTE, sem a intervencdo da instituicdo de ensino.
Devera possibilitar que a instituicado de ensino cadastre os cursos, alunos|
e 0s responsaveis financeiros e realize emissdo da NFS-e para um aluno
esporadico.

06

A instituicdo de ensino devera poder acessar 0 modulo através de login
e senha somente apds 0 CONTRATANTE ter realizado a configuracao
da mesma.

97

Devera possibilitar a instituicdo de ensino o cadastramento dos cursos
que presta servigo, informando: o cédigo do curso, a descricdo do curso,
o cbédigo do servigo/atividade que esse curso esta atrelado e se o tipo de
curso € mensal ou esporadico e o valor do servico.

08

Devera possibilitar a edicdo pela instituicdo de ensino de cursos ja
cadastrados no sistema ou remover um curso do qual ndo presta mais

servico.
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99

Devera possibilitar o cadastramento pela instituigdo de ensino dos alunos
que estdo inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados:
Nome do Aluno, Data de Nascimento, Tipo de documento; podendo esse
ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o numero da matricula, o
enderecgo da residéncia ou comercial, e-mail, telefone e o curso em que
ele esta escrito.

100

Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino do
responsavel financeiro dos alunos que estdo inscritos na mesma,
devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de
Nascimento, Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ,
Passaporte ou CNH, o numero da matricula, o enderegco da residéncia
ou comercial, e-mail e telefone.

101

Devera possibilitar a realizagao de busca do aluno através do numero do
documento ou home em que foi cadastrado.

102

Devera possibilitar a edicao/alteracdo dos dados do aluno, incluir ou
excluir um curso ou até mesmo inativar o aluno.

103

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacdo dos
dados do aluno através de um arquivo em XML. Esse arquivo
necessariamente devera conter os dados do aluno e o curso em que ele
esta inscrito. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

104

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacdo dos
dados dos curso através de um arquivo em XML. O layout do arquivo
devera ser disponibilizado no sistema.

105

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteragdo dos
dados dos curso através de um arquivo em XML. O layout do arquivo
devera ser disponibilizado no sistema.

106

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteragdo dos
dados dos alunos através de um arquivo em XML. O layout do arquivo

devera ser disponibilizado no sistema.

18.22. MODULO DE PATRIMONIO

O Mddulo de Gestao Patrimonial, ou funcionalidade similar, deve ser projetado
de maneira configuravel para se adequar a organizagdo administrativa do
CONTRATANTE. Este modulo devera oferecer controle completo sobre todas
as transacbes envolvendo os ativos patrimoniais do municipio, além de
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possibilitar a gestdo de multiplos exercicios financeiros simultaneamente.
Devera também estar em conformidade com as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), garantindo aderéncia as
praticas contabeis exigidas. Além disso, o modulo precisa satisfazer uma lista de
requisitos minimos adicionais especificados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastro de locais fisicos (Exemplo: Pago Municipal, Escola
Municipal “fulana de tal”, Posto de Saude, Camara Municipal, Autarquia
beltrana, e outros).

Permitir a geracao de depreciagdo de bens podendo definir o nivel de
apresentacdo da movimentacao.

Permitir o cadastro de tipos de baixas de material permanente, conforme)
interesse da administracao.

Permitir a definicdo de mais de um responsavel por local existente em
associacdo com os funcionarios cadastrados no Moédulo de Pessoal.

Permitir localizagdo do bem patrimonial cadastrado através de seu
numero de identificacédo (plaqueta patrimonial de bem permanente).

Permitir localizagdo de materiais permanentes que ja foram comprados
e ainda nao estao patrimoniados.

Possuir no cadastro de materiais permanentes informacdes sobre
seguros, garantias, localizagdo, valor de aquisicdo e data de
incorporagao, arquivos, modelo e marca.

Permitir associar materiais permanentes a funcionarios, estabelecendo o
inicio desta responsabilidade.

Permitir consultas a historicos de materiais permanentes com opg¢éo de
visualizagcao de transferéncias, manutencoes, reavaliagdes e cessdes.

10

Permitir a transferéncia de materiais permanentes entre locais,
armazenando o ato formal que motivou a transferéncia.

11

Permitir cessdo de materiais permanentes para 6rgados da administragcao
direta ou 6rgaos externos a administragéo, delimitando o retorno previsto
para o referido material.

12

Permitir baixas em lote de material(is) permanente(s) dos existentes nos

0rgaos.
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13

Permitir o cadastro de manutencdes realizadas em materiais
permanentes, determinando se estas serdo realizadas dentro ou fora do
orgao e informando o retorno previsto para o material permanente.

14

Permitir agregacdo de valores e outros materiais aos materiais
permanentes ja cadastrados (Exemplo: bau agregado a um caminh&o).

15

Permitir realizar reavaliagbes aumentativa ou diminutiva em lote de
materiais permanentes por valor ou percentual.

16

Permitir emissao de relatério com todos locais cadastrados contendo seu
endereco.

17

Permitir a emissao de relatério de inventario patrimonial por classificagao
ou plano de contas.

18

Permitir a emissao de relatério para cadastro de materiais permanentes
em que constem os campos a serem preenchidos em branco, para
procedimentos de levantamento patrimonial, onde as equipes devem
preencher estes campos em branco para posterior atualizagdo dos dados
inventariados.

19

Permitir emissao de relatério com a relagao de tipos de baixas possiveis.

20

Permitir emissao de relatorio com a relagdo de materiais permanentes
cadastrados com as seguintes opgdes de selecdo: classificagdo do
material permanente, cédigo de plaqueta, localizagdo e nome do material
permanente.

21

Permitir emissao de relatério com a classificagao usada para o cadastro
de materiais permanentes.

22

Permitir emiss&o de relatorio com a relagcado de vencimento de garantias,
para materiais permanentes, em um determinado intervalo de datas.

23

Permitir emissao de relatério com relagcao de transferéncias de materiais
permanentes em um determinado intervalo de datas.

24

Permitir emissdo de relatorio com relagdo de baixas de materiais
permanentes contendo: numero da plaqueta, nome do material
permanente e tipo da baixa.

25

Permitir emisséo de relatério com relagéo de reavaliagdes de materiais
permanentes.

Permitir emissdo de relatério com relacdo de materiais permanentes
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cedidos e sua localizacio atual.

27

Permitir emissdo de relatério com relagdo de baixas de materiais
permanentes.

28

Permitir emissdo de relatério com demonstrativo de reavaliagdes de
materiais permanentes.

29

Permitir emissao de relatério de quadro demonstrativo de incorporacdes
contendo: totalizagdo de incorporagcbes e os materiais permanentes
incorporados com seus respectivos valores.

30

Permitir emissao de inventario geral de bens, contendo: descricdo do
bem, numero de plaqueta, classificagdo do bem, valor do bem,
totalizacdo de bens incorporados no exercicio, totalizacdo de bens
baixados no exercicio, totalizagdo de bens incorporados em exercicios
anteriores e totalizacdo geral.

31

Permitir emissdo de relatério de inventario patrimonial contendo:
descricdo do local, descrigcado do bem, classificacdo do bem, valor do bem
e numero de plaqueta patrimonial, com totalizagao de bens de cada local
e totalizacdo geral de bens inventariados.

32

Permitir emissao de relatério de inventario patrimonial por locais.

33

Permitir emissdo de relatérios de incorporagdes por local, fornecedor,
empenho, delimitando por més, ano, valores inicial e final, podendo
ordenar por codigo, descricdo, empenho ou fornecedor.

34

Permitir emissao de relatério de baixas por movimentacéo, classificagao,
plano de contas delimitando o0 més e ano.

35

Permitir emissao de relatério de termo de responsabilidade dos bens
patrimoniais.

36

Permitir emissao de relatério de balango patrimonial, onde devera se
possivel escolher um nivel de classificagdo para obter resultados
analiticos ou sintéticos de um determinado més, ano ou resultados
acumulados.

37

Permitir a compatibilidade com sistemas de codigo de barras para
langamentos mais rapidos dos bens permanentes.

38

Permitir a emissdo de um minimo de 5 (cinco) graficos do Médulo de

Patriménio que permitam uma visdo gerencial do mesmo.
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18.23. MODULO DE ORGAMENTO

O Moddulo de Orgamento, ou uma solucédo equivalente, deve ser desenvolvido
para estar em conformidade com a Lei 4.320/64, a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), as portarias do Tesouro Nacional, as normativas do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo e outras legislagdes aplicaveis, facilitando a
consolidagdo final de todos os dados orcamentarios. Este moddulo deve
possibilitar seu uso simultdneo por todas as Secretarias do CONTRATANTE,
implementando controle de acesso e monitoramento das atividades realizadas
por cada uma delas, para assegurar a integragao e consolidacgao final dos dados.
Ademais, deve satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais
estabelecidos:

ITEM |DESCRIGCAO DO REQUISITO

1 Permitir a exportacdo de todos os arquivos referentes ao AUDESP —
Instrumentos de Planejamento, conforme determinagdes do TCE ,
inclusive quanto as modificagbes promovidas pelo 6rgdo de controle e
dentro dos prazos regulamentados pelo mesmo.

2 Permitir a definigdo e impressao das fungdes de governo, conforme
especificado na Lei 4.320/64 e suas alteracgoes.

3 Permitir a definicdo e impressao das subfungdes de governo, conforme
especificado na Lei 4.320/64 e suas alteracdes.

4 Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo das categorias
econdmicas, conforme especificado na Lei 4.320/64 e suas alteracdes.

5 Permitir a definigdo, cadastramento e impressao dos grupos de despesa,
conforme especificado na Lei 4.320/64 e suas alteracodes.

6 Permitir a definicdo, cadastramento e impressdao das modalidades
econdmicas, conforme especificado na Lei 4.320/64 e suas alteragdes.

7 Permitir a definicdo, cadastramento e impressao dos elementos de
despesa, conforme especificado na Lei 4.320/64 e suas alteragdes.

8 Permitir a definicdo, cadastramento e impressao de contas de receita
orcamentaria, conforme especificado no Anexo | da Lei 4.320/64;

9 Permitir a definicdo, cadastramento e impressao das fontes de recursos
conforme determinacdes do TCE
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10

Permitir a definicdo, cadastramento e impressao do Plano Plurianual de
Investimentos (PPA), inclusive anexos exigidos pelo TCE .

11

Permitir a definicdo e criagdo de quadriénios para o plano plurianual de
investimentos.

12

Permitir a definigdo, cadastramento das diretrizes de governo para o
plano plurianual de investimentos.

13

Permitir a definigdo, cadastramento e impressao dos programas de
governo para o plano

plurianual de investimentos.

14

Permitir que no cadastro dos programas de governo seja possivel indicar|
para cada programa no minimo o seguinte: Descrigdo do programa de
governo, objetivos a serem alcangados, metas a serem cumpridas,
comentarios gerais sobre o programa, estimativa financeira para a
realizacado do programa.

15

Permitir que para cada programa de governo seja possivel estabelecer
as acdes a serem realizadas com seus respectivos detalhamentos
indicando, para cada ano-exercicio do quadriénio, as metas fisicas e
seus respectivos valores financeiros estimados.

16

Permitir que na criagdo de um programa de governo seja possivel
associar as diretrizes de governo cadastradas que serao atendidas pelo
respectivo programa de governo.

17

Permitir que na criagdo de um programa de governo seja possivel
associar as fungdes e subfungcdes de governo cadastradas que serao
atendidas pelo respectivo programa de governo.

18

Permitir a definigdo, cadastramento e impressao da Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO).

19

Permitir que no cadastro da Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO) sejam
utilizados os Programas e Diretrizes de Governo conforme estabelecidos
no Plano Plurianual de Investimentos (PPA).

20

Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo da estrutura

orcamentaria composta de 6rgao(s), unidade(s) e subunidade(s).
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21

Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo de metas fiscais
atendendo o principio do equilibrio or¢camentario, conforme LRF,
referentes aos seguintes topicos:

» Metas Anuais: Receita, Despesa e Divida Publica,

» Metas Fiscais: Evolugédo do Patriménio Liquido,

+ Estimativa e Compensacéao de Renuncia de Receita,

» Margem de Expanséao das Despesas de Carater Continuado,

» Metas Fiscais do Exercicio Anterior,

* Projecao Atuarial do RPPS,

» Origem e Aplicagao dos Recursos Obtidos com Alienagao de Ativos,

* Riscos Fiscais e providéncias.

22

Permitir a emissdo dos relatérios da LDO, definidos pelo TCE : Metas
Fiscais: de Anexo | ao VIII; Metas Anuais: de Anexo | ao V.

23

Permitir a emissao de relatério demonstrando as metas e prioridades
definidas na LDO.

24

Permitir a definicdo e cadastramento dos limites de créditos conforme a
Lei Orcamentaria Anual (LOA).

25

Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo da Lei Orgamentaria
Anual (LOA).

26

Permitir a definicdo, cadastramento e impressao do rol de projetos para
a Lei Orcamentaria Anual.

27

Permitir a definicdo, cadastramento e impressao do rol de atividades
para a Lei Orcamentaria Anual.

28

Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo do rol de operagdes
especiais para a Lei Orgcamentaria Anual.

29

Permitir a definigdo, cadastramento e impressdo do orcamento, com as|
contas funcionais programaticas e seus respectivos valores or¢cados.

30

Permitir a organizagédo do orgamento em fichas (cédigos reduzidos),
tanto para a receita quanto para a despesa.

31

Permitir a aplicacdo de indice de correcdo sobre o orcamento de anos
anteriores para reduzir processos de digitacao.

32

Permitir a abertura de exercicios com a reutilizacdo das definicdoes e
dados de exercicios anteriores.

Permitir o cadastro de PPA’s a partir de outros ja existentes, com
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aproveitamento das estruturas e dados anteriormente utilizados.

34

Permitir o cadastro de revisdes de PPA’s de modo a manter o registro
original e, também, de cada uma das revisdes realizadas.

35

Permitir o cadastro de revisbes de LDO’s de modo a manter o registro
original e, também, de cada uma das revisdes realizadas.

36

Permitir o cadastro das audiéncias publicas para a elaboracdo do PPA,
LDO e LOA, bem como as sugestdes da sociedade.

37

Permitir a definicdo, cadastramento e impressdo das receitas
orcamentarias com os seus respectivos valores de previsao.

38

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo demonstragao da receita e despesa segundo as categorias
econdmicas, nos moldes definidos pelo Anexo 1 da lei 4320/64.

39

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por unidades de governo,
contendo a natureza da receita e da despesa, nos moldes definidos pelo
Anexo 2 da despesa, da lei 4320/64, com alteracéo pelo Adendo Il a
Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985.

40

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por érgaos de governo,
contendo a despesa orcamentaria por fungdes, nos moldes definidos
pelo Anexo 5 da lei 4320/64.

41

Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por érgaos de governo,
contendo os programas de trabalho dos érgéos de governo, nos moldes
definidos pelo Anexo 6 da lei 4320/64.

42

Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgados de governo,
contendo a despesa por fungdes, subfungdes e programas, nos moldes
definidos pelo Anexo 7 da lei 4320/64.

43

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgados de governo,
contendo a despesa por funcgbes, subfungdes, programas e
subprogramas conforme o vinculo com os recursos, nos moldes

definidos pelo Anexo 8 da lei 4320/64, alterado pelo Adendo VII a
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Portaria SOF n° 8 de 04/02/1985.

44

Permitir emisséo de relatorios do orgamento com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo o demonstrativo da despesa por 6rgaos e fungbes de governo,
nos moldes definidos pelo Anexo 9 da lei 4320/64.

45

Permitir emisséo de relatorios do orgamento com resultados gerais
consolidados e com consolidagao individual por érgaos de governo,
contendo o comparativo da receita orgada com a arrecadada, nos
moldes definidos pelo Anexo 10 da lei 4320/64.

46

Permitir emissado de relatérios do orgamento com resultados gerais
consolidados, com consolidagao individual por érgaos de governo, com
consolidagdo por unidades orgcamentarias e com consolidagao por
projetos e atividades, contendo o comparativo da despesa autorizada
com a realizada, nos moldes definidos pelo Anexo 11 da lei 4320/64.

47

Permitir emissao de relatério da natureza da despesa por unidades e por
subunidades orgamentarias.

48

Permitir emissdo de relatérios do orgamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagdo individual por érgdos de governo,
contendo demonstragdo da despesa orgada com as seguintes
informagdes: cdédigo da conta de despesa orgamentaria, codigo
resumido da conta de despesa orcamentaria, discriminagcdo da despesa
e valor orcado

49

Permitir emissao de relatérios do orcamento, com resultados gerais
consolidados, com consolidagéo individual por 6rgdaos de governo e com
consolidagdao das unidades orgamentarias, contendo demonstracao da
despesa orgada com as seguintes informagdes: classificacao
orcamentaria ao nivel de projeto.

50

Permitir emissdo de relatorios do orcamento, com resultados gerais
consolidados e com consolidagado individual por unidades de governo,
contendo o codigo da conta de receita, a discriminacdo da conta de
receita e a legislacado que a define.

51

Permitir a geragdo de relatérios demonstrando as despesas segundo

orcamento fiscal e da seguridade social.
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52

Permitir a geracdo de relatérios previstos na Constituicdo Federal
demonstrando a aplicagao da receita na saude e na educacéo.

53

Permitir a geragdo de relatério demonstrando a compatibilidade da
programacgao do orgcamento com as metas de resultados fiscais, segundo
LC 101/00 - Art.5° Inc. .

54

Permitir a geragdo de relatério demonstrando a estimativa e
compensacgao da renuncia de receita, conforme LC 101/00 - Art.4° §2°
Inc. Il

55

Permitir a geragcao de relatério demonstrando a margem de expansao
das despesas obrigatérias de carater continuado, de acordo com LC
101/00 - Art.4° §2° Inc. II.

56

Permitir o acompanhamento da execugdo orgcamentaria a partir da
geragao de relatérios de balancetes de receita e despesa e relatérios
demonstrativos da posi¢ao analitica das dotagdes orcamentarias.

o7

Permitir a analise comparativa entre os valores previstos no PPA e LDO,
com os valores previstos na LOA possibilitando a analise e posterior
adequacgao dos mesmos.

58

Permitir a geragdo de quadro demonstrando o equilibrio orgamentario
por fonte de recurso.

59

Permitir a emissao de relatério das revisoes realizadas nos PPA’s.

60

Permitir a emissao de relatério das revisoes realizadas nos LDO’S.

61

Permitir a distribuigcdo dos valores do cronograma mensal da Receita e
Despesa.

62

Permitir a emissdo de um minimo de 5 (cinco) graficos do Mdédulo de
Orgcamento que permitam uma visdo gerencial do mesmo.

63

Permitir manter salvos, sem alteragcdes posteriores, os relatorios de
metas fiscais anexos da LDO de cada exercicio.

64

Permitir analise comparativa entre as Pegas de Planejamento PPA, LDO
e LOA, apresentando os valores previstos para cada funcional
programatica com a disponibilizagdo de forma automatica de atualizacao
entres elas, caso haja valores divergentes.

65

Permitir analise comparativa entre valores Orgados por fonte entre

Receita e Despesa com a disponibilizacdo de forma automatica de
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atualizagao caso haja valores divergentes.

18.24. MODULO DE PROTOCOLO E GESTAO DE DOCUMENTOS

O Modulo de Protocolo/Gestdao de Documentos Administrativos via web, ou
funcionalidade analoga, deve ser projetado de forma configuravel para se alinhar
com a estrutura dos processos que podem ser protocolados no
CONTRATANTE. O objetivo € facilitar o monitoramento, a administragéo e a
pesquisa desses processos. Além disso, este modulo deve cumprir uma série de
requisitos adicionais minimos, incorporando o conceito de Cidade Digital, para
promover uma gestao publica mais eficiente, transparente e acessivel por meio
do uso de tecnologias digitais:

ITEM |DESCRICAO DO REQUISITO

01 Permitir o cadastro de classificagdes, tendo a possibilidade de definir
local padrédo para onde este assunto sera enviado, bem como um usuario
padrdgo. O local devera ser buscado do organograma do
CONTRATANTE e usuario do cadastro de funcionarios.

02 Permitir o cadastro de instrugdes, para cada classificagao criada, com o
fim de auxiliar o usuario através do Portal do Cidad&o ou Aplicativo, no
momento da abertura de um processo de protocolo, de forma que seja
possivel a formatacdo do texto com as seguintes opg¢des minimas:
Negrito, italico, sublinhar, riscar, sobrescrever, alinhamento a esquerda,
alinhamento a direita, centralizar e justificar.

03 Permitir a abertura de processos de protocolo com as seguintes
informacdes minimas: Nome e demais dados do interessado, data da
criacdo, tipo de classificacao, local de cadastro, descricdo do protocolo
e procurador. Devera ser possivel a pesquisa do interessado constante
na base de dados do CONTRATANTE pelas seguintes opgdes: Nome,
CPF ou CNPJ, classificagdes, numero do protocolo, data de emissao do
protocolo, endereco, bairro e dados comerciais.

04 Permitir cadastrar usuarios onde deverao ser configurados privilégios de
acesso as classificagdes previamente cadastradas.

05 Permitir que na abertura de um processo de protocolo seja possivel a
associacao a outros processos de protocolo ja cadastrados, bem como
a possibilidade de associar quaisquer processos internos gerados
previamente de forma sistémica tais como, € no minimo: processos de
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compras, solicitagbes de compra, empenhos, contratos, liquidagdes,
processos de ouvidoria e documentos de comunicagao(memorando e
oficio).

06

Permitir a pesquisa de processos de protocolo no minimo por: Numero,
situagao, assunto, local de origem, data de criagdo do processo, palavra,
interessado, local de cadastro, se possui ou nao anexos, local atual do
processo, finalidade, recebedor e destinatario.

07

Possuir historico de tramite de um processo.

08

Permitir assinatura com certificado digital dos arquivos anexados ao
processo de protocolo.

09

Permitir a visualizagdo de comentarios de um processo e de seus
tramites.

10

Permitir emissao de relatério de comprovantes de tramitagao, intervalos|
de numeragao dos processos.

11

Permitir emissao de relatério de recebimento eletrénico processos.

12

Permitir a parametrizacdo da numeracao dos protocolos criados pela
administracdo com as seguintes opg¢des minimas: Numero de
caracteres, geragcdo anual de numeracgdo, geragdo automatica da
numeracdo, formatos minimos que devem ser possiveis para
numeracao:

. Numero/ano,

. Posi¢cao Administrativa/numero/ano,

. Ano/ndmero,

. Ano/numero/posi¢cao administrativa.

13

Permitir a criacdo de perfis para envio de documentos.

14

Permitir que na criagdo de um documento seja possivel a associagao de
outros documentos ja cadastrados, bem como a possibilidade de
associar quaisquer processos internos gerados previamente de forma
sistémicas tais como, processos de compras, solicitagcbes de compra,
empenhos, contratos, liquidagdes, protocolos, documentos de
comunicacdo(memorando e oficio).

15

Permitir que na criagdo de documentos seja possivel anexar quaisquer
tipos de arquivos sendo possivel limitar o tamanho deste.

16

Permitir a pesquisa de documentos no minimo por: Numero, situagao,
assunto, local de origem, data de criagcdo do documento, interessado,

local de cadastro, palavras na descricdo do documento, local atual do
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17 Permitir o acompanhamento de todas as movimentagbes de um
documento contendo as seguintes informagdes minimas: Origem, data €
hora de envio, comentario, data e hora de recebimento e destino.

18 Permitir que seja possivel pesquisar um documento através da leitura de
codigo de barras a ele vinculado.

19 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
encerrar documentos que estejam em seu poder.

20 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
apropriar-se de documentos que nao estejam em seu poder.

21 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam reabrir
documentos que estejam em seu poder.

22 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
arquivar documentos que estejam em seu poder.

23 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
desarquivar documentos que estejam em seu poder.

24 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam excluir
documentos que estejam em seu poder.

25 Permitir que ao enviar um documento o sistema sugira possiveis
destinos de envio com base nas movimentagdes anteriores deste
documento, bem como a possibilidade de o préprio usuario escolher uma
pessoa ou departamento, tanto o local como o usuario. Neste caso
deverdo ser buscados do organograma do CONTRATANTE e do
cadastro de funcionarios respectivamente.

26 Permitir que ao enviar um documento seja possivel definir a finalidade
do envio.

27 Permitir que ao enviar um documento seja possivel definir a prioridade
de envio, pelo menos em 03 (trés) niveis: Normal, alta e baixa.

28 Permitir que usuarios possam cancelar o envio de documentos que
foram enviados pelo usuario e que ainda ndo tenha sido recebido pelo
destinatario.

29 Permitir que exista um monitor (caixa de entrada) dos documentos de
forma que todos os documentos enviados via sistema estejam
disponiveis ao usuario ou de sua criagéo.
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30

Permitir que exista um monitor (caixa de entrada) dos documentos de
forma que todos os documentos enviados via sistema estejam
disponiveis ao departamento de destino.

31

Permitir que exista um monitor dos documentos de forma que todos os
documentos enviados via sistema possam estar separados em
processos nao recebidos, recebidos, enviados e arquivados.

32

Permitir que em nas emissdes de relatérios seja possivel pesquisar os
documentos no minimo por: Numero, situac&o, assunto, local de origem,
data de criagdo do processo, palavra, interessado, local de cadastro,
local atual do documento, finalidade, recebedor e destinatario.

33

Permitir a emissédo das capas dos documentos com cédigo de barras.

34

Permitir a emissao do historico de tramite dos documentos com codigo
de barras.

35

Permitir a configuracdo de notificagcbes que possam ser enviadas por|
emails previamente cadastrados de forma que os mesmos sejam
informados automaticamente quando de alguma movimentagcdo de
algum documento em que a mesma seja a interessada.

36

Permitir o cadastro de textos formatados para cada notificagdo
configurada de forma que seja possivel a formatagado do texto com as
seguintes opgdes minimas: Negrito, italico, sublinhar, riscar,
sobrescrever, alinhamento a esquerda, alinhamento a direita, centralizar
e justificar.

37

Permitir a definicdo de permissdes dos usuarios e seus devidos acessos
aos documentos, tendo no minimo as seguintes configuragdes de
direitos: Recuperar, apropriar-se, encerrar, excluir, desarquivar, arquivar
e reabrir.

38

Permitir que ao serem incluidos quaisquer documentos do sistema tais
como solicitacbes de compra, requisicdes de materiais, empenhos,
processos de compra, processos licitatorios, liquidagdes de empenhos e
contratos os mesmos estejam disponiveis.

39

Permitir o cadastro de tipos de documentos (MEMORANDOS, OFICIOS,
PROJETOS E ETC) tendo a possibilidade de criar modelos definidos
pelo CONTRATANTE vinculados a algum editor de texto, com a
funcionalidade de trazer textos formatados para que na criagao de
documentos os dados ja venham preenchidos com uso de

variaveis(campos fixos e adicionais).
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40

Permitir que no cadastro do tipo de documentos seja possivel definir que:
a geragao do numero do documento seja automatica, as numeragdes
dos documentos possam ser reiniciadas a cada novo ano.

41

Permitir a configuragdo da numeracdo dos documentos com as
seguintes possibilidades em qualquer ordem: numero do documento,
ano do documento, posicdo administrativa (lotacdo de origem do
documento) e sigla da posicdo administrativa do documento.

42

Permitir o cadastro de marcadores para associa-los a documentos, de
modo a possibilitar a organiza¢do de todos documentos.

43

Permitir a pesquisa dos documentos cadastrados, no minimo, pelos
seguintes campos:

. Numero do documento

. Data e hora da criagdo do documento

. Situagdo do documento (Recebido, A Receber, Arquivado,
Excluido, Encerrado)

. Destinatario do documento

. Data de recebimento do documento

o Data e hora de recebimento do documento
. Finalidade do documento

o Local atual do documento

. Local de origem do documento

o Local de destino do documento

. Remetente do documento

o Interessado no documento

. Palavras chave do documento

44

Permitir a geragao de cédigo de barras dos documentos criados.

45

Permitir a busca dos documentos pelo cédigo de barras.

46

Permitir o cadastro de documentos com as seguintes informacdes
minimas: Interessado, local de cadastro, data de criagcdo do documento,
origem do documento, descrigdo do documento, tipo de documento, e,
ainda, se deve-se exibir ou ndo os anexos incluidos no documento.

47

Permitir que na criagdo de documentos seja possivel anexar quaisquer
tipos de arquivos.

48

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
encerrar documentos que estejam em seu poder.

49

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
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apropriar-se de documentos que nao estejam em seu poder.

50

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam reabrir|
documentos que estejam em seu poder.

51

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
arquivar documentos que estejam em seu poder.

52

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
desarquivar documentos que estejam em seu poder.

53

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam excluir|
documentos que estejam em seu poder.

54

Permitir que ao enviar um documento o sistema sugira possiveis
destinos de envio com base nas movimentagdes anteriores deste tipo de
documento, bem como a possibilidade de o préprio usuario escolher uma
pessoa ou departamento para onde enviar o documento.

05

Permitir que ao enviar um documento seja possivel definir a finalidade
de envio.

56

Permitir que ao enviar um documento seja possivel definir a prioridade
de envio, pelo menos em 3 (trés) niveis: normal, alta e baixa.

o7

Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
cancelar o envio de documentos que ja foram realizados, mas que ainda
nao tenham sido recebidos pelo destinatario.

58

Possuir um monitor (caixa de entrada) dos documentos de forma que
todos os documentos enviados via sistema estejam disponiveis ao
usuario de destino neste monitor.

59

Possuir um monitor (caixa de entrada) dos documentos de forma que
todos os documentos enviados via sistema estejam disponiveis para
visualizacao e interacdes no departamento de destino.

60

Possuir um monitor dos documentos de forma que todos os documentos
enviados via sistema possam estar separados, no minimo em processos:
nao recebidos, recebidos, enviados e arquivados.

61

Possuir um monitor de documentos de forma que usuarios com direitos
previamente definidos possam enviar, receber, arquivar, encerrar,
desarquivar e cancelar envio dos documentos.

62

Permitir a emissao de etiquetas com cédigo de barras para associa-las
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63 Permitir que nas emissdes de relatérios seja possivel pesquisar os

documentos no minimo por: numero, situagéo, assunto, local de origem,
data de criagdo do processo, palavra, interessado, local de cadastro,
local atual do documento, finalidade, recebedor e destinatario.

64 Permitir a configuragcao de notificagbes que possam ser enviadas, por e-
mails, a pessoas previamente cadastradas, de forma que estas pessoas
sejam informados, automaticamente, através destes e-mails, sempre
que houver alguma movimentagdo, em algum documento, em que
pessoa figure como parte interessada.

65 Permitir o cadastro de textos formatados para cada notificagao
configurada de forma que seja possivel a formatagdo de textos com as
seguintes opg¢des minimas: negrito, italico, sublinhar, riscar,
sobrescrever, alinhamento a esquerda, alinhamento a direita, centralizar
e justificar.

66 Permitir a definicdo de permissdes dos usuarios e seus devidos acessos
aos documentos, tendo as seguintes configuragbes de direitos, no
minimo: recuperar, apropriar-se, encerrar, excluir, desarquivar, arquivar
e reabrir documentos.

18.25.MODULO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO

O Moddulo de Recursos Humanos/Folha de Pagamento, ou funcionalidade
equivalente, deve ser elaborado de forma a ser ajustavel para atender as
normativas do estatuto municipal do CONTRATANTE, assim como as
disposigdes da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) ou a qualquer deciséo
judicial pertinente, conforme as circunstancias exigirem. Além disso, deve ser
compativel com as atualizagdes legislativas relacionadas ao eSocial. Esse
modulo deve possuir a capacidade de gerenciar diversos exercicios fiscais
simultaneamente, permitindo ao CONTRATANTE efetuar a geragao de arquivos
magnéticos necessarios para as prestagdes de contas e para o sistema
AUDESP. Adicionalmente, deve cumprir com uma série de requisitos minimos
adicionais especificados:

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1 Permitir o cadastro de planos de cargos e salarios, quantos sejam
necessarios, com as seguintes informagdes minimas: Data de inicio do
plano de cargos e salarios, data de publicagdo da lei que determinou o

219

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO éRANDE D;\ SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO
* ve NUMERO EXERCICIO FOLHA
* * R%?Eé%}m) E SECRETARIA osa e
*Nd DE ADMINISTRACAO
s DA SERRA ¢

- ““Mnm

RUBRICA

plano de cargos e salarios e texto da lei que determinou o plano de
cargos e salarios.

Permitir que a lei do plano de cargos e salarios seja editada e manipulada
por algum editor de texto acessado a partir do Modulo de Pessoal e, que
apo0s a sua formatagdo, conforme interesse da administragdo, seja
possivel inseri-la no banco de dados utilizado.

Permitir o cadastramento de cargos fazendo distingdo entre cargos
efetivos, contratos por prazos determinados, cargos comissionados e
funcdes gratificadas.

Permitir que no cadastro de cargos seja possivel associa-los ao plano
de cargos e salarios que os determinou informando niveis e padrdes, a
lei que determinou a criagdo do cargo e/ou fungdo, bem como a
quantidade de vagas criadas.

Permitir a corregcéo dos valores de salario dos cargos, automaticamente,
por percentual ou por valores estipulados.

Permitir que aumentos de salario possam ser aplicados aos cargos e/ou
fungdes, niveis e/ou padrdes e de forma a manter historico das situagcdes
anteriores,

Permitir o controle de encerramentos de contratos de pessoal mantidos
pelo 6rgdo com funcionarios, os contratos criados devem prever a
possibilidade de inclusdo de aditivos

Permitir a definicdo de tabelas de enquadramento de INSS, IRRF,
Salario-Familia, Abono Familia, dias uteis e n&o uteis, valores de
desconto referente ao plano médico para o servidor e seus dependentes.

Permitir a definicdo e criacdo de verbas de proventos e de descontos
com a indicagdo de sua fundamentacéo legal.

10

Permitir a criagao de bases de calculo para serem utilizadas nos calculos
das folhas de pagamento (doravante chamadas de “Folha de
Pagamento”).

11

Permitir que bases de calculo possam ser estabelecidas, no minimo, a
partir de: adicado de valores de outras verbas, médias de valores de
outras verbas, médias de quantidades digitadas em movimentos (por|
exemplo: horas, faltas) e multiplicagdo de outras verbas.

12

Permitir a criacdo de féormulas de calculo para serem utilizadas nos
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calculos de “Folha de Pagamento”.

13

Permitir que na criacdo de formulas de calculo seja possivel testar os
resultados da formula antes se sua efetiva aplicagdo em calculos
definitivos.

14

Permitir que na criagdo de férmulas de calculo seja possivel o usuario
utilizar, no minimo, as operagdes de adigao, subtragao, multiplicagao €
divisdo, bem como, os simbolos matematicos: parénteses, colchetes e
chaves.

15

Permitir que na criagao das férmulas de calculo seja possivel o usuario
escrever linhas de comando de programa para produzir, conforme
interesse da administragao, resultados especificos para os calculos de
“Folha de Pagamento”.

16

Permitir que na criacdo de verbas de proventos e descontos seja
possivel criar observacdes a serem associadas as mesmas.

17

Permitir associar as verbas de proventos e descontos bases de calculo
e formulas de calculo, com a finalidade de estabelecer os resultados
desejados no processamento de calculos.

18

Permitir que no calculo de verbas de proventos e descontos seja possivel
a livre definicdo, por parte do usuario, quanto ao arredondamento ou
nao, a ser obedecido em cada verba calculada.

19

Permitir que verbas de proventos e descontos possam ser vinculadas
aos funcionarios do 6rgédo apds a sua criacao.

20

Permitir a vinculagcdo de verbas de proventos e descontos aos
funcionarios do érgéo em lotes/grupos ou individualmente.

21

Permitir a criacdo de lotes/grupos de funcionarios aos quais verbas de
proventos e descontos devam ser atribuidas no minimo por: grupos de
funcionarios que estejam no mesmo cargo e grupos de funcionarios com
0 mesmo regime juridico.

22

Permitir a definicho e ou criagdo do organograma ou estrutura
administrativa/organizacional do 6rgao, definindo lotagdes (centros de
custo), e locais de trabalho conforme legislacao especifica.

23

Permitir o cadastramento de convénios firmados com instituicoes
bancarias, empresas privadas para fins de desconto de valores

monetarios consignaveis em folha de pagamento.
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24

Permitir o cadastro de convénios com empresas publicas para fins de
cedéncia e/ou recebimento de funcionario(s).

25

Permitir a definicdo e cadastramento de formatos de contas bancarias,
utilizando bancos e agéncias bancarias a partir do Moddulo de
Contabilidade.

26

Permitir a definicdo de convénios firmados com instituicbes bancarias
com a finalidade de envio de arquivos de remessa, de pagamento de
“Folha de Pagamento”, para a conta-corrente de funcionarios.

27

Permitir a criacdo de tipos de afastamento que permitam ao usuario
configurar e definir suspensdes, no minimo de: pagamento, contagem de
tempo de servigo, contagem de tempo de férias e contagem de tempo
para 13° salario.

28

Permitir associar aos tipos de afastamento criados os cédigos de
afastamentos previstos pela previdéncia geral conforme programa
SEFIP, RAIS

29

Permitir a criagdo de campos adicionais ilimitados, conforme interesse
do 6rgao, para vinculagdo dos mesmos ao cadastro de funcionarios,
contendo no minimo as seguintes opg¢des: nome do campo adicional, tipo
de dado (numérico, alfanumérico ou data) a ser aceito pelo campo
adicional, definicdo de formato do campo adicional, quantidade de
caracteres a ser admitida no campo adicional.

30

Permitir o cadastro de tipos de formacgao escolar para associa-las aos
funcionarios do 6rgéo.

31

Permitir o cadastro de instituicbes de ensino onde funcionarios do 6rgao
possam ter algum tipo de formagéo escolar.

32

Permitir que em consequéncia de formacao escolar, funcionarios do
Orgao possam receber pontuacdo com a finalidade de ajustarem sua
carreira nos termos da legislacdo aplicavel.

33

Permitir a criacdo e configuragdo de tipos de previdéncia, oferecendo
liberdade para o usuario definir os institutos de previdéncia com os quais
trabalhara.

34

Permitir a livre criagdo de layouts para interpretacdo de arquivos de
dados recebidos pelo érgéo cujo conteudo contenha valores monetarios
consignaveis nas “Folha de Pagamento”.

35

Permitir a criagdo e configuragdo de parametros para contagem de
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tempo de servigo baseado em dias, meses e anos.

36

Permitir o cadastro de fabricantes de reldgios de ponto.

37

Permitir o cadastro dos tipos de reldgios existentes podendo relaciona-
los aos fabricantes.

38

Permitir o cadastro de tabelas de horario ilimitadas, conforme interesse
da administracdo, para que as mesmas possam ser vinculadas a
funcionarios do érgao.

39

Permitir o envio de dados para reldgios de ponto de modo que estes
dados possam ser interpretados controlando horarios de entrada e de
saida de funcionarios.

40

Permitir que os horarios de entrada e saida de funcionarios do érgéo
possam ser limitados com periodos de antecedéncia e de atraso
conforme informado pelos arquivos enviados a relégios de ponto.

41

Permitir a entrada automatica de dados, no minimo, daqueles relativos a
horas extras, faltas e atrasos a partir de ocorréncias demonstradas por
relégios de ponto.

42

Permitir receber arquivos gerados por relégios de ponto de modo que os
movimentos (no minimo de: faltas, atrasos e horas extras) possam ser|
langados nos calculos de “Folha de Pagamento” do funcionalismo.

43

Permitir o cadastro de penalizagdes a serem aplicadas a funcionarios do
orgdo de modo que as mesmas possam representar perdas de
contagem em periodos de tempo de servigo.

44

Permitir o cadastro de vantagens por tempo de servigo para associa-las
a funcionarios de modo que as mesmas possam ser no minimo:
descritas ou nominadas, quantificadas por periodos (anos, meses, dias),
e recebam valor percentual padrao para cada periodo quantificado.

45

Permitir o cadastro de beneficios diversos (no minimo: vale-transporte,
seguro-saude, seguro de vida e cesta basica) a serem concedidos ao
funcionalismo.

46

Permitir que beneficios concedidos pelos 6rgaos possam ser medidos
em valores e quantidades e que 0s mesmos possam ser associados as
“Folha de Pagamento” calculadas.

47

Permitir a criagdo de tipos de folha de pagamentos diferenciados,

visando a utilizacdo destes tipos criados nas situagdes que um usuario
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48

Permitir o cadastro de funcionarios com, no minimo, as seguintes
informacoes:

Data de nascimento, sexo, estado civil, raga/cor, escolaridade;
Naturalidade, nacionalidade, nome do pai, nome da méae, endereco (rua,
numero, bairro, cidade, estado, CEP, telefone e complemento); se
naturalizado, ano de chegada ao Brasil e data da naturalizagdo; nome
de dependentes com parentesco, data de nascimento, CPF e RG; nome
de beneficiarios de pensdes alimenticias ou vitalicias; documentos dos
beneficiarios, Dados bancarios com banco, agéncia e numero da conta-
corrente bancaria; documentos incluindo: identidade (com n°, data de
emissao, 6rgao expedidor e UF), CNPF (com n° e data de emisséao),
titulo de eleitor (com n° emiss&o, Zona eleitoral, Secéo, cidade e UF),
carteira de trabalho (com n°, data de emissao, série e UF), certificado
militar (com n°) , PIS, PASEP (com n° e data de emissao), numero de
cadastro no FGTS, CNH (com n° categoria, data de emissdo e
vencimento), Registro no Conselho (com n° e data de emissé&o); Lotacéo,
vinculo, previdéncia, local de trabalho, regime de trabalho (codificacao
da RAIS), categoria do trabalhador (codificagdo SEFIP), agente nocivo
(codificagdo SEFIP); dotacbes orcamentarias para pagamento do
funcionario, inclusive com numeragao reduzida; cargo e/ou fungédo do
servidor com Nivel e Padrao ocupado e salario-base, historico relativo a
promogdes, progressdes, vantagens, licengas, cursos e anotagdes
gerais; e que mantenham os dados dos anos anteriores.

49

Permitir a selecao de funcionario, por meio de Tela de Selecédo de Dados
de Funcionario — TSDF, sendo possivel selecionar por: nome, data de
nascimento, sexo, raca, estado civil, banco de recebimento de salarios,
agéncia do banco, conta-corrente para depdsitos, numero da identidade
(RG), numero da carteira de trabalho, CNPF, PIS, PASEP, lotagao,
dotacao, cargo, funcao, beneficiarios, dependentes, regime de trabalho,
previdéncia e vinculo. Permitir que uma ou mais situagbes sejam
geradas simultaneamente.

50

Permitir impressao em forma de relatério de dados especificos obtidos a
partir da TSDF, com a possibilidade de escolher que dados deverao ser
impressos, bem como, nominar as colunas de dados que serao listados
conforme interesse do usuario.

51

Permitir a geracao de arquivos de dados especificos obtidos a partir da
TSDF, com a possibilidade de escolher que dados deverdao ser

exportados, e com formatos, no minimo,.XLS e.TXT, visando utilizacao|
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dos mesmos em situagdes de interesse do usuario.

52

Permitir o controle e a realizagao de langcamentos de férias normais e de
férias prémio, de forma a controlar estes direitos, com os respectivos
descontos de faltas e/ou afastamentos de acordo com a CLT ou demais
legislagdo municipal se for o caso. O controle realizado, nestas entradas|
de dados, devera resultar em procedimentos automatizados para
calculos “Folha de Pagamento”.

53

Permitir controlar, por procedimentos automatizados, as evolugdes de
promogao e progressao por tempo de servigo e descontos nos casos de
licengca sem vencimentos e outros casos que se facam necessarios,

54

Permitir que em decorréncia do ajuste automatico de promogdes e
progressdes seja disponibilizado histérico automatico dos calculos
realizados.

55

Permitir controlar, por procedimentos automatizados, as evolugbes de
vantagens decorrentes de tempo de servico.

56

Permitir que em decorréncia do ajuste automatico de evolugbes em
tempos de servigo seja disponibilizado histérico automatico dos calculos
realizados.

o7

Permitir controlar nomeacdées as fungdes gratificadas.

58

Permitir cadastramento de informacdes de outros cargos fora do érgao
para fins de calculo de INSS e IRRF.

59

Permitir o cadastro de contratos de trabalho individuais e coletivos para
funcionarios temporarios.

60

Permitir informar diversos afastamentos para cada matricula e seus
respectivos historicos.

61

Permitir informar para funcionarios aposentados e pensionistas seus
valores monetarios de aposentadoria ou pensdo e, também, data da
aposentadoria ou pensdo, documento que determinou a aposentadoria
e historico da aposentadoria e/ou pensdo, permitir a exclusido total de
desconto de IRRF nos casos de aposentadora por invalidez quando for|
por moléstia grave, conforme legislagéo.

62

Permitir informar a exoneragdao de funcionarios incluindo data da
exoneracgao, portaria de exoneracao, data da publicagcdo da exoneragao

(portaria ou decreto) codigo do desligamento (codificacdo da SEFIP),
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data do aviso prévio, recolhimento ou ndo de FGTS na rescisao e folha
de pagamento em que o acerto foi realizado.

63

Permitir a realizacdo de exoneragdes de funcionarios em grupos quando
existirem paridades de motivos e datas.

64

Permitir, nos casos de readmissdo de funcionarios, o aproveitamento
das informac¢des cadastrais anteriormente cadastradas.

65

Permitir informar dividas firmadas entre o funcionario e um fornecedor
conveniado ou entre o servidor e 0 municipio no caso de restituicao aos
cofres publico que serdo pagas parceladamente nas folhas de
pagamento mensais.

66

Permitir o calculo automatico de “Folha de Pagamento”, informando
individualmente, para cada verba, os calculos que foram feitos para obter|
o resultado (historico de calculo). Estes histéricos deverao ser gravados
para acesso a qualquer tempo.

67

Permitir a visualizacdo, em interface especifica, dos resultados dos
calculos em forma de contra cheque.

68

Permitir o encerramento e estornos de folhas de pagamento, sendo que
uma folha de pagamento, apds encerrada, estara disponivel apenas para
consultas.

69

Permitir o empenhamento automatico da folha de pagamento
(contabilizagdo da folha) para envio a Contabilidade e Tesouraria, ou
seja, apos o encerramento da folha de pagamento, devera ser possivel
realizar a contabilizagdo das folhas de pagamentos, desde que haja
saldo orcamentario suficiente.

70

Permitir a emisséo de relatorios da tabela de cargos e salarios com seus
respectivos niveis e padrdes.

71

Permitir a emissao de relatérios das tabelas de enquadramentos de
Previdéncias, IRRF, Abono e Salario familia.

72

Permitir a emissao de relatérios da estrutura organizacional do municipio
e/ou 6rgao, com suas respectivas lotacdes (centros de custo).

73

Permitir a emissao de relatérios dos bancos e agéncias cadastrados.

74

Permitir a emissao de relatérios dos tipos de afastamentos cadastrados.
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75

Permitir a emissdo de relatérios dos tipos de folha de pagamentos
cadastrados selecionando a partir de um més determinado ou
anualmente.

76

Permitir a emissao de relatérios dos beneficios concedidos pelo érgao.

77

Permitir a emissao de relatérios dos tipos de vantagens por tempo de
servicos cadastrados.

78

Permitir a emissao de relatérios dos dados cadastrais dos funcionarios,
com, no minimo as seguintes informagdes: data de nascimento, sexo,
estado civil, raca/cor, escolaridade; naturalidade, nacionalidade, nome
do pai, nome da méae, endereco (rua, numero, bairro, cidade, estado,
CEP, telefone e complemento); nome de dependentes com parentesco
e data de nascimento; nome de beneficiarios de pensdes alimenticias ou
vitalicias; dados bancarios com banco, agéncia e numero da conta-
corrente bancaria; dados relativos ao cadastro de quadro de horarios de
trabalho e tipos de horario, dados de tipos de cargos e CBO (codificacéo
do CAGED), documentos incluindo: identidade, CNPF, titulo de eleitor,
carteira de trabalho, certificado militar, PIS, PASEP e numero de
cadastro no FGTS; lotacdo, vinculo, previdéncia, local de trabalho,
regime de trabalho (codificagdo da RAIS), categoria do trabalhador
(codificagdo SEFIP), agente nocivo (codificagdo SEFIP); dotacdes
orgamentarias para pagamento do funcionario; histérico relativo a
promogdes, progressdes, vantagens, licengas, cursos e anotagdes
gerais; campos adicionais. Disponibilizar a emissdo com opg¢des de
selecao de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as
lotacdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

79

Permitir a emissao de relatérios dos dependentes de um funcionario.
Disponibilizar a emissdo com opg¢des de selecdo de todos os
funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de apenas
um dos filtros acima especificados.

80

Permitir a emissdo de relatério de etiquetas de enderegco dos
funcionarios cadastrados. Disponibilizar a emissdao com opg¢des de
selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as
lotagdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

81

Permitir a emissdo de relatérios para controle mensal de ponto e
etiquetas para cartdo de ponto. Disponibilizar a emissao com opgdes de
selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as

lotagdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.
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82

Permitir a emissao de relatérios de salarios dos funcionarios cadastrados
ou de algum provento ou desconto. Disponibilizar a emiss&do com opgdes
de selecao de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as
lotagdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

83

Permitir a emissdo de relatérios de funcionario por lotagdo, dotacgao,
cargo e funcdo. Disponibilizar a emissdo com opg¢des de selegcao de
todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotacbes, de
todos os proventos ou descontos ou de apenas um dos filtros acima
especificados.

84

Permitir a emissao de relatérios de funcionarios que possuem direitos a
férias, contendo os periodos aquisitivos e os periodos ja gozados e,
também, os periodos ndo gozados

85

Permitir a emissao de relatérios da documentagéo necessaria para gozo
de férias, ou seja, aviso de férias, notificacdo de férias, quitacdo de
férias, recibo de férias.

86

Permitir a emissao de relatérios de funcionarios admitidos, afastados e
demitidos. Disponibilizar a emissdo com opgdes de selegcido de todos os
funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de apenas
um dos filtros acima especificados.

87

Permitir a emissao de relatérios de funcionario por lotagdo, dotagao,
cargo ou fungao. Disponibilizar a emisséo acima, com opgdes de sele¢ao
de todos funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotacdes ou,
de apenas um dos filtros acima especificados.

88

Permitir a emissédo de relatorios de termo de rescisao contratual, nos
casos de exoneragao, de acordo com o modelo padréo estabelecido pela
CEF.

89

Permitir a emisséo de contracheques configuravel, para atender a layout
do 6rgéao, disponibilidade de consulta online tanto para os contracheques
e Informe de Rendimentos através do portal da transparéncia ou através
de aplicativo. Disponibilizar a emissao com opg¢des de selecdo de todos
os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de
apenas um dos filtros acima especificados.

90

Permitir a emissao de relatérios de folha de pagamento discriminando
analiticamente os funcionarios com suas verbas e seus valores.
Disponibilizar a emissdo com opg¢des de selecdo de todos os
funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de apenas|

um dos filtros acima especificados.
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91

Permitir a emissao de relatorios com os resultados liquidos do calculo de
folha de pagamento que serdo creditados nas contas-correntes
bancarias dos funcionarios, com opg¢des de emissao analitica e sintética
por cargo, ou fungao, por local de trabalho, permitir também a verificagdo
se algum funcionario (a), servidor (a) estda sem determinado desconto
e/ou provento. Disponibilizar a emissdo com op¢des de selegao de todos
os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de
apenas um dos filtros acima especificados.

92

Permitir a emissédo de relatérios discriminando verbas calculadas em
folna de pagamento separadamente (uma a uma) com sua respectiva
base de calculo. Disponibilizar a emissdo com opc¢des de selecao de
todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou,
de apenas um dos filtros acima especificados.

93

Permitir a emissao de relatérios com informagdes previdenciarias
relativas a folha de pagamento, com opg¢des de emissdo analitica e
sintética. Disponibilizar a emissao com opc¢des de selecdo de todos os
funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagdes ou, de apenas
um dos filtros acima especificados.

94

Permitir a emissdo de relatérios com resumos gerais analiticos e
sintéticos de folha de pagamento. Disponibilizar a emissdo com opgoes
de selecdo de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as
lotagdes ou, de apenas um dos filtros acima especificados.

95

Permitir a emissao de relatérios com resumos de todo o movimento
anual do funcionario. Disponibilizar a emissdo com opg¢des de selecao
de todos os funcionarios, de todos os vinculos e de todas as lotagcbes ou,
de apenas um dos filtros acima especificados, podendo ser emitido de
um ano inteiro, ou 12 meses a partir de um determinado més.

96

Permitir a geracao de arquivo-texto para analise de calculo atuarial dos
funcionarios do érgao publico.

o7

Permitir exportacdo de dados, conforme layout préprio, para prestagao
de contas do CAGED.

08

Permitir exportacao de dados, conforme layout préprio, para prestagao
de contas da SEFIP, incluindo os servicos de autbnomos incluidos na
SEFIP pela Contabilidade.

99

Permitir exportacado de dados, conforme layout préprio, a ser fornecido
pelo 6rgdo, para a prestacdo de contas a Institutos de Previdéncia

Prépria quando for o caso
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100

Permitir exportagcao de dados, conforme layout préprio, para prestagao
de contas da DIRF, incluindo os outros rendimentos dos servidores além
dos pagos diretamente pela folha de pagamento, como processos
trabalhistas, pagamentos de beneficios.

101

Permitir exportacdo de dados, conforme layout préprio, para prestagao
de contas da RAIS.

102

Permitir exportacao de dados, conforme layout préprio, para prestagao
de contas do PIS/PASEP.

103

Permitir exportacao de dados, conforme layout préprio, para o Calculo
Atuarial.

104

Permitir exportagdo de dados, conforme layout préprio, dos seguintes|
bancos: Banco do Brasil, Caixa Econdbmica Federal, Banco Bradesco,
Banco Itau, Sicoob e outras instituicbes que se facam necessario.

105

Permitir que o Cadastro de Servidores seja preenchido de acordo com
0s normativos previstos na Legislacao do E-Social.

106

Permitir que o software tenha campo de ocorréncias e tela de
afastamento do trabalhador.

107

Permitir cadastro dos estagiarios e guardas mirim.

108

Permitir a possibilidade de impressao dos Relatérios de frequéncia.

109

Permitir o calculo de margem consignavel, segundo as normas vigentes.

110

Permitir a possibilidade de envio da frequéncia dos professores via
sistema.

111

Permitir a exclusao, automatica, de dependentes de salario-familia €
abono familia, dos calculos de pagamento de folha de pessoal, assim
que os limites de idade para percepcao destes beneficios forem
atingidos;

112

Permitir o cadastro das turmas para as unidades escolares com no
minimo as seguintes informacgdes de grau, ano, turno, tipo de ensino
(Especial ou ndo) e numero de Alunos.

113

Permitir o registro das mudancgas de lotacdo dos profissionais do
municipio, de modo que seja possivel consultar no histérico do
profissional, de maneira detalhada, o tempo de exercicio em cada

lotacao.
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114

Permitir que os professores sejam cadastrados nas respectivas turmas
que lecionam, ou seja, vinculagdo de um mesmo funcionario a mais de
uma unidade educacional com sua respectiva carga horaria, a fim de
diferenciar o pagamento de gratificagdes que podem ser de diferentes
percentuais dependendo do local de trabalho do professor, inclusive
referente aos locais em que o servidor tem direito a receber a
Gratificacao de Dificil Acesso;

115

Permitir o langamento de periodo de substituicbes para os servidores
horistas do quadro do magistério, observando o numero de aulas, e a
turma e matéria na qual foi realizada.

116

Em caso de substituicdo do quadro do magistério com regéncia devera
ser realizado o pagamento da Gratificagcdo do Magistério e ser vinculada
com as turmas a fim de calcular os alunos excedentes de cada uma.

117

Permitir a classificagdo automatica, com base nos critérios vigentes, dos|
profissionais inscritos para remocéo e emissao relatorio detalhado das
candidaturas por vaga.

118

Permitir que apds o deferimento da solicitagdo de remogéo, o sistema
seja atualizado automaticamente com a nova lotacao do funcionario.

120

Permitir a personalizagdo de relatorios gerados pelo sistema com a
possibilidade de formatacao de layouts a partir de ferramenta gratuita e
publica para design que devera ser distribuida com o sistema.

121

Permitir em ferramenta publica online a divulgagcédo de vagas disponiveis
para troca de lotagdo dos funcionarios ja atuantes, de maneira que o
profissional possa se candidatar a vaga para remocao.

122

Permitir que o sistema recuse um langamento de falta para um
funcionario, caso este possua atestado de justificativa de falta naquele
dia ou periodo.

123

Permitir que o calculo de gratificagdo de Direcao/Vice seja realizado
automaticamente a partir do total de alunos cadastrados nas turmas da
unidade de trabalho vinculada ao diretor e seu vice.

124

Permitir a possibilidade de um programa especifico para inclusao e
exclusao de nomes de usuarios, langcamento em folha de pagamento e
realizacdo de pedidos de vale-transporte, vale-alimentacdo e vale-

refeicdo conforme especificacbes do Departamento responsavel.
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125

Permitir langamentos de periodos de substituicbes para os servidores
mensalistas do quadro do magistério observando que o pagamento sera
realizado pela soma do total de dias substituidos no més anterior.

126

Permitir a vinculagao de funcionarios cadastrados no Modulo de Pessoal
as unidades educacionais de modo a disponibilizar tais servidores
municipais com seus respectivos cargos ou fungdes para exercicio das
atividades que lhes competem nas unidades educacionais.

127

Permitir o registro de titulos e pontuagdo destes titulos visando a
classificagao de profissionais da educacao na rede de ensino.

128

Permitir o registro de tempo de servigo dos profissionais da educagao na
rede de ensino, seja a partir da contagem automatica de tempo de
servigo disponivel no Médulo de Pessoal no cargo atual e nos anteriores,
de modo que seja possivel consultar no histérico do profissional, de
maneira detalhada, o tempo de exercicio em cada cargo ou funcéo.

129

Permitir que todos os relatérios do sistema sejam mantidos pelo periodo
que o usuario desejar.

130

Permitir a inclusdo de informacédo quando o servidor mudar de funcéo,
em caso de novo concurso.

131

Permitir a personalizagdo de relatérios gerados pelo sistema com a
possibilidade de formatacao de layouts a partir de ferramenta gratuita e
publica para design que devera ser distribuida com o sistema

132

Permitir a Gestdo do PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional) com total integracdo com o PPRA, geragéo de relatorio
anual, geragao e controle de vencimento dos ASOS (Atestado de Saude
Ocupacional), geragcdo e controle de exames complementares
(obrigatdrios e ou recomendados), arquivamento de dados do histdrico
médico documentado, controle de realizagdo de vacinagbes, agenda
médica, permitir lancamento de ficha clinica dos empregados, gerar
relatorios conforme exigido pela atual legislagdo municipal, estadual ou
federal.

133

Permitir a gestdo informatizada de Audiometrias Ocupacionais de acordo
com a portaria N.° 19 DE 9 De Abril de 1998 do Ministério do Trabalho
Secretaria de Seguranca e Saude no Trabalho.

134

Permitir gestao informatizada do CAT (Comunicacéo de Acidente de

Trabalho), integrada aos dados da ficha funcional do servidor.
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135

Permitir gestéo informatizada do PPRA (Programa de Prevengao de
Risco Ambiental) com enquadramento automatico para insalubridade e
periculosidade, controle do cronogram1a de agéo, geracao e controle de
fichas de EPI (Equipamento de Protecéo Individual) e gerenciamento de
fichas de EPI.

136

Permitir gestao informatizada do LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes
Ambientais do Trabalho) com criagio do Laudo LTCAT,
enquadramentos definindo cddigo da GEFIP, geragao do PPP (Perfil
Profissiografico Previdenciario) por empregado, geracdo do PPP
coletivo, criacao de historico de PPP's emitidos.

137

Permitir langamento de atestados: Licengca Médica; Licencga
Acompanhamento Familiar; Falta Justificada; Licenga Maternidade;
Inclusdo de Prorrogacdo da Licengca Maternidade; Licenga
Amamentacgédo; Licenca Casamento; Licenga Falecimento; Licenga
Paternidade. Possuir campo para langamento do nome do Médico que
forneceu atestado. Gerar relatério mensal dos atestados sendo
separados por setor/secretaria a impressao dos mesmos para assinatura
da médica do trabalho.

138

Permitir langamento de data dos exames: admissional, periodico e
demissional. Gerar relatério mensal dos exames realizados e permitir,
langamento de observacéo de afastamentos.

139

Permitir o controle de frequéncia/ponto dos servidores publicos.

140

Permitir a emissdo de um minimo de 5 (cinco) graficos do Modulo de
Pessoal que permitam uma visao gerencial do mesmo.

18.26. MODULO DE OUVIDORIA

O Mdédulo de Ouvidoria, ou uma funcionalidade analoga, necessita ser projetado

para adequar-se as necessidades e exigéncias especificas do CONTRATANTE.

Além disso, este modulo deve atender a uma série de requisitos minimos

adicionais estabelecidos, assegurando uma implementagao eficaz que contribua

para a transparéncia, o dialogo e a responsividade da administracédo municipal
erante as solicitacoes e feedbacks dos cidadaos:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Permitir o cadastro de assuntos, tendo a possibilidade de definir local
padrao para onde este assunto sera enviado, bem como um usuario
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padréo. Tanto o local como o usuario deverao ser buscados do
organograma do CONTRATANTE e do cadastro de funcionarios
respectivamente;

02

Permitir o cadastro de instru¢des para cada assunto a fim de auxiliar
o usuario no momento da abertura no Portal do Cidaddo e no
Aplicativo do processo de ouvidoria de forma que seja possivel a
formatagcdo do texto com as seguintes opgdes minimas: Negrito,
italico, sublinhar, riscar, sobrescrever, alinhamento a esquerda,
alinhamento a direita, centralizar, justificar, marcadores diversos e
marcadores humericos;

03

Permitir o cadastro de exigéncias para cada assunto a fim de notificar
0 usuario no momento da abertura do processo de ouvidoria de forma
que seja possivel ainda anexar qualquer tipo de arquivo, possibilitando
0 usuario fazer o download do mesmo;

04

Permitir a associagdo da natureza do chamado previamente
cadastrados ex. (elogio, reclamacéo, denuncia) para cada assunto;

05

Permitir o cadastro da natureza do chamado ex. (elogio, reclamacao,
denuncia);

06

Permitir a abertura de processos de ouvidoria com as seguintes
informagdes minimas: Nome e demais dados do interessado, data da
criacdo, tipo de abertura, parecer, forma de atendimento, local de
cadastro, descrigdo do chamado. Devera ser possivel a pesquisa do
interessado constante na base do CONTRATANTE pelas seguintes
opgdes: Nome, CPF ou CNPJ, tipos de documento, numero do
documento, data de emissdo do documento, tipo de endereco,
endereco, bairro, dados comerciais;

07

Permitir que na abertura de um processo de ouvidoria seja possivel o
anexo de arquivos diversos, bem como nas respostas dos processos;

08

Permitir que na abertura de um processo de ouvidoria seja possivel a
associacao a outros processos de ouvidoria ja cadastrados, bem como
a possibilidade de associar quaisquer processos internos gerados
previamente de forma sistémicas tais como, processos de compras,
solicitacbes de compra, empenhos, contratos, liquidag¢des, protocolos,
circulares internas e etc.;

09

Permitir que na abertura de um processo de ouvidoria seja possivel a
criacdo automatica de documentos previamente cadastrados através
de modelos;
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10 Permitir a pesquisa de processos de ouvidoria no minimo por:

Numero, situagao, assunto, local de origem, data de criagdo do
processo, palavra, interessado, local de cadastro, se possui ou néo
anexos, local atual do processo, finalidade, recebedor e destinatario;

11 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
encerrar processos que estejam em seu poder;

12 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
apropriar-se de processos que nao estejam em seu poder;

13 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
reabrir processos que estejam em seu poder;

14 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
arquivar processos que estejam em seu poder;

15 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
desarquivar processos que estejam em seu poder;

16 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam
excluir processos que estejam em seu poder;

17 Permitir que ao enviar um processo de ouvidoria 0 sistema sugira
possiveis destinos de envio com base nas movimentagdes anteriores
deste processo, bem como a possibilidade de o préprio usuario
escolher uma pessoa ou departamento, tanto o local como o usuario
deverdo ser buscados do organograma do CONTRATANTE e do
cadastro de funcionarios respectivamente;

18 Permitir que ao enviar um processo de ouvidoria seja possivel definir
a finalidade do envio;

19 Permitir que ao enviar um processo de ouvidoria seja possivel definir
a prioridade de envio, pelo menos em 3 (trés) niveis: Normal, alta e
baixa;

20 Permitir que usuarios com direitos previamente definidos possam

cancelar o envio de processos que foram enviados pelo usuario e que
ainda ndo tenham sido recebidos pelos destinatarios;

21 Permitir que exista um monitor (caixa de entrada) dos processos de
ouvidoria de forma que todos os processos enviados via sistema
estejam disponiveis ao usuario de destino;

22 Permitir que exista um monitor (caixa de entrada) dos processos de
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ouvidoria de forma que todos os processos enviados via site do érgao
publico estejam disponiveis automaticamente ao usuario de destino;

23 Permitir que exista um monitor (caixa de entrada) dos processos de
ouvidoria de forma que todos os processos enviados via sistema
estejam disponiveis ao departamento de destino;

24 Permitir que exista um monitor dos processos de ouvidoria de forma
que todos os processos enviados via sistema possam estar separados
em processos ndo recebidos, recebidos, enviados e arquivados;

25 Permitir que exista um monitor dos processos de ouvidoria de forma
que usuarios com direitos previamente definidos possam enviar,
receber, arquivar, encerrar, desarquivar e cancelar envios, relativos
aos processos de ouvidoria.

26 Permitir que seja possivel pesquisar um processo de ouvidoria através
da leitura de codigo de barras dentro do monitor dos processos de
ouvidoria para fim de recebimento, envio e arquivamento de varios
processos simultaneamente;

27 Permitir o acompanhamento de todas as movimentagbes de um
processo de ouvidoria, contendo as seguintes informagdes minimas:
Origem, data e hora de envio, finalidade, despacho do tramite, data e
hora de recebimento, destino;

28 Permitir que seja possivel pesquisar um processo de ouvidoria através
da leitura de cédigo de barras na tela de pesquisa principal;

29 Permitir a emissao de etiquetas dos processos de ouvidoria com
coddigo de barras;

30 Permitir que em todas as emissdes de relatdrios e etiquetas seja
possivel pesquisar os processos de ouvidoria no minimo por: Numero,
situagdo, assunto, local de origem, data de criagdo do processo,
palavra, interessado, local de cadastro, se possui ou ndo anexos, local
atual do processo, finalidade, recebedor e destinatario;

31 Permitir a emissao das capas dos processos de ouvidoria com cédigo
de barras;
32 Permitir a emissdao do comprovante de tramite dos processos de

ouvidoria com cédigo de barras;

33 Permitir a emissao do histérico de tramite dos processos de ouvidoria
com codigo de barras;
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Permitir a livre escolha de assuntos que poderao estar disponiveis no
site do 6rgéao publico, portal de acesso do cidadao, para que o mesmo
possa abrir seus processos através da web.

35

Permitir o cadastro de e-mails dos destinatarios e possibilitar que,
qualquer movimentagdo, seja enviada por e-mail com link
direcionando para o sistema;

36

Permitir o registro de qualquer movimentag&o no processo, contando
data, hora, usuario e tipo de movimentacéo;

37

Permitir o preenchimento do “Status de Encerramento dos processos”,
para que possa ser filtrado no relatério de encerramento.

Deveréo ser criadas duas listas:

e Lista 1: "Atendido", "Nao atendido", "Atendido parcialmente”,
"Nao respondido”, "Cancelado pelo cidadao".

e Lista 2: "Cidadao satisfeito com a resposta"”, "Cidadao
insatisfeito com a resposta”, "Cidadao satisfeito com a

resolugao", "Cidadao insatisfeito com a resolugao”, "Cidadao
insatisfeito por nao ter tido resposta", Cidadao ndo se manifestou;

38

Permitir comentarios envolvendo cada processo sem que 0 mesmo
saia do poder do destinatario;

39

Permitir que todos os despachos internos integrem, em ordem
cronoldgica, o relatorio analitico de movimentacédo de cada processo;

40

Permitir a insercao de tarefas, com possibilidade de inserir prazos, de
alterar os prazos, marcar as tarefas realizadas, etc;

41

Permitir a emissao de relatério de tarefas por processo;

42

Permitir a emissao de relatorios analiticos e sintéticos, contendo todos
0s andamentos de um processo;

44

Permitir a apropriacéo do processo e dar novo andamento ao mesmo.

18.27. PORTAL DA TRANSPARENCIA
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O Médulo do Portal da Transparéncia, ou uma funcionalidade equivalente, deve
ser desenvolvido de forma a cumprir com as especificagdes requeridas pelo
CONTRATANTE, bem como estar em conformidade com a Lei de Acesso a
Informacdo. Este modulo também deve satisfazer uma série de requisitos
minimos adicionais, garantindo a disponibilizagao eficiente e transparente de

informa

0es e dados municipais, facilitando o acesso publico:

ITEM

DESCRIGAO DO REQUISITO

1

Permitir que dados disponiveis na base de dados oficiais do
CONTRATANTE, utilizadas em produgéo estejam disponibilizados,
online, com as bases de dados acessadas pela Internet, por pessoas
em geral, com vista a realizacdo de consultas e emisséo de relatérios
diversos.

Permitir a consulta online a dados acerca das receitas orgamentarias
contabilizadas nos cofres do CONTRATANTE.

Permitir a emissao de relatorios e consultas online a dados acerca das
receitas extras orgamentarias contabilizadas pelos cofres do
CONTRATANTE.

Permitir a consulta de receitas contendo a discriminagao das receitas
conforme a origem (tributaria, patrimonial, etc) e com totalizagéo por|
cada uma destas.

Permitir a consulta de receitas contendo a discriminagao das receitas
por espécie (Impostos, Taxas, Transferéncias, etc) e com totalizagao por|
cada uma destas.

Permitir a consulta de receita seja possivel realizar a separagado das
mesmas pelos 6rgaos existentes na administragdo municipal e com
totalizagcdo por cada uma destes.

Permitir a emissao de relatérios e consulta online a dados acerca das
despesas  orcamentarias  contabilizadas  pelos cofres do
CONTRATANTE.

Permitir a emissao de relatérios e consulta online a dados acerca das
despesas extras orgcamentarias contabilizadas pelos cofres do
CONTRATANTE.

10

Permitir a emissao de relatorios e consulta online a dados acerca das
despesas que demonstre os valores empenhados, anulados, liquidados|
e pagos para todos os credores do CONTRATANTE, ou apenas para

um deles em particular.
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11

Permitir consulta de despesa seja possivel realizar a separagéo das
mesmas pelas unidades administrativas da administragdo municipal
(secretarias em geral) conforme or¢gamento do municipio e com
totalizagcdo por cada uma destes.

12

Permitir a emissao de relatérios de empenhos com detalhamento de
qualquer empenho que

se desejar.

13

Permitir a emissédo de 22 via de guias de qualquer tributo pela WEB e
sua respectiva

impressao.

14

Permitir que os contribuintes tenham acesso aos extratos de pagamento
do IPTU de seus

respectivos imoveis.

15

Permitir a emissdo de CND — Certiddes Negativas de Débitos junto a
Fazenda Municipal

com codigos de seguranca para validagao de veracidade das mesmas.

16

Permitir a validacdo de CND impressas por quaisquer interessados a
partir da digitacao via

web dos cddigos de seguranca impressos nestas mesmas certidoes.

17

Permitir que na emissdo de CND seja possivel determinar modelos,
conforme interesse do municipio , de forma que estas certiddes possam
ter textos configuraveis pelos gestores municipais.

18

Permitir que os cidadaos possam abrir processo de ouvidoria pela WEB
permitindo a inclusdo de imagens ou arquivos de seu interesse

19

Permitir que a cada tramite referente a um determinado processo de
ouvidoria aberto o interessado identificado receba um e-mail informando
do passo que foi dado e o local para onde o mesmo foi encaminhado
dentro da estrutura administrativa do CONTRATANTE

20

Permitir que fornecedores cadastrados no CONTRATANTE, através de
senha de acesso, possam acompanhar os seus pagamentos através da
WEB

21
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municipais que ja foram

aprovadas pelo municipio ao longo dos anos, permitindo consultas de
leis no minimo por:

« Autor dalei
+ Porcédo de texto da ementa da lei

+ Por periodo de data selecionado

« Tipo da lei

« Numero da lei

22

Permitir que cidaddos possam acompanhar através da WEB, um
determinado processo de protocolo aberto no CONTRATANTE
indicando no minimo as seguintes informagdes e permitindo a sua
impressao:

e Situacgao do protocolo

e Local dentro da estrutura administrativa onde o mesmo se
encontra.

23

Permitir que cidadaos possam abrir chamado de Ouvidoria através da
WEB, no minimo com as seguintes caracteristicas:

¢ |dentificacdo do cidadao
e Descrigcao de campo texto com o assunto a ser tratado

e Possibilidade de anexar arquivos digitais tais como foto, texto,
planilha, etc

e Envio do cidadao de e-mail a cada trdmite ocorrido com o
processo de ouvidoria aberto

e Acompanhamento pela WEB do processo de ouvidoria aberto

24

Permitir que cidaddos possam pesquisar atravées da WEB, contratos
firmados entre o0 CONTRATANTE e um determinado fornecedor
inclusive com a visualizagdo de empenhos emitidos a favor deste
fornecedor vinculado ao contrato analisado.

25
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e Selecionar processo licitatério por situacao

e Selecionar processo licitatério por intervalos de data de abertura
dos mesmos

e Permitir a visualizagdo da descricdo do objeto do processo
licitatorio

e Permitir o download do arquivo referente ao edital do processo
licitatorio desejado

26

Permitir que cidadaos possam pesquisar através da WEB, salarios de
funcionarios publicos.

29

Permitir que pais/responsaveis por alunos possam através da WEB e
desde que possuam

senha de acesso, visualizar e imprimir os boletins dos alunos sob sua
responsabilidade.

30

Permitir que funcionarios publicos da area da educagao possam através
da WEB, possam fazer a inscricdo para o processo de remogao e opgao
de vagas da rede publica municipal de ensino.

31

Permitir que funcionarios publicos da area da educagao possam através
da WEB, acompanhar os resultados da realocagéo dos funcionarios da
area de educacao, como resultado do processo de remogao.

32

Permitir a publicagdo de Diario Oficial do municipio com as seguintes
informagdes e requisitos minimos.

« Numero da edigdo com sequencial gerenciado pelo préprio sistema
podendo, porém, ser alterado pelo usuario interno

« Data da edigao

+ Data de publicagao, sendo obrigatéria a possibilidade de tais datas
e hora serem programadas para publicagéo posterior

+ Possibilidade de inclusdo de um ou varios cadernos com seus
respectivos anexos em cada publicacéo

+ Possibilidade de publicagdo de uma ou varias edi¢gdes por dia
(inclusive em finais de semana e feriados)

+ Geragao automatica de cddigo verificador para validagéao da edicao

pelos cidaddos que acessarem a pagina
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+ Nomenclatura descritiva da edi¢cao a ser definida livremente pelo
usuario no momento do cadastro ou até em edigdes do mesmo
(antes da publicagéo oficial)

+ Publicacido do arquivo em formato ‘.pdf’.

33

Permitir que o cidad&o possa pesquisar os acervos das obras literarias
nas diversas bibliotecas municipais.

34

Permitir que os cidaddos possam pesquisar através da web as
publicacdes do diario oficial do CONTRATANTE.

18.28. MODULO DE FISCALIZAGAO

O Mddulo de Fiscalizagao, ou uma solugéo equivalente, deve ser projetado para
atender as demandas especificas do CONTRATANTE, assegurando plena
compatibilidade com suas necessidades de fiscalizagdo. Além disso, este
modulo precisa cumprir com uma série de requisitos minimos adicionais
estabelecidos, garantindo uma implementacao efetiva que suporte as operagdes
de fiscalizagdo de maneira eficiente e abrangente:

ITEM

REQUISITOS GERAIS

1

Permitir o cadastro de assuntos de relevancia a fiscalizagao.

2

Permitir o cadastro de Modalidades de Ac¢ao Fiscal.

Permitir o cadastro de Denuncias por terceiros ou funcionarios.

Permitir o cadastro de Tipos de Documentos a serem solicitados ao
contribuinte.

Permitir o cadastro de Tipos de Infracdo bem como Fundamentacao
Legal e lei que deram origem a cobranga.

Permitir o cadastro de Tipos de Processos de Fiscalizagdo, com
Natureza da Fiscalizagdo e com objetivo de fiscalizagao.

Permitir o cadastro de Fiscais tendo como base a matricula do
funcionario, com sua Natureza.
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Permitir o cadastro de Creéditos Tributarios, com justificativas e prazo
de validade deste crédito.

Permitir o cadastro de Guias para confrontagéo de langamento.

10

Permitir o cadastro de Notas para conferéncia com dados apresentados
pelo contribuinte.

11

Permitir vincular Crédito apurado para contribuinte, com deducéo de
saldos apurados anteriormente.

12

Permitir a criacdo de campos adicionais, com tipos de dados,
obrigatoriedade, tamanho.

13

Permitir fazer parametrizagao de fiscal com tipos de processos, tipos
de processos.

14

Permitir fazer parametrizagao de tempo de apresentacao de intimacgéao.

15

Permitir fazer bloqueios em sistema de emissao de nota fiscal.

16

Permitir cadastrar Tipo de indice Econémico.

17

Permitir cadastrar atualizacdo de indice Econdmico, ou importar de
sistema ja existente.

18

Permitir importar receitas de sistema ja existente.

19

Permitir importar Tributos de sistema ja existente.

20

Permitir parametrizacdo de penalidades a serem aplicadas em
apuragao com saldo remanescente, com multas, juros e correcgao.
Podendo selecionar modalidades de calculo, sobre qual situagao deve
ser aplicada a penalidade.

21

Permitir parametrizacédo de vencimentos de ISSQN.

22

Permitir criar quantos documentos seja necessario para cada tipo de
documentos usados pelo sistema para Notificagao, Infracdo, Auto de

Infragao.

RIO GRANDE DA SERRA
CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

243

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




iy

NQ“ *

RANDE DA

* 3
* *
* "2a b

PROCESSO RUBRICA
NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

Permitir cadastro de ordem de servico selecionando contribuinte, fiscal
responsavel ou equipe de fiscal, tipo de fiscalizagao.

24

Permitir na ordem de servigo informar competéncia, receita, se o
contribuinte é tomador ou prestador de servigo.

25

Permitir na ordem de servigo a pesquisa por contribuintes por critérios
de Nome, inscricdo, documentos.

26

Permitir fazer filtros em cada tela a qual esta sendo selecionada.

27

Permitir fazer o cadastro do processo de fiscalizagao apds ser criada a
ordem de servigo, onde deve ter um filtro por Caixa de Entrada, Nome
do contribuinte.

28

Permitir no processo a ser criado modificar o periodo a ser fiscalizado.

29

Permitir que ao criar o processo o0 periodo a ser fiscalizado seja
bloqueado para movimentagcao em sistema de emissao de nota fiscal.

30

Permitir selecionar a atividade a ser fiscalizada exercida pelo
contribuinte do processo.

31

Permitir fazer download de notas fiscais de sistema de emisséo para
preservar lancamento de origem.

32

Permitir vincular assunto de relevancia a fiscalizagdo e se houver
denuncias ao processo que esta sendo criado.

33

Permitir fazer apuracao de valores onde deve ser informada Descricao,
Aliquota, data base, periodo a ser apurado.

34

Permitir fazer apuragao por Valores Baixados ou Valor Declarado.

35

Permitir fazer mais de uma apuragdo com o mesmo periodo.

36

Permitir dentro de a apuracao fazer corregdes em notas que foram
apontados como problema pelo fiscal, como retirar a op¢ao de retida,
valor-base, aliquota, cidade de incidéncia.
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Permitir retirar que o fiscal responsavel pelo processo retire notas da
apuracgao.

38

Permitir emitir relatério personalizado pelo CONTRATANTE como
notificagdo de abertura processo de fiscalizacdo apontando os
documentos necessarios a serem entregues pelo contribuinte.

39

Permitir emitir relatorio personalizado pelo CONTRATANTE como
notificacdo de irregularidades encontradas na apuragao, com valores
agrupando todas as apuragdes selecionadas.

40

Permitir emitir relatorio detalhado dos valores por apuragao.

41

Permitir fazer cadastro de Diligéncia.

42

Permitir fazer cadastro de Manifestacao.

43

Configurar as multas previstas na legislacdo municipal, contendo o
periodo de vigéncia e o tipo de infragédo, possibilitando a inclusdo de
nova multa, a edicdo e a exclusdo das multas ja existentes, possuindo
campos para cadastramento das multas, base de calculo, moeda
utilizada para o calculo da multa, infracdo e imposto, cuja tela devera
ser impressa

44

Configurar parametros dos termos de agao fiscal previstos na
legislagao municipal permitindo que a Administragao realize a criagao
e edicdo dos termos de inicio de acao fiscal, do termo de auto de
infracao, termo de encerramento, notificagdo, permitindo a inclusao dos
prazos das agbes fiscais (prazos para notificagdo e
conclusao/prorrogacgao), cuja tela devera ser impressa.

45

Cadastrar os documentos a serem apresentados para o fisco durante
a Fiscalizagao, possibilitando editar e excluir os documentos.

46

Cadastrar um fiscal liberando todas as funcionalidades/relatérios
pertinentes a realizagcdo da demonstracido para verificacdo de
conformidade.

47

Configurar os valores que serdo utilizados para os calculos de

corregdes monetarias contendo data de atualizacéo do indice, tipo de
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moeda e o valor do indice, disponibilizando condigbes para incluir,
editar ou excluir as informagdes.

48

Consultar as informacdes cadastrais da empresa prestadora permitindo
a visualizagao do CNPJ, razéo social, data de abertura e constituigéo,
endereco, regime tributario e atividades de prestacao de servico.

49

Consultar as declaragdes fiscais geradas por empresa prestadora de
servigo, apresentando a movimentagao total,

50

Permitir estabelecer a agenda do corpo fiscal: efetuar a busca de
empresas prestadoras que sofrera a acao fiscal, disponibilizando o
seguinte filtro para busca: inscrigdo municipal.

51

Efetuar a selegcdo do fiscal cadastrado para eventual fiscalizagdo
inserindo prazo de inicio e periodo a ser fiscalizado.

52

Enviar mensagem eletronica para o Fiscal cadastrado contendo campo
para descrever o assunto e a mensagem de possivel processo
delegado para o mesmo para fiscalizagao.

53

Para demonstrar a realizacdo dos tramites das acgdes efetivas dos
fiscais: emitir notificacdo de ocorréncias contendo histérico de
atividades e o periodo a ser fiscalizado.

54

Gerar e emitir o termo de inicio de agao fiscal, obedecendo as regras
configuradas da fiscalizagao conforme a legislagao municipal.

55

Gerar e emitir o auto de infracdo contendo os dados cadastrais da
empresa, a data de inicio da acdo fiscal, o periodo fiscalizado, a
descricdo das multas, a quantidade de ocorréncias, o valor total
apurado e todas as informacdes da autuacao, onde o sistema devera
disponibilizar op¢des para: gerar auto de infracdo contendo todas as
ocorréncias, acompanhado de documento de arrecadagéo unico; gerar
auto de infragdo desdobrado por ocorréncias acompanhado de
documento de arrecadagao também por ocorréncia.

56

Gerar e emitir o termo de encerramento da agao fiscal contendo todas
as informacgdes geradas.
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57 Demonstrar as notificagcbes de ocorréncias emitidas pela
Administracao.
58 Demonstrar e reimprimir o auto de infragdo emitido.
59 Permitir as demonstragao dos diversos documentos emitidos para um
determinado processo de fiscalizagéo.

18.29. MODULO DE LEIS MUNICIPAIS

O Modulo de Leis Municipais, ou funcionalidade analoga, deve ser elaborado
para se alinhar as necessidades especificas do CONTRATANTE, assegurando
compatibilidade com as diretrizes locais. Este modulo também devera atender a
uma série de requisitos minimos adicionais, proporcionando uma base sdlida e

acessivel para a consulta e gestdo das leis municipais:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Permitir o cadastramento dos tipos de leis (decretos, portarias, lei
ordinaria, etc).

02

Permitir o cadastro de uma lei com as seguintes informagdes minimas:
e Numero da Lei
e Tipo daLei
e Situacao
e Datada Lei
e Data de Publicacéo
¢ Resumo/ementa da lei
e Autores

e Assuntos

03

Permitir cadastrar dados relativos a uma lei e, em seguida incluir algum
arquivo desejado (imagem da lei, texto da lei, doc, docx, pdf, zip).

04

Permitir o cadastramento do texto da lei utilizando os campos:
preambulo, ementa, capitulo, artigo, alinea, item, caput, autor e rodapé
separadamente, sem a utilizagao de editores de texto
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O sistema devera gerar a visualizagao do texto final da lei ja formatado
automaticamente, seguindo as regras da Legislagdo Municipal e com
todas as modificacdes informadas.

06

Permitir o cadastramento da modificagcao de leis informando o tipo de
alteragao:

e Alteracao

e Revogacao

e Revigoragao

o Referéncia

e Nova Redagao

e Acrescentada

07

Permitir pesquisar leis cadastradas por:
e Tipo dalei;
« Autor,;
« Data Inicio;
« Data fim;
e Porcdes de textos;

¢ NuUmero da Lei.

08

O sistema devera gerar de forma automatica no portal do cidadéo as
leis incluindo os dados alterados ou revogados a nova redagao dada
pela lei que o alterou logo abaixo de sua redacéo;

09

Permitir a visualizagdo do texto de uma lei no momento de uma
pesquisa;

10

Permitir emissdo de relatério do cadastro das leis, com opcéo de
sele¢ao, no minimo, por:

e Tipo da lei;
« Autor;

« Data Inicio;
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e Data fim;
e Numero da Lei.

11 Permitir a pesquisa, através da web, com possibilidade de filtros por
No minimo:

« Autor;

e Tipo de Lei;

e Assunto;

« Numero;

« Intervalo de datas;
« Ementa;

12 Permitir a emissao das leis pesquisadas através da web;

13 Permitir que uma lei pesquisada, e que tenha sofrida alteracdes possa
ser visualizada com todas as alteracbes devidamente identificadas
selecionando se deseja visualizar o texto Consolidado ou Compilado;

14 Permitir definir uma data para a lei ser disponibilizada na web.

18.30. MODULO DE GESTAO DE GABINETES

O Mobdulo de Gestdao de Gabinetes, ou uma funcionalidade equivalente,
necessita ser projetado de forma a cumprir com as demandas especificas do
CONTRATANTE, garantindo total adequagédo as suas necessidades. Além
disso, este modulo deve satisfazer uma série de requisitos minimos adicionais
estipulados, assegurando uma implementacéo eficaz que facilite a administragéo
eficiente dos gabinetes municipais:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Permitir cadastrar gabinetes de agentes politicos nos quais ocorram
atendimentos diversos;

02

Permitir que os dados de cadastro e movimentagcdes de um gabinete
sejam de uso exclusivo dos usuarios associados a este mesmo

gabinete. Ou seja: Cada usuario cadastrado para uso do sistema,
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devera ter acesso apenas, e tdo somente, aos dados dos gabinetes
aos quais ele tenha sido associado;

03 Permitir que no cadastro de gabinetes seja possivel incluir as
seguintes informagdes minimas:

¢ Nome do gabinete

¢ Intervalo de datas de funcionamento do gabinete

e Agente politico vinculado ao gabinete no periodo;

04 Permitir cadastrar pessoas que sao/serao atendidas nos gabinetes dos
agentes politicos;

05 Permitir o cadastro de campos adicionais conforme interesse dos
usuarios para associa-los as pessoas fisicas e/ou juridicas
cadastradas;

06 Permitir que campos adicionais cadastrados possam ser definidos

como obrigatoério ou ndo, conforme interesse dos usuarios;

07 Permitir diferenciar as pessoas que serdo cadastradas entre pessoas
fisicas e pessoas juridicas.

08 Permitir que no cadastro das pessoas fisicas que sdo/serao atendidas
estejam incluidas as seguintes informagbes minimas: Nome da
pessoa, CPF, data de nascimento, sexo, estado civil, apelido (se
houver), raga/cor, escolaridade, crenga religiosa, nome do pai € nome
da méae, nacionalidade e naturalidade, enderego completo (logradouro
e numero, bairro, cidade, estado, CEP, telefones, localizagdo no mapa
dentro da aplicagdo), endereco de email, permitir a inclusdao de
imagens (pessoa, residéncia, parentes).

09 Permitir que no cadastro das pessoas juridicas que sao/serao
atendidas estejam incluidas as seguintes informagdes minimas: Nome
da pessoa, CNPJ, data da criacdo, nome fantasia, endere¢go completo
(logradouro e numero, bairro, cidade, estado, CEP, telefones,
localizagdo no mapa dentro da aplicagdo), endereco de email e/ou
homepage, permitir a inclusdo de imagens.

10 Permitir o cadastro de grupos para a classificagao de pessoas fisicas
e juridicas aos quais as pessoas poderao ser relacionadas.

11 Permitir o cadastro de tipos de atendimentos aos quais pessoas fisicas
e juridicas poderao ser relacionadas.
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Permitir o cadastro dos atendimentos efetuados as pessoas fisicas e
juridicas.

13

Permitir que no cadastro de um atendimento sejam incluidas as
seguintes informagdes minimas: Nome do atendido, tipo do
atendimento solicitado, data do atendimento, situagdo do atendimento
(em curso, concedido, negado, cancelado), texto para descricdo do
atendimento solicitado.

14

Permitir o registro permanente dos atendimentos realizados mantendo
o histérico dos mesmos em ordem cronoldgica, e possibilitando o
acesso a estes registros sempre que se desejar.

15

Permitir o cadastro de pesquisas de opinido variadas que sejam do
interesse do 6rgao.

16

Permitir o cadastro de perguntas a serem incluidas nas pesquisas de
opinido.

17

Permitir o cadastro de respostas alternativas a serem vinculadas as
perguntas, a fim de que nas pesquisas, os entrevistados possam optar
por uma das respostas possiveis.

18

Permitir o registro das respostas dos entrevistados nas pesquisas de
opinido publicas processadas pelo 6rgao.

19

Permitir que as pesquisas sejam realizadas com todos as pessoas
fisicas e/ou juridicas ja cadastradas em um determinado gabinete.

20

Permitir que as pesquisas de opinido sejam realizadas de forma a
indicar ou n&o a identidade daqueles que emitiram suas respostas.

21

Permitir o cadastro de modelos de emails com textos fixos a serem
enviados as pessoas fisicas e juridicas conforme interesse do érgao.

22

Permitir em cada gabinete, a configuragcao dos servigos de envio de
emails, Simple Mail Transfer Protocol (SMTP), que é o padréao para
envio de e-mail através da Internet.

23

Permitir que no envio dos e-mails seja possivel a inclusdo de campos
dindmicos minimos, a serem preenchidos com registros previamente
cadastrados, a saber: gabinete, remetente, destinatario.

24

Permitir a inclusdo de imagens variadas nos emails a serem enviados

as pessoas fisicas e juridicas conforme interesse do érgao.
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Permitir em cada gabinete, a configuragdo de servigos de envio de
mensagens por Short Message Service (SMS) que € um servigo muito
usado para troca de mensagens de textos breves que podem ser
enviadas ou recebidas através de um aparelho celular.

26

Permitir o envio de SMS’s para as pessoas fisicas e juridicas
cadastradas em cada gabinete, conforme interesse do érgéo.

27

Permitir a definicdo e agrupamentos de pessoas fisicas e juridicas ja
cadastradas para comporem as listas daqueles a quem os e-mails
serao enviados.

28

Permitir o envio de emails em lote para todas as pessoas fisicas e
juridicas que componham os grupos escolhidos.

29

Permitir que o envio de emails em lote para os grupos de pessoas
escolhidas possa ser agendado, conforme interesse do érgio.

30

Permitir a emissao de relatorio das pessoas fisicas cadastradas em
cada gabinete, contendo no minimo: nome, CPF, telefone e email.

31

Permitir a emisséo de relatério das pessoas juridicas cadastradas em
cada gabinete, contendo no minimo: nome, CNPJ, telefone e
homepage.

32

Permitir a emisséo de relatorio dos atendimentos realizados para as
pessoas fisicas e juridicas.

33

Permitir a emissédo de relatério dos atendimentos realizados e que
tenham sido concedidos.

34

Permitir a emissdo de relatorio dos atendimentos realizados e que
tenham sido negados.

35

Permitir a emissédo de relatério dos atendimentos realizados e que
tenham sido cancelados.

36

Permitir a emissédo de relatério dos atendimentos realizados e que
estejam em andamento.

37

Permitir a emissao de relatério das pesquisas de opiniao cadastradas
contendo no minimo: nome da pesquisa, datas de inicio e fim da coleta
de dados da pesquisa, datas de inicio e fim dos lancamentos de
resultados da pesquisa e perguntas incluidas na pesquisa com as

respectivas alternativas para cada uma das mesmas.
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38 Permitir o cadastro de modelos a serem utilizadas nas diversas

comunicacoes de interesse do CONTRATANTE.

39 Permitir a criagdo de planejamento de comunicagao definindo as datas
de cada evento e 0s responsaveis.

40 Possuir monitor de comunicacao afim de que se possa acompanhar os
planos de comunicacdo e sua execugao.

41 Permitir a emissao de relatério das comunicagdes cadastradas e seu
status.

18.31. MODULO DE BI - GESTAO ESTRATEGICA

O Modulo Bl (Business Intelligence) - Gestao Estratégica, ou uma funcionalidade
analoga, deve ser desenvolvido para atender as especificagbes do
CONTRATANTE, assegurando compatibilidade com as necessidades de analise
e gestdo da administragdo municipal. Este modulo deve ndo apenas cumprir uma
série de requisitos minimos adicionais, mas também destacar a importancia de
analises gerenciais, proporcionando ferramentas avangadas para a tomada de
decisédo baseada em dados, suportando a estratégia e o planejamento municipal
com insights valiosos e informacdes acionaveis:

ITEM |DESCRIGAO DO REQUISITO

01 Permitir analises a partir de graficos disponibilizados no sistema e que
possam ser exibidos em monitores ou televisores ou outras midias de
video;

02 Permitir que os graficos para analises gerenciais possam ser

visualizados pela internet através de conexdao minima pelos seguintes
navegadores: Microsoft Edge, Mozilla e Chrome;

03 Possuir pesquisas diversas sobre dados utilizados pelo
CONTRATANTE, de modo que graficos com analises variadas possam
ser visualizados e impressos. Estes dados analisados deverao estar
conectados “on-line” ao banco de dados em uso pelo CONTRATANTE,
sem a necessidade de transferéncia destes dados para qualquer tipo
de recurso intermediario a fim de que as analises sejam realizadas. Ou
seja: Qualquer novo registro incluido no banco de dados devera, no
mesmo instante, se refletido nas analises graficas realizadas.
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04

Permitir a inclusdo de um ou mais graficos nas midias de video que
sejam utilizadas pelos gestores municipais;

05

Permitir analises graficas acerca dos dados de gastos com o pessoal
do CONTRATANTE. Estas analises deverdo permitir, num dado
periodo de analise de livre configuragao, o valor total da despesa com
pessoal.

06

Permitir analises graficas acerca dos credores do CONTRATANTE, de
modo que possam ser selecionados a quantidade de credores
desejados, para identificacdo dos maiores credores num determinado
periodo de tempo. Para estes casos, deverao ser disponibilizadas as
seguintes informagdes minimas:

e percentual gasto com cada um dos credores incluidos na
analise,

¢ todos os empenhos destes credores incluidos na analise,

e resumo de todos os respectivos empenhos incluidos na analise,
contendo:

e ano do empenho,

e numero do empenho,

e data do empenho,

e valor do empenho,

e nome do credor,

¢ historico do empenho,

e data(s) de liquidacédo(6es) do empenho,
e valores pagos do empenho,

e data(s) de pagamento(s) do empenho.

07

Permitir analises graficas acerca das receitas realizada e das despesas
liquidadas pelo CONTRATANTE. Tais analises deverdao ser
apresentadas de maneira mensal dentro de um ano contabil.
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Permitir analises de folhas de pagamento de pessoal de modo
comparativo indicando a evolugdo da despesa com pessoal, més a
més, dentro de um determinado ano contabil analisado. Exemplo:
Jan/2021 comparada com fev/2021, comparada com mar/2021, e
assim, de modo sucessivo até dez/2021. Nestas analises deverao ser
demonstrados, no minimo:

e 0 valor total das folhas de pagamento em cada més/ano,

¢ a quantidade total de funcionarios incluidos em cada folha de
pagamento dentro de cada més/ano,

e aquantidade de funcionarios de forma detalhada conforme seus
vinculos  (efetivos, comissionados, agentes politicos,
comissionados, estagiarios, cedidos, etc) incluidos em cada
folha de pagamento dentro de cada més/ano,

e a exibicdo dos contra-cheques de cada funcionario incluido em
cada folha de pagamento dentro de cada més/ano.

09

Permitir analises de folhas de pagamento de pessoal de modo
comparativo indicando a evolugdo da despesa com pessoal, més a
més, ano a ano, de modo que possam ser comparados a quantidade
de anos de forma livre, e com o0s seguintes resultados, por exemplo:
Despesas com folhas de pagamento: Jan/2020 comparada com
jan/2021, comparada com jan/2020, comparada com jan/2019, etc.
Nestas analises deverdo ser demonstrados, no minimo:

e 0 valor total das folhas de pagamento em cada més/ano,

e a quantidade total de funcionarios incluidos em cada folha de
pagamento dentro de cada més/ano,

e aquantidade de funcionarios de forma detalhada conforme seus
vinculos  (efetivos, comissionados, agentes politicos,
comissionados, estagiarios, cedidos, etc) incluidos em cada
folha de pagamento dentro de cada més/ano,

e a exibicdo dos contra-cheques de cada funcionario incluido em
cada folha de pagamento dentro de cada més/ano.

10

Permitir que o proprio usuario na geragao de seus graficos para analise
gerencial escolha livremente os anos-exercicios contabeis que utilizara
nas comparagdes desejadas;
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Permitir a visualizagdo dos seguintes graficos para analise gerencial
das RECEITAS do o6rgao publico da Receita orgada x receita
arrecadada;

12

Permitir a visualizagdo dos seguintes graficos para analise gerencial
das DESPESAS do 6rgao publico das Despesa prevista x despesa
realizada;

13

Permitir a visualizagao em grafico dos protocolos e documentos abertos
na base de dados do CONTRATANTE por situacdo de protocolo,
demonstrando em grafico dos % de cada situagdo e suas quantidades
totais.

14

Permitir a visualizagdo em grafico dos chamados de ouvidoria por tipo
de assunto aberto;

15

Disponibilizar graficos que permitam visualizar o desempenho da
gestdo municipal indicando:

e % gasto com pessoal comparado com a receita arrecadada
conforme previsao legal para o indice de gastos com pessoal,
apresentando os 12 ultimos meses de receitas e despesas com
pessoal;

e % de aplicagao de recursos com a educagéo conforme indice
apurado contra a receita resultante de impostos e transferéncias
na manuteng¢ao e no desenvolvimento da Educacgao;

e % de aplicagdo de recursos com a saude conforme indice
apurado contra a receita resultante de impostos e transferéncias
na manutengao e no desenvolvimento da Saude;

16

Disponibilizar graficos de comparagéo entre a Receita arrecadada X a
Despesa Liquida com a possibilidade de escolher a data para a analise
que se deseja analisar, com a visualizagao dos valores de cada receitas
e despesas num determinado més;

17

Permitir visualizar as Receitas Correntes de um determinado periodo,
com comparagado grafica entre as varias receitas municipais e a
visualizagao dos valores totais de cada receita visualizada em grafico;
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18

Permitir visualizar as Receitas Correntes de um determinado periodo,
por receita, com comparagao grafica entre os meses e a visualizagao
dos valores da receita em cada més visualizado;

19

Permitir visualizar as Despesas de um determinado periodo, permitindo
selecionar a Classificagao de despesa conforme interesse do usuario.

20

Permitir a visualizagdo em grafico por medicamentos retirados por dia
na farmacia, com a possibilidade de definicdo da data que se deseja
analisar;

21

Permitir a visualizagcdo das obras publicas cadastradas, indicando a
situacao de cada uma delas, com a visualizagdo no mapa do municipio
onde se encontram as obras com uma breve sintese de cada uma;

22

Permitir a visualizagdo em graficos dos alunos da rede municipal
podendo selecionar a visualizagdo no minimo por:

e Sexo;

e Ano escolar;

e Por unidade escolar;
e Por tipo de ensino;

e Por etapa de ensino;

18.32. MODULO DE GUARDA MUNICIPAL

O Mobdulo de Guarda Municipal, ou uma funcionalidade equivalente, deve ser
projetado para atender as necessidades especificas do CONTRATANTE,
garantindo plena compatibilidade com as operacdes de seguranga publica local.
Este modulo deve cumprir também uma série de requisitos minimos adicionais,
proporcionando um conjunto de ferramentas eficazes para o gerenciamento,
planejamento e execuc¢do das atividades da Guarda Municipal, assegurando
uma resposta agil e eficiente as demandas de seguranca da comunidade;

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Permitir que no cadastro dos agentes da Guarda Municipal seja possivel
vincula-los a uma matricula da folha de pagamento, demonstrando a
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integracdo entre a Folha de Pagamento e o sistema da Guarda
Municipal, evitando assim a replicacédo de dados. Devera ser possivel
vincular este agente da Guarda a uma unidade da Guarda Municipal.

02

Permitir o cadastro de 6rgaos da Guarda Municipal.

03

Permitir o cadastro de patentes a serem vinculadas aos agentes da
Guarda Municipal, contendo no minimo nome e descrigdo da patente

04

Permitir o cadastro de plantdes a serem utilizados na guarda municipal,
contendo no minimo: Nome do Plantdo, Data inicio, Data fim, Hora
inicio, Hora fim e Descricao;

Permitir o cadastro de equipes da Guarda Municipal devendo vincular
agentes da Guarda Municipal previamente cadastrados. Este cadastro
deve conter no minimo: Nome da Equipe, Componentes da Equipe com
o periodo de Inicio e Fim, bem como a opc¢éo de ativar ou desativar essa
equipe;

05

Permitir o cadastro de veiculos da Guarda Municipal, 0 mesmo deve
estar integrado com o cadastro do sistema de Frotas do
CONTRATANTE, demonstrando a integracdo entre os sistemas,
contendo no minimo: Vinculagdo ao Orgdo previamente cadastrado,
Tipo da viatura, Descricao do veiculo, Prefixo padrao, Descricdo do
veiculo e que seja possivel também cadastrar historicos dos veiculos
com datas de inicio e fim;

06

Permitir o cadastro de tipos de fungcao que veiculos da frota da Guarda
Municipal poderéo ter em meio as ocorréncias.

07

Permitir o cadastro de pontos de impacto dos veiculos acidentados, a
fim de que seja possivel determinar avarias de veiculos em decorréncia
de acidentes de transito;

08

Permitir o cadastro de calibres de armamentos;

09

Permitir o cadastro dos armamentos utilizados pela Guarda Municipal,
contendo no minimo o Nome, vinculo ao calibre e suas munigdes
vinculadas ao almoxarifado do 6rgao, demonstrando a integragao entre
o sistema de Guarda Municipal e o sistema de Almoxarifado do
CONTRATANTE.
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Permitir o cadastro dos equipamentos utilizados pelas guardas
municipais tais como: coletes balisticos, cacetetes e etc.

11

Permitir o cadastro dos equipamentos vinculando os mesmos aos bens
patrimoniais, demonstrando a integracdo entre o sistema de Guarda
Municipal e o sistema de Patriménio Publico do CONTRATANTE,
vincular os documentos desses equipamentos, ou seja, notas fiscais ou
qualquer outro documento, bem como imagens destes equipamentos;

12

Permitir o cadastro de tipos de panico. Estes cadastros terdo vinculagao
direta com sistema aplicativo disponibilizado para o cidaddao em
aplicativos disponiveis nas versdes Android e 10S;

13

Permitir o cadastro dos tipos de partes que poderao estar no cadastro
de ocorréncias: Vitima, Testemunha, Autor, entre outros;

14

Permitir o cadastro de taldes das ocorréncias, com as seguintes
informagdes minimas: Numero do Taldo, Quantidade de Paginas;

15

Permitir o cadastro dos tipos de natureza das ocorréncias, contendo no
minimo: Nome da Ocorréncia, devendo as mesmas terem opg¢des de
definir campos adicionais a serem utilizados no momento do cadastro
das ocorréncias.

16

Permitir o monitoramento via Google Maps ou outro que lhe seja
equivalente de todas as ocorréncias cadastradas no sistema de Guarda
Municipal, podendo as mesmas serem filtradas por cada uma das
naturezas da ocorréncia;

17

Permitir cadastro de ocorréncias com a seguintes informagdes minimas
Unidade a qual esta sendo cadastrado a ocorréncia;

e ano da ocorréncia,

e« numero da ocorréncia e sua natureza,
o efetividade ou ndo da ocorréncia,

e meio utilizado,

e enderecgo da ocorréncia,

o pontos de referéncia da ocorréncia,
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o« Origem da comunicagdo da ocorréncia com as seguintes
informagdes minimas:

« Modo que foi solicitado o atendimento,
o Data da Comunicacéo,

e Hora da comunicacéo,

e Hora do fato ocorrido,

o Fim do atendimento,

e Fim do preenchimento,

« Definir ainda; envolvidos na ocorréncia, viaturas envolvidas na
ocorréncia e agentes da Guarda Municipal que atuaram na
ocorréncia;

18

Permitir a criagdo de escalas de servico vinculando os Guardas
Municipais, viaturas a cada escala de servigo

19

Permitir a edicdo da solicitacdo de ocorréncias possibilitando definir na
solicitagdo as seguintes informagdes minimas: Origem da Solicitagao
(Aplicagdo Mobile, Central de Atendimento, Guarni¢do, Portal),
Solicitante (o cadastro do mesmo deve estar no cadastro unico de
pessoas do CONTRATANTE, demonstrando a integragao do sistema de
Guarda Municipal com as diversas areas do municipio que também
utilizam cadastros de pessoas. Caso o solicitante ndo exista na base
unica de pessoas do municipio, o cadastro devera ser feito dentro do
sistema de Guarda Municipal no instante da edicdo da solicitacdo de
ocorréncia), Data e Hora da solicitacdo de ocorréncia, Endereco da
solicitacdo de ocorréncia e Descricdo completa da solicitacdo de
ocorréncia.

20

Permitir a emissao do relatério de patentes;

21

Permitir a emissao de relatério dos plantdes;

22

permitir a emissao de relatérios de equipes da guarda municipal;

23

permitir a emissdo de relatérios do cadastro dos agentes da guarda
municipal, com os seguintes filtros minimos: Nome do Agente, Patente;
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24 Permitir a emissao de relatério dos calibres dos armamentos com os

seguintes filtros minimos: Nome, Calibre;

25 Permitir a emissao de relatérios com o cadastro dos pontos de impacto
de veiculos;
26 Permitir a emissao de relatérios com o cadastro das marcas e/ou

modelos e/ou categoria;

27 Permitir a emissdo do cadastro dos veiculos da frota da guarda
municipal com os seguintes filtros minimos: Placa do veiculo, Modelo do
veiculo, Marca do veiculo, Ano do veiculo, Registro do veiculo.

28 Permitir a emissao do relatério dos armamentos utilizados pela Guarda
Municipal com os seguintes filtros minimos: Nome do Armamento,
Calibre do Armamento;

29 Permitir a emissao do relatério dos equipamentos utilizados pela Guarda
Municipal com os seguintes filtros minimos: Nome do Equipamento;

30 Permitir a emissdo do relatério dos documentos de todos os
equipamentos e/ou armamentos utilizados pela guarda municipal;

31 Permitir a emissdo de relatério de boletins de ocorréncia com os
seguintes filtros minimos:

e Ano;
e Numero;

e Natureza da Ocorréncia;

32 Permitir que o boletim de ocorréncia deve conter as seguintes
informacdes minimas: Unidade da Guarda Municipal, responsavel pelo
registro da ocorréncia, Data do registro, Origem da Comunicagao da
ocorréncia, Endereco do ocorrido, Hora da ocorréncia, Hora efetiva da
ocorréncia, dados completos dos envolvidos na ocorréncia, tais como
(enderego completo, documentos diversos RG e CPF, caracteristicas
fisicas dos envolvidos), Historico detalhado da ocorréncia.
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33 Permitir emissao de relatorio sintético das ocorréncias, com os

seqguintes filtros minimos: Ano da ocorréncia, Numero da ocorréncia,
Natureza da ocorréncia;

34 Permitir a emissao de relatério contendo listagem dos taldes impressos
das ocorréncias;

35 Permitir a emissdo de relatério contendo o cadastro dos tipos de
natureza de ocorréncia;

36 Permitir a emisséo de relatorio contendo o cadastro dos tipos de parte
da ocorréncia;

37 Permitir a emissao de relatério de solicitagdo de ocorréncia com os
seguintes filtros minimos: Origem da solicitacdo, Solicitante, Data da
solicitagao, Enderecgo, Descri¢cao;

38 Permitir ao cidadao a instalagao em plataforma Android ou IOS, em seu
smartfone através das lojas de cada versdao com as seguintes
funcionalidades:

o Disponibilizar abertura de boletim de ocorréncia por parte dos
agentes da Guarda Municipal através de aplicativo mobile.

« Permitir que através de aplicativo mobile seja possivel determinar
a localizagao/posic¢ao de viaturas, informando inicio e término dos
seus turnos.

o Disponibilizar através de aplicativo mobile para o cidadao, Botao
de Panico, o acionamento desta funcdo devera abrir uma
ocorréncia imediatamente no sistema de Guarda Municipal,
informando a posicéo (latitude e longitude), dentre outras
informacoes, facilitando o deslocamento de equipe da Guarda
Municipal até o local da ocorréncia.

18.33. APLICATIVOS PARA O CIDADAO NAS VERSOES ANDROID E APPLE

O Moddulo de Aplicativos para o Cidadao, disponivel tanto para Android quanto
para Apple e acessivel através das respectivas lojas de aplicativos, deve ser
desenvolvido para se adequar integralmente as necessidades do
CONTRATANTE. Além de atender as especificagdes locais, este mddulo deve
cumprir com uma série de requisitos minimos adicionais, proporcionando uma
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interface
servigos

amigavel e funcionalidades que facilitem o acesso dos cidadaos a
municipais, informagbes e canais de comunicagdo direta com a

administracao publica.;

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

01

Disponibilizar aplicativo nas versdes iOS e Android que contemple os
seguintes requisitos:

02

Possibilitar a selegdo do Municipio através da digitagdo do nome do
mesmo ou por Geolocalizagdo através da integracdo com o Google
Maps ou outro que lhe seja equivalente;

03

Permitir a realizagcado de cadastro que inclua possibilidade de insergcao
de dados pessoais, como nome, cpf, data de nascimento, nome da
mae, sexo, enderego e senha, com verificagdo de confirmacao por e-
mail;

04

Permitir a abertura de processos de ouvidoria e protocolos, conforme
configuragdes estabelecidas pelo 6rgao, sendo possivel a insergéo de
fotos e arquivos diversos, descricdo do problema e resumo, incluindo
a possibilidade de selecao da localizacdo e endereco da ocorréncia
no mapa com integragao via Google Maps ou outro que |lhe seja
equivalente;

05

No caso de processos de ouvidoria, devera permitir a abertura de
processos de ouvidoria de forma anénima pelo aplicativo, através de
botao especifico que contemple esta funcionalidade;

06

Os processos de ouvidoria e protocolos abertos no aplicativo deverao
automaticamente gerar um numero de rastreio, que deve estar
disponivel para consulta de status em tela especifica de processos
abertos por usuario;

07

As movimentagdes e demais status dos processos de ouvidoria e dos
protocolos devem ser visiveis ao usuario de forma automatica e online
via aplicativo;

08

O aplicativo devera contemplar a opgao de notificagdes via SMS ou e-
mail ou chamada de voz quanto ao status de movimentacéo de seus
processos de ouvidoria e/ou protocolos criados;

09

Os processos de ouvidoria e protocolos abertos no aplicativo deverao
ser disponibilizados automaticamente no sistema web integrado para

RIO GRANDE DA SERRA

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

263

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP




ity

NQ“ *

RANDE DA

* 3
* *
* "2a b

PROCESSO RUBRICA
NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

possibilitar a gestdo dos mesmos pelo 6rgao;

Permitir o agendamento de consultas e cirurgias eletivas,
contemplando as diversas especialidades, conforme configuragdes
estabelecidas pelo 6rgao;

11

Permitir o agendamento de exames laboratoriais, contemplando as
diversas especialidades, conforme configuragdes estabelecidas pelo
0rgao;

12

Permitir a visualizacido de laudos de exames;

13

Permitir a inclusdo de dependentes para o moédulo da saude no
aplicativo, com no minimo as seguintes informagdes: Nome da mae,
data de nascimento e nome completo;

14

Permitir através de video conferéncia a realizagdo de consultas
médicas online;

15

Permitir a visualizagcao do boletim escolar, incluindo notas e faltas do
aluno, bem como comparativo em formas de graficos da média da
turma do aluno;

16

Permitir a realizagc&o de atividades de ensino a distancia, incluindo no
minimo o acesso a: materiais didaticos, tarefas, avaliacbes e aulas
virtuais online através de recursos de video conferéncia;

17

Permitir a interagéo entre professores e alunos dentro da plataforma,
com inclusao e visualizagdo de perguntas e respostas para o modulo
da educacéao no aplicativo;

18

Permitir a insercédo de fotos e arquivos diversos como devolutiva de
tarefas e avaliagdes via aplicativo para o médulo da educacéo;

19

Permitir que o pai/responsavel adicione um aluno/dependendo
incluindo no minimo as seguintes informagdes: escola, periodo de
ensino, nome e data de nascimento;

20

Permitir a visualizacado de atividades em aberto, considerando aulas,
tarefas e avaliagoes;

21

Permitir a emissao de 22 via de IPTU para pagamento, com opgéao de
cépia do codigo de barras para pagamento;

22

Permitir localizar um imével com codigo reduzido para emisséo de 22
via de IPTU para pagamento, mesmo que O usuario ndo seja o
proprietario do imovel;
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23 Permitir a geracao de senhas de atendimento através do aplicativo;
24 Possibilitar agendamento para o usuario em uma determinada fila de
atendimento realizado via aplicativo;
25 Permitir a visualizacio do status dos agendamentos;
26 Permitir agendamento de atendimento contemplando unidade de
atendimento, fila, tipo de procedimento;
27 Permitir visualizagédo do Diario Oficial no aplicativo;
28 Permitir visualizar mensagens e publicidade ao cidadao via aplicativo;
29 Permitir o atendimento online através de video-conferéncia dos
agendamentos efetuados pelo aplicativo ou através do portal do
cidadéo.
30 Disponibiliza botdo panico para notificar a guarda municipal quanto a

situagdes de emergéncia, exclusivaente com o usuario identificado e
logado, utilizando geolocalizagao do proprio dispositivo para identificar
a localizagado do chamado.

31 Permitir que o cidadao possa registrar a Solicitagcdo de Ocorréncia
para a Guarda Municipal no minimo com as seguntes funcionalidades:

e Localizar o enderego por geolocalizagdo do smartphone;

e Incluir a descrigao do fato;

e Incluir anexos (fotos e arquivos);

18.34. APLICATIVOS PARA OS USUARIOS NAS VERSOES ANDROID E
APPLE

O Modulo de Aplicativos para usuarios internos do CONTRATANTE, disponivel
em versdes para Android e Apple e acessivel pelas respectivas lojas de
aplicativos, deve ser criado para estar em conformidade com as demandas
especificas do municipio. Esse modulo deve atender a uma gama de requisitos
minimos adicionais, oferecendo funcionalidades que facilitam a gestao interna,
a comunicacao eficaz entre departamentos e a acessibilidade a informacgdes
cruciais para a operacao diaria dos funcionarios municipais, melhorando assim
a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados a comunidade:

265

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO ‘;,RANDE DA SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




* *
* *
* okt

- ““Mnm

PROCESSO

NUMERO EXERCICIO FOLHA
PREFEITURA SECRETARIA
RIO GRANDE | pe ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

RUBRICA

ITEM

DESCRIGAO DO REQUISITO

Disponibilizar aplicativo na versdao Android e I0S, para uso os
usuarios internos do CONTRATANTE e que contemplem os
requisitos a seguir descritos;

02

Possibilitar a selecdo do Municipio através da digitagdo do nome do
mesmo ou por Geolocalizagao através da integragdo com o Google
Maps ou outro que lhe seja equivalente;

03

Permitir o acesso com a mesmo usuario e senha utilizados para
acessar o conjunto de sistemas contratados através deste edital, com
a utilizacdo da mesma senha utilizada para acessar o conjunto de
sistemas;

04

Permitir através do aplicativo efetuar o levantamento patrimonial dos
bens inventariados e constantes da base de dados do 6rgéao. Devera
ser possivel efetuar a leitura de codigo de barras dos bens
patrimoniados ou a digitagdo dos cédigos reduzidos. Nao devera
informar ao Inventariante saber de antemao pelo aplicativo quais sédo
os bens de uma determinada localidade. Ao finalizar o levantamento
o sistema devera fazer o cruzamento de dados indicando quais sédo
os bens faltantes no levantamento, e quais sao os bens que foram
apurados e que nao pertencem ao setor onde se encontram;

05

Disponibilizar graficos que permitam visualizar o desempenho da
gestdo municipal indicando:

% gasto com pessoal comparado com a receita arrecadada conforme
previsao legal para o indice de gastos com pessoal, apresentando os
12 ultimos meses de receitas e despesas com pessoal;

% de aplicagcao de recursos com a educacao conforme indice apurado
contra a receita resultante de impostos e transferéncias na
manutengao e no desenvolvimento da Educagéo;

% de aplicacdo de recursos com a saude conforme indice apurado
contra a receita resultante de impostos e transferéncias na
manutengao e no desenvolvimento da Saude;

06

Disponibilizar graficos que permitam visualizar, conforme a data limite
desejada, os dados referentes as receitas municipais no minimo por:
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Receitas proprias:

IPTU;

ISS;

ITBI;

lluminacio Publica;

Receitas de Repasse Governamentais;
Transferéncias da Unidao (FPM, FNS, FNDE)
Transferéncias do Estado (IPVA, ICMS)

07

Disponibilizar em tempo real os saldos bancarios disponiveis na base
de dados da Prefeitura, através do Moddulo de Contabilidade e
Tesouraria, com os saldos disponiveis por banco e por fonte de
recurso, podendo visualizar os valores por banco e por conta
bancaria;

08

Disponibilizar grafico que indique os medicamentos mais utilizados no
municipio podendo optar pela a quantidade de medicamentos que se
deseja analisar e pelo periodo. Além da demonstracdo em grafico
permitir visualizar os detalhes do medicamento por unidade de
almoxarifado da saude;

09

Permitir o registro de ocorréncias através dos agentes de seguranca
da guarda municipal, com a possibilidade de informar no minimo:

Natureza da ocorréncia;
Endereco ou geolocalizagéo para indicar o local da ocorréncia;

Indicagdo do meio utilizado para gerar a ocorréncia com data e hora
desta comunicacéo;

Identificar os envolvidos na ocorréncia;
Campo para descrever os fatos da ocorréncia;

Imagens da ocorréncia devendo ser possivel tirar fotografias dos bens
e pessoas envolvidas se necessario for;

Identificar a viatura que atendeu a ocorréncia;
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Identificar os agentes de seguranga que atenderam a ocorréncia;
Identificar os veiculos da ocorréncia quando for o caso;

Identificar se houve o comparecimento da pericia técnica no local da
ocorréncia;

10

Permitir aos agentes de seguranga em escala de servigo o registro de
trabalho diario;

11

Permitir o registro de uma visita domiciliar com os registros das a¢des
efetuadas pelo agente de saude;

12

Permitir o cadastro de enderegos com o devido responsavel pela
familia e os dados sociodemograficos e socioeconémico de cada
familia.

13

Permitir o Cadastro individual de pacientes, para realizar a captacao
de pacientes vinculados a uma unidade especifica, e também a um
Agente Comunitario de Saude. Esta acao deve gerar também a
captacao ponderada;

14

Permitir ao agente comunitario autorizar o acesso ao aplicativo
disponibilizado cidadao online reconhecendo como o paciente certo a
ter acesso ao prontuario;

15

Permitir visualizar a caixa de entrada com os documentos e protocolos
encaminhados para o usuario devendo proceder as acdes de:

Tramites gerais;

Assinar por certificacdo digital desde que o Smartfone ou Tablet
estejam autorizados na conta do usuario logado no sistema;

16

Permitir visualizar o documento e/ou protocolo no minimo com as
seguintes informagdes:

Finalidade;
Situacgao;
Local atual onde se encontra o documento/protocolo;

A quem foi destinado o documento/protocolo;
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17 Permitir que as seguintes agbes possam ser tomadas e caso o usuario

logado tenha as devidas permissoes:

Desarquivar;

Arquivar;

Reabrir;

Encerrar;

Recusar;

Receber;

Cancelar Envio;

Enviar;

Assinar com certificado Digital A3 ou assinatura de sistemas, desde
que o smartphone esteja devidamente configurado, e o certificado A3
inserido em equipamento interno do 6rgdo, garantida todas as
questdes de segurancga.

18 Permitir a abertura de processos de fiscalizacido, para contribuintes
do municipio, com a impressao online do auto de infragdo no momento
da visita do agente fiscal ao local/contribuinte fiscalizado.

19 Permitir aos professores fazerem o registro de aulas através da
digitacédo ou por reconhecimento de voz;

20 Permitir aos professores o registro de avaliagdes e resultados das
turmas para as quais ministra aulas;

21 Permitir aos professores os registros de ocorréncias académicas e
disciplinares para um determinado aluno;

22 Permitir a utilizacdo do aplicativo em modo offline com integragao
automatica no exato instante em que os professores tenham acesso
a internet e de maneira automatica;
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23 Permitir a realizacdo das chamadas de classe trazendo como padrao

que todos os alunos estio presentes, desmarcando apenas os alunos
faltosos. Esta agao devera ocorrer mesmo quando o professor estiver
sem acesso a internet, sendo os dados sincronizados
automaticamente quando houver o retorno a internet.

19. Procedimento para estimativa de pregcos

A estimativa prévia de precos foi realizada por meio de consulta na Plataforma
Nacional de Contratagcbes Publicas (PNCP), entretanto considerando as
especificagdes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia, as quais refletem
a necessidades desta municipalidade, foram solicitadas cotagcdes de orgamento
de varias empresas especializadas na oferta de softwares integrados para
sistemas de gestao voltados a administragao publica municipal. A tabela abaixo
apresenta os valores estimados com base em propostas comerciais recentes:

VALOR ESTIMADO
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA A

DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Licenga de Uso dos Sistemas 1 RS 165.000,00 | RS 165.000,00
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela A1) 1 RS 358.100,00
3 Treinamento 407 RS 61.050,00
A 1 o [o]

A L s 120587
5 | Servigos de computagdo em nuvem 10 | RS 15.560,00 | RS 155.600,00

Total tabelaA | RS 2.191.806,67

CONVERSAO DE DADOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA A1
Duragao maxima de 06 meses apods a Assinatura do Contrato

DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Madulo de Orgamento, Contabilidade e Tesouraria 1 RS 35.566,67 | RS 35.566,67
2 Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 1 RS 35.566,67 | RS 35.566,67
3 Maodulo de Arrecadacao Tributaria 1 RS 30.666,67 | RS 30.666,67
4 | Modulo de Nota Fiscal Eletronica 1 RS 30.666,67 | RS 30.666,67
5 | Médulo de Compras, Licitagdo e Contratos 1 RS  29.000,00 | RS 29.000,00
6 | Modulo de Estoques e almoxarifados 1 RS 22.333,33 | RS 22.333,33
7 | Mddulo de Frotas e Equipamentos 1 RS 18.166,67 | RS 18.166,67
8 Modulo de Cemitérios 1 RS 10.000,00 | RS 10.000,00
9 Modulo de Patriménio Publico 1 RS 13.333,33 | RS 13.333,33
10 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 1 RS 23.333,33 | RS 23.333,33
11 | Modulo de Educagao 1 RS 37.333,33 | RS 37.333,33
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12 | Mddulo de Saude 1 RS 37.333,33 | RS 37.333,33

13 | Mddulo de Leis Municipais 1 RS 18.066,67 | RS 18.066,67

14 | Mddulo de Processos Judiciais 1 RS 16.733,33 | RS 16.733,33

Total RS 358.100,00
ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO- PREFEITURA MUNICIPAL
DE RI~0 GRANDE DA SERRA TABELA A2
ITEM DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Médulo de Almoxarifado 19 RS 150,00 | RS 2.850,00
2 Modulo de Aprovagao de Projetos 5 RS 150,00 | RS 750,00
3 Modulo de Arrecadagéo Tributaria 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
4 Moédulo de Atendimento ao Cidaddo 3 RS 150,00 | RS 450,00
5 Modulo de Assisténcia Social 25 RS 150,00 | RS 3.750,00
6 Madulo de Bibliotecas RS 150,00 | R$ 450,00
7 Médulo de Cemitérios RS 150,00 | R$ 750,00
8 Médulo de Compras 50 RS$ 150,00 | RS 7.500,00
9 Modulo de Contabilidade e Tesouraria 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
10 Mddulo de Contratos e Convénios 50 RS 150,00 | RS 7.500,00
11 Médulo de Controle de Obras 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
12 | Médulo de Controle Interno 5 RS 150,00 | R$ 750,00
13 | Médulo de Educagdo 21 RS$ 150,00 | RS 3.150,00
14 Modulo de Processos Judiciais 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
15 Modulo de Gestéo da Saude 40 RS 150,00 | RS 6.000,00
16 Modulos de Gestao de Frotas 15 RS 150,00 | RS 2.250,00
17 | Médulo de Licitagdes 25 RS$ 150,00 | RS 3.750,00
18 Modulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
19 Moédulo de Nota Fiscal Eletrénica 8 RS 150,00 | RS 1.200,00
20 | Médulo de Patriménio 4 RS 150,00 | RS 600,00
21 Médulo de Orcamento 10 RS$ 150,00 | RS 1.500,00
22 Modulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 20 RS 150,00 | RS 3.000,00
23 Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento | 10 RS 150,00 | RS 1.500,00
24 Médulo de Ouvidoria RS 150,00 | RS 450,00
25 Modulo de Portal da Transparéncia RS$ 150,00 | RS 750,00
26 | Modulo de Fiscalizagdo 15 RS 150,00 | RS 2.250,00
27 Modulo de Leis Municipais RS$ 150,00 | RS 450,00
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28 | Mddulo de Gestao de Gabinete RS 150,00 | R$ 750,00

29 Modulo de Bl — Gestéo Estratégica RS 150,00 | R$ 750,00

30 | Modulo de Guarda Municipal RS 150,00 | RS 450,00

Total RS 61.050,00
MANUTENGAO MENSAL DE SISTEMAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA A2
DESCRICAO QTD Unitario Total

1 Médulo de Almoxarifado 10 | RS 1.193,33 | RS 11.933,33
2 | Mddulo de Aprovagéo de Projetos 10 | RS 1.193,33 | RS 11.933,33
3 | Mddulo de Arrecadacéo Tributaria 10 | RS 15.066,67 | RS 150.666,67
4 Médulo de Atendimento ao Cidadao 10 | RS 1.193,33 | RS 11.933,33
5 | Mddulo de Assisténcia Social 10 | RS 1.860,00 | RS 18.600,00
6 Maodulo de Bibliotecas 10 | RS 1.193,33 | RS 11.933,33
7 Modulo de Cemitérios 10 | RS 760,00 | RS 7.600,00
8 Moédulo de Compras 10 | RS 11.666,67 | RS 116.666,67
9 | Mddulo de Contabilidade e Tesouraria 10 | R$ 17.219,00 | RS 172.190,00
10 | Mddulo de Contratos e Convénios 10 | RS 1.526,67 | RS 15.266,67
11 | Médulo de Controle de Obras 10 | RS 1.526,67 | RS 15.266,67
12 | Médulo de Controle Interno 10 | RS 2.900,00 | RS 29.000,00
13 | Modulo de Educagao 10 | RS 26.000,00 | RS 260.000,00
14 | Modulo de Processos Judiciais 10 | RS 1.360,00 | RS 13.600,00
15 | Modulo de Gestdo da Saude 10 | RS 26.000,00 | RS 260.000,00
16 | Mddulos de Gestédo de Frotas 10 | RS 2.250,00 | RS 22.500,00
17 | Modulo de Licitagdes 10 | RS 3.883,33 | RS 38.833,33
18 | Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10 | RS 1.360,00 | RS 13.600,00
19 | Médulo de Nota Fiscal Eletrénica 10 | RS 2.883,33 | RS 28.833,33
20 | Médulo de Patriménio 10 RS 1.360,00 | RS 13.600,00
21 | Mddulo de Orgamento 10 | RS 1.360,00 | RS 13.600,00
22 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 10 | RS 3.383,33 | RS 33.833,33
23 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento | 10 | RS 2.883,33 | RS 28.833,33
24 | Médulo de Ouvidoria 10 | RS 1.193,33 | RS 11.933,33
25 | Modulo de Portal da Transparéncia 10 | RS 4.266,67 | RS 42.666,67
26 | Modulo de Fiscalizagéo 10 | RS 1.360,00 | RS 13.600,00
27 | Médulo de Leis Municipais 10 | RS 1.026,67 | RS 10.266,67
28 | Mddulo de Gestao de Gabinete 10 | RS 1.026,67 | RS 10.266,67
29 | Modulo de Bl — Gestao Estratégica 10 | RS 1.693,33 | RS 16.933,33

30 | Médulo de Agricultura 10 RS -
31 | Médulo de Guarda Municipal 10 | RS 3.216,67 | RS 32.166,67
32 | Aplicativos para o Cidadao nas versées Android e Apple | 10 | RS 700,00 | RS 7.000,00
33 Aplica_tivos para os usuarios de Sistema nas versées 10 | RS 700,00 | RS 7.000.00

Android e Apple ! ’
Total RS 1.452.056,67
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA B
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Licenga de Uso dos Sistemas 1 RS 18.500,00 | RS 18.500,00
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela B1) 1 RS 62.733,33
3 | TREINAMENTO - USUARIOS 15 RS 15.033,33
3 H o o)
T ki s arsoonge
Total TabelaB | RS 272.266,66
CONVERSAO DE DADOS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA B1
Duragdo maxima de 06 meses apoés a Assinatura do Contrato
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Moédulo de Orgamento, Contabilidade e Tesouraria 1 RS 15.666,67 | RS 15.666,67
2 | Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 1 RS 11.666,67
RS 11.666,67
3 | Mddulo de Compras, Licitagdo e Contratos 1 RS 11.666,67 | RS 11.666,67
4 | Mddulo de Estoques e almoxarifados 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
5 | Médulo de Frotas e Equipamentos 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
6 Modulo de Patrimonio Publico 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
7 Modulo de Protocolo e Gestao de Documentos 1 RS 4.666,67 | RS 4.666,67
8 Modulo de Leis Municipais 1 RS 4.066,67 | RS 4.066,67
Total RS 62.733,33

RIO GRANDE DA SERRA TABELA B2

ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO - CAMARA MUNICIPAL DE

RIO GRANDE DA SERRA

€ 112770-3000 | Ramal 1023

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

@ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

ITEM DESCRICAO QTD Unitario Total
1 | Mddulo de Almoxarifado 5 183,3333 | RS 916,67
2 | Médulo de Compras 5 183,3333 | RS 916,67
3 | Médulo de Contabilidade e Tesouraria 5 183,3333 | RS 916,67
4 | Mdédulo de Contratos e Convénios 5 183,3333 | RS 916,67
5 | Médulo de Controle Interno 5 183,3333 | RS 916,67
6 | Modulos de Gestao de Frotas 2 183,3333 | RS 366,67
7 | Médulo de Licitagbes 5 183,3333 | RS 916,67
8 | Médulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5 183,3333 | RS 916,67
9 | Modulo de Patrimonio 5 183,3333 | RS 916,67
10 | Modulo de Orgamento 5 183,3333 | RS 916,67
11 | Médulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5 183,3333 | RS 916,67
12 | Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 5 RS 916,67
183,3333
13 | Médulo de Ouvidoria 5 183,3333 | RS 916,67
14 | Médulo de Portal da Transparéncia 5 183,3333 | RS 916,67
15 | Médulo de Leis Municipais 5 183,3333 | RS 916,67
16 | Médulo de Gestido de Gabinete 5 183,3333 | RS 916,67
17 | M6dulo de Bl — Gestéo Estratégica 5 183,3333 | RS 916,67
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Total | RS 15.033,33
MANUTENCAO MENSAL DE SISTEMAS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA —
TABELA B2
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Modulo de Almoxarifado 10 | RS 633,33 | RS 6.333,33
2 | Médulo de Compras 10 | RS 700,00 | RS 7.000,00
3 Modulo de Contabilidade e Tesouraria 10 | RS 7.200,00 | RS 72.000,00
4 Modulo de Contratos e Convénios 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
5 Maodulo de Controle Interno 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
6 Modulos de Gestao de Frotas 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
7 Modulo de Licitagbes 10 | RS 833,33 | RS 8.333,33
8 | Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
9 Modulo de Patrimonio 10 | RS 666,67 | RS 6.666,67
10 | Modulo de Orgamento 10 | RS 666,67 | RS 6.666,67
11 | Médulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
12 | Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 10 | RS 833,33 | RS 8.333,33
13 | Médulo de Ouvidoria 10 | RS 400,00 | RS 4.000,00
14 | Modulo de Portal da Transparéncia 10 | RS 766,67 | RS 7.666,67
15 | Modulo de Leis Municipais 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
16 | Modulo de Gestédo de Gabinete 10 | RS 433,33 | RS 4.333,33
17 | Mddulo de Bl — Gestao Estratégica 10 | RS 433,33 | RS 4.333,33
18 | Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android e Apple | 10 | RS 416,67 | RS 4.166,67
19 Apllca.tlvos para os usuarios de Sistema nas versdes 10 | RS 416,67 | RS 4.166,67
Android e Apple
Total RS 176.000,00
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA C
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Licenga de Uso dos Sistemas 1 RS 17.833,33 | RS 17.833,33
2 | Converséo de dados (Resultado da Tabela C1) 1 RS 58.666,67
3 | TREINAMENTO - USUARIOS 75 RS 13.750,00
Manutengdo Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° do
4 contrato (Resultado da Tabela C2) 10 = 105.333,33
Total TabelaC | RS 195.583,33
CONVERSAO DE DADOS INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA C1 -
Duragdo maxima de 06 meses apoés a Assinatura do Contrato
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Madulo de Orgamento, Contabilidade e Tesouraria 1 RS 15.666,67 | RS 15.666,67
2 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 1 RS 11.666,67 | RS 11.666,67
3 | Mddulo de Compras, Licitagdo e Contratos 1 RS 11.666,67 | RS 11.666,67
4 | Modulo de Estoques e almoxarifados 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
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5 | Médulo de Frotas e Equipamentos 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
6 Maodulo de Patriménio Publico 1 RS 5.000,00 | RS 5.000,00
7 Médulo de Mdédulo de Protocolo e Gestdo de 1 RS 4.666,67 | RS 4.666,67
Documentos
Total RS 58.666,67
ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA C2
ITEM DESCRICAO QTD Unitario Total
1 | Modulo de Almoxarifado 5 183,3333 | RS 916,67
2 | Médulo de Compras 5 183,3333 | RS 916,67
3 | Médulo de Contabilidade e Tesouraria 5 183,3333 | RS 916,67
4 | Médulo de Contratos e Convénios 5 183,3333 | RS 916,67
5 | Médulo de Controle Interno 5 183,3333 | RS 916,67
6 | Médulos de Gestdo de Frotas 5 183,3333 | RS 916,67
7 | Médulo de Licitagbes 5 183,3333 | RS 916,67
8 | Médulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5 183,3333 | RS 916,67
9 | Médulo de Patrimdnio 5 183,3333 | RS 916,67
10 | Modulo de Orgamento 5 183,3333 | RS 916,67
11 | Médulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5 183,3333 | RS 916,67
12 | Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 5 RS 916,67
183,3333
13 | Modulo de Ouvidoria 5 183,3333 | RS 916,67
14 | Mddulo de Portal da Transparéncia 5 183,3333 | RS 916,67
15 | Médulo de Bl — Gestéo Estratégica 5 183,3333 | RS 916,67
Total RS 13.750,00
MANUTENCAO MENSAL INSTITUTO DE PREVIDENCIADE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA C2
DESCRICAO QTD Unitario Total
1 Modulo de Almoxarifado 10 | RS 633,33 | RS 6.333,33
2 Moédulo de Compras 10 | RS 700,00 | RS 7.000,00
3 Médulo de Contabilidade e Tesouraria 10 | RS 1.200,00 | RS 12.000,00
4 Modulo de Contratos e Convénios 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
5 | Médulo de Controle Interno 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
6 Modulos de Gestao de Frotas 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
7 Madulo de Licitagbes 10 | RS 833,33 | RS 8.333,33
8 Modulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10 | RS 600,00 | RS 6.000,00
9 Modulo de Patrimonio 10 | RS 566,67 | RS 5.666,67
10 | Mddulo de Orgamento 10 | RS 566,67 | RS 5.666,67
11 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 10 | RS 533,33 | RS 5.333,33
12 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento | 10 | RS 833,33 | RS 8.333,33
13 | Médulo de Ouvidoria 10 RS 400,00 | RS 4.000,00
14 | Mddulo de Portal da Transparéncia 10 | RS 666,67 | RS 6.666,67
15 | Moédulo de Bl — Gestéo Estratégica 10 | RS 566,67 | RS 5.666,67
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16 | Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android e Apple | 10 | RS 416,67 | RS 4.166,67
17 ApIica.tivos para os usuarios de Sistema nas versdes 10 | RS 416,67 | RS 4.166,67
Android e Apple
Total RS 105.333,33
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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA A RS 2.191.806,67
CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA B RS 272.266,66
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA C RS 195.583,33
TOTAL GLOBAL RS 2.659.656,66

Valor total estimado: R$ 2.659.656,66 (Dois milhdes, seiscentos e cinquenta e

nove mil, seiscentos e cinquenta e seis reais e sessenta e seis centavos)

Rio Grande da Serra, 05 de fevereiro de 2026.

Elaborado por:

Israel da Silva Junior
Gestor

Elias Rodrigues do Prado

Técnico em Informatica

Departamento de Compras, Licitagdes e
Contratos Secretaria de Administragcao

Autorizado por:

Milton de Souza Martins

Secretario Municipal de Administragao
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA PADRONIZADA
Ao
Municipio de Rio Grande da Serra
PREGAO ELETRONICO N° ..../2026

................................................ (nome da empresa) inscrita no CNPJ sob o n°
..................... , com sede na ...................... (endereco completo), neste ato
representada por (Nome completo), RG e CPF do sdcio ou procurador com
poderes para firmar declaragao), vem pela presente apresentar sua proposta de
precos para o edital em referéncia e de acordo com as exigéncias do mesmo e
seu Termo de Referéncia, oferecer Proposta Comercial, conforme planilha

abaixo:
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA
A
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Licenca de Uso dos Sistemas 1
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela A1) 1
3 | Estimativa Total de Treinamentos (Resultado 407
Tabela A2)
4 | Manutengédo Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° Até 10 (dez) meses
do contrato (Resultado da Tabela A3)
5 | Servigos de computagdo em nuvem Até 10 (dez) meses
VALOR TOTAL TABELA A

CONVERSAO DE DADOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA A1
Duragao maxima de 06 meses apos a Assinatura do Contrato
ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL

1 Modulo de Orgamento, Contabilidade e 1

Tesouraria
2 | Mddulo de Recursos Humanos e Folha de 1

Pagamento
3 | Mddulo de Arrecadagéao Tributaria 1
4 | Mddulo de Nota Fiscal Eletrénica 1
5 | Mddulo de Compras, Licitagao e Contratos 1
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6 | Modulo de Estoques e almoxarifados 1
7 | Modulo de Frotas e Equipamentos 1
8 | Mddulo de Cemitérios 1
9 | Médulo de Patrimbnio Publico 1
10 | Mddulo de Protocolo e Gestao de Documentos 1
11 | Mddulo de Educagao 1
12 | Mddulo de Saude 1
13 | Mddulo de Leis Municipais 1
14 | Mddulo de Processos Judiciais 1
VALOR TOTAL TABELA A1

ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO- PREFEITURA MUNICIPAL
DE RIO GRANDE DA SERRA TABELA A2

ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Moédulo de Almoxarifado 19
2 Modulo de Aprovagao de Projetos 5
3 Modulo de Arrecadagao Tributaria 10
4 Médulo de Atendimento ao Cidadao 3
5 Médulo de Assisténcia Social 25
6 Moédulo de Bibliotecas 3
7 Moédulo de Cemitérios 5
8 Modulo de Compras 50
9 Moédulo de Contabilidade e Tesouraria 10
10 Moédulo de Contratos e Convénios 50
11 Médulo de Controle de Obras 10
12 Médulo de Controle Interno 5
13 Modulo de Educagao 21
14 Médulo de Processos Judiciais 10
15 Moédulo de Gestao da Saude 40
16 Moédulos de Gestao de Frotas 15
17 Modulo de Licitacoes 25
18 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10
19 Moédulo de Nota Fiscal Eletrénica 8
20 Moédulo de Patrimdnio 4
21 Moédulo de Orgamento 10
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22 Médulo de Protocolo e Gestao de Documentos 20
Médulo de Recursos Humanos e Folha de
23 10
Pagamento

24 Médulo de Ouvidoria 3

25 Modulo de Portal da Transparéncia 5

26 Modulo de Fiscalizagao 15

27 Modulo de Leis Municipais 3

28 Médulo de Gestéo de Gabinete 5

29 Moédulo de Bl — Gestéo Estratégica 5

30 Médulo de Guarda Municipal 3

TOTAL TABELA A2
MANUTENGAO MENSAL DE SISTEMAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA A3
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses

2 | Mddulo de Aprovacgao de Projetos Até 10 (dez)
meses

3 | Mddulo de Arrecadagéo Tributaria Até 10 (dez)
meses

4 | Mddulo de Atendimento ao Cidadao Até 10 (dez)
meses

5 | Mddulo de Assisténcia Social Até 10 (dez)
meses

6 | Mddulo de Bibliotecas Até 10 (dez)
meses

7 | Md6dulo de Cemitérios Até 10 (dez)
meses

8 | Moddulo de Compras Até 10 (dez)
meses

9 | Médulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses

10 | Mddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses

11 | Mddulo de Controle de Obras Até 10 (dez)
meses
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12 | Moddulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses
13 | Médulo de Educacgéao Até 10 (dez)
meses
14 | Moddulo de Processos Judiciais Até 10 (dez)
meses
15 | Moddulo de Gestao da Saude Até 10 (dez)
meses
16 | Modulos de Gestéo de Frotas Até 10 (dez)
meses
17 | Moddulo de Licitagbes Até 10 (dez)
meses
18 |Moddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses
19 | Modulo de Nota Fiscal Eletrénica Até 10 (dez)
meses
20 | Modulo de Patriménio Até 10 (dez)
meses
21 | Médulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses
22 | Mdédulo de Protocolo e Gestdo de Documentos Até 10 (dez)
meses
23 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses
24 | Mdédulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses
25 | Mddulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
26 | Mdodulo de Fiscalizagao Até 10 (dez)
meses
27 | Mddulo de Leis Municipais Até 10 (dez)
meses
28 | Mddulo de Gestédo de Gabinete Até 10 (dez)
meses
29 | Mddulo de Bl — Gestao Estratégica Até 10 (dez)
meses
30 | Moddulo de Guarda Municipal Até 10 (dez)
meses
31 [ Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
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32 | Aplicativos para os usuarios de Sistema nas Até 10 (dez)
versoes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA B
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 |Licencga de Uso dos Sistemas 1
2 | Converséo de dados (Resultado da Tabela B1) 1
3 | Estimativa Total de Treinamentos (Resultado da 85
Tabela B2)
4 | Manutengao Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° 10
do contrato (Resultado da Tabela B3)

TOTAL TABELA B

CONVERSAO DE DADOS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA B1

Duragdo maxima de 06 meses apds a Assinatura do Contrato

ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL

1 Moédulo de Orgamento, Contabilidade e 1

Tesouraria
2 | Médulo de Recursos Humanos e Folha de 1

Pagamento
3 | Modulo de Compras, Licitagdo e Contratos 1
4 | Mdédulo de Estoques e almoxarifados 1
5 | Mddulo de Frotas e Equipamentos 1
6 | Modulo de Patrimdnio Publico 1
7 | Mddulo de Protocolo e Gestao de Documentos 1
8 | Mddulo de Leis Municipais 1

TOTAL TABELA B1

ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO - CAMARA MUNICIPAL DE
RIO GRANDE DA SERRA TABELA B2

ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Médulo de Almoxarifado 5
2 Modulo de Compras 5
3 Moédulo de Contabilidade e Tesouraria 5
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4 Médulo de Contratos e Convénios 5

5 Moédulo de Controle Interno 5

6 Moédulos de Gestao de Frotas 2

7 Modulo de Licitacoes 5

8 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5

9 Modulo de Patriménio 5

10 Modulo de Orgamento 5

1 Moédulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5

12 Modulo de Recursos Humanos e Folha de 5

Pagamento

13 Moédulo de Ouvidoria 5

14 Moédulo de Portal da Transparéncia 5

15 Modulo de Leis Municipais 5

16 Médulo de Gestéo de Gabinete 5

17 Médulo de Bl — Gestéo Estratégica 5

TOTAL TABELA B2
MANUTENGAO MENSAL DE SISTEMAS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA B3
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses

2 | Mdédulo de Compras Até 10 (dez)
meses

3 | Mddulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses

4 | Mddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses

5 | Mddulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses

6 | Modulos de Gestéao de Frotas Até 10 (dez)
meses

7 | Mddulo de Licitagdes Até 10 (dez)
meses

8 | Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses
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9 | Mdédulo de Patrimébnio Até 10 (dez)
meses
10 | Moddulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses
11 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos | Até 10 (dez)
meses
12 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses
13 | Modulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses
14 | Moddulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
15 | Modulo de Leis Municipais Até 10 (dez)
meses
16 | Modulo de Gestao de Gabinete Até 10 (dez)
meses
17 | Modulo de Bl — Gestéo Estratégica Até 10 (dez)
meses
18 | Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
19 | Aplicativos para os usuarios de Sistema nas Até 10 (dez)
versdes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA C
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Licenga de Uso dos Sistemas 1
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela C1) 1
3 Estimativa Total de Treinamentos (Resultado da 75
Tabela C2)
4 Manutencdo Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° 10
do contrato (Resultado da Tabela C3)
TOTAL TABELA C

CONVERSAO DE DADOS INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA C1

Duragao maxima de 06 meses apos a Assinatura do Contrato

RIO GRANDE DA SERRA
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ITEM DESCRIGCAO QTD UNT TOTAL
1 Modulo de Orgamento, Contabilidade e 1
Tesouraria
2 | Médulo de Recursos Humanos e Folha de 1
Pagamento
3 | Mdédulo de Compras, Licitagao e Contratos 1
4 | Mddulo de Estoques e almoxarifados 1
5 | Mddulo de Frotas e Equipamentos 1
6 | Modulo de Patrimdnio Publico 1
7 | Mddulo de Médulo de Protocolo e Gestéao de 1
Documentos
TOTAL TABELA C1
ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA C2

ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL

1 Moédulo de Almoxarifado 5

2 Moédulo de Compras 5

3 Moédulo de Contabilidade e Tesouraria 5

4 Médulo de Contratos e Convénios 5

5 Moédulo de Controle Interno 5

6 Modulos de Gestao de Frotas 5

7 Modulo de Licitagbes 5

8 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5

9 Modulo de Patrimbnio 5

10 Modulo de Orgamento 5

1 Moédulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5

12 Modulo de Recursos Humanos e Folha de 5

Pagamento

13 Modulo de Ouvidoria 5

14 Moédulo de Portal da Transparéncia 5

15 Moédulo de Bl — Gestéo Estratégica 5

TOTAL TABELA C2

MANUTENGAO MENSAL INSTITUTO DE PREVIDENCIADE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA C3

ITEM |

DESCRICAO

QTD

UNT

TOTAL

RIO GRANDE DA SERRA
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1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses
2 | Médulo de Compras Até 10 (dez)
meses
3 | Mddulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses
4 | Mddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses
5 | Médulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses
6 | Modulos de Gestéao de Frotas Até 10 (dez)
meses
7 | Mddulo de Licitagdes Até 10 (dez)
meses
8 | Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses
9 | Médulo de Patriménio Até 10 (dez)
meses
10 | Modulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses
11 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos | Até 10 (dez)
meses
12 | Modulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses
13 | Mddulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses
14 | Moddulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
15 | Mddulo de Bl — Gestéo Estratégica Até 10 (dez)
meses
16 | Aplicativos para o Cidad&o nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
17 | Aplicativos para os usuarios de Sistema nas Até 10 (dez)
versoes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
286
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VALOR GLOBAL POR ORGAO DO MUNICIPIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA —
TABELA A

CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA —
TABELA B

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA
—TABELAC

TOTAL
GLOBAL

Os precos ofertados tém como referéncia o més de XXXX/2026 para
pagamento conforme execugdo de cada etapa, contados do recebimento
definitivo dos servigcos pelas unidades recebedoras — Termo de Aceite. O preco
cotado sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, € nele estarao
contidas todas as despesas diretas e indiretas, inclusive tributos, contribuicdes
incidentes, impostos, e quaisquer despesas acessorias, necessarias a perfeita
execucgao do objeto.

1 - O prazo de validade da proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados
da entrega dos envelopes “PROPOSTA DE PRECOS”.

2 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses podendo ser
prorrogado por iguais periodos, conforme interesse da Administragao, até o
limite de 120 (cento e vinte) meses conforme previsto na Lei 14.133/2021.

3 Para a elaboragao da proposta deverao ser considerados:

* 01 licenga de uso de sistema;

« Valor de conversao de dados para cada um dos moédulos que
serao convertidos;

« A proposta comercial devera considerar 10 (dez) meses de
manutencao dos sistemas. Esse prazo devera ser incluido
integralmente no calculo do valor total da proposta,
independentemente do cronograma real de conversao de
dados de cada médulo. O processo de conversdo de dados
podera ocorrer em um periodo estimado entre 60 (sessenta) e
180 (cento e oitenta) dias. Caso um determinado médulo tenha
seus dados totalmente convertidos e o0s usuarios estejam
devidamente treinados dentro de 60 (sessenta) dias, o
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pagamento da manutencao referente a esse modulo sera
iniciado imediatamente apdés o aceite formal do processo de
conversao e capacitagao. Contudo, para fins de composig¢ao do
valor maximo da proposta, todos os mddulos deverdo ser
considerados com 10 (dez) meses de manutengao contratual,
ainda que, na pratica, o valor efetivo a ser pago seja ajustado
conforme o cronograma de aceite de cada modulo.

* 0 processo de migragdo e conversao dos dados existentes,
atualmente em banco de dados MySQL com volume estimado em
aproximadamente 400 GB, sera de responsabilidade exclusiva da
contratada, incluindo, se necessario, a realizagao de engenharia
reversa, nao sendo disponibilizados pelo Municipio dicionario de
dados, MER, DER ou esquema l6gico das bases legadas.

* O custo de servicos de computacdo em nuvem devera ser
considerado por 12 (doze) meses, devido a necessidade de
disponibilidade conforme Termo de Referéncia este servigo
devera ser disponibilizado a partir da assinatura do contrato e
permanecera ativa por todo a vigéncia do contrato, o custo total
devera ser informado de forma detalhada e exclusiva na Tabela
de Composigao de Precos da Prefeitura Municipal, integrando a
proposta comercial apresentada. Considerando que todo o
ambiente tecnoldogico da solugdo devera estar alocado em
infraestrutura unica de Data Center, o valor informado sera o unico
custo de hospedagem aceito durante a execugéo contratual,
vedada a cobrancga adicional por componentes de infraestrutura
computacional ja previstos no escopo contratado.

* Treinamento pelo numero de usuarios previsto para cada 6rgao
que compde o Municipio de Rio Grande da Serra-SP:

4 - Apresentamos, conforme exigido, nossos dados bancarios: NOME DO
BANCO ....ccooeeveeeen. N® e,

NOME DA AGENCIA ......c.oeeoeee. N° s
NUMERO DA CONTA ..o
ToYor= 110 [=1 2= VAT UTPRUPR

Representante Legal (assinatura/nome/RG)
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ANEXO 1lI
PROVA DE CONCEITO - POC
PREGAO ELETRONICO N° ..../2026

1. O critério de julgamento a ser adotado sera o de Menor Pre¢o Global.

2. Apds a etapa de lances, o licitante classificado em primeiro lugar devera
realizar a demonstracdo do “Sistema Proposto”, apresentando todas as
funcionalidades requeridas no certame em estrita obediéncia a Prova de
Conceito - POC.

3. A apresentacao devera ser feita em ambiente simulado pelo proponente,
contando com todos os equipamentos e conexbes que O mMesmo
considerar necessarias, de modo a realizar EM TEMPO DE EXECUCAO,
ou seja: cada funcionalidade devera ser simulada contemplando inclusées
de dados, exclusbes de dados, alteracbes de dados, emissdes de
relatorios, geragcdes de consultas, produgdo de arquivos, enfim a
realizacao efetiva de cada item constante em cada requisito exigido.

4.A fim de compor os autos do processo, como prova irrefutavel das
operacgoes realizadas, conforme exigéncias da comissao julgadora e por
amostragem, deverdo ser impressos relatorios e logs de operagdes
realizadas, durante a apresentacgao.

5. Caso, o proponente ndo consiga qualificar o seu produto nesta fase de
apresentacdo, o mesmo devera ser desclassificado e o proponente
seguinte, conforme lista de classificados, devera ser convocado para o
mesmo processo de demonstracgao.

6. Esta etapa devera ser realizada até que um proponente consiga atender
ao quanto exigido no certame.

7. Caso nenhum proponente seja habilitado O Municipio de Rio Grande da
Serra encerrara o certame sem proceder a homologag¢ao do objeto a
nenhum dos interessados.

8. As apresentagdes dos licitantes deverao ser integralmente documentadas
utilizando-se os métodos e recursos que se fizerem necessarios.

9. Os arquivos gerados deverao ser juntados ao processo a fim de transmitir
completa transparéncia e lisura ao mesmo, em relagdo a todos os atos
praticados, demonstrando aos interessados, bem como, aos érgaos de
fiscalizagdo e controle a corregcao dos gestores e demais envolvidos no
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julgamento deste processo.

10. A apresentacao a que se refere o item anterior devera ocorrer nos
prazos estipulados no edital convocatorio.

11. A Proponente declarada vencedora do certame na fase de lances,
devera preparar uma amostra do ambiente real de um municipio a fim de
demonstrar as exigéncias da Prova de Conceito - POC deste edital.

12. Todos os itens exigidos deverdo ser demonstrados pelo
Proponente a equipe de Avaliagdo nomeada pelo Municipio de Rio
Grande da Serra e conforme as regras deste Termo de Referéncia sob
pena de desclassificacdo do proponente.

13. A exposicao ocorrera em espaco fisico determinado pelo Municipio
de Rio Grande da Serra. Os projetores, computadores, impressoras,
ativos de rede e outros materiais a serem utilizados na demonstracgao,
deverao ser todos eles, de propriedade do proponente.

14. Caso o Proponente entenda que existem outros recursos
necessarios a exposicao, o proponente devera providencia-los e trazé-los
para sua apresentacao.

15. Nenhuma falta sera tolerada por alegagao de desconhecimento ou
despreparo por qualquer dos licitantes.

16. Todos os itens exigidos deverao ser integralmente demonstrados
pelo Proponente a equipe de Avaliagdo Técnica nomeada através da
Portaria n® 782/2025 nomeada pelo CONTRATANTE, na forma e
condicdes definidas neste Edital

17. Cada item devera ser demonstrado.

18. Os itens a serem demonstrados deverdao obedecer a ordem
constante neste Termo de Referéncia, e nenhum item podera ser
apresentado antes que o item anterior seja efetivamente demonstrado.
Ou seja: ltens ndo poderao ser saltados, ou deixados para depois no
processo da apresentagao.

19. No momento da apresentacdo os itens que deverao ser
apresentados sao os que estao inseridos na tabela 11.2 do Termo de
Referéncia, e o licitante classificado devera apresentar, sob pena de
desclassificagcdo 80% (oitenta porcento) dos itens percorrendo os
modulos listados. Os itens de que trata a tabela 18. ESPECIFICAGAO
TECNICA DOS MODULOS, no seu subitem 18.1 Requisitos Minimos
Exigidos deverao ser apresentados em sua totalidade, sob pena de
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*

desclassificacdo do licitante, conforme previsto no edital € nos seus

anexos.

ITENS OBRIGATORIOS REFERENTE AS CARACTERISTICAS TECNICAS
DOS SISTEMAS A SEREM CONTRATADOS

ITENS OBRIGATORIOS PARA OS SISTEMAS

ITEMDESCRIGAO

REQUISITO

1

O Sistema pode ser entregue como uma solugdo unica, em modulos
separados ou como um conjunto de sistemas interoperaveis, contanto
que atenda integralmente aos critérios de integracéo e disponibilizagao
de funcionalidades necessarias para as diversas areas do
CONTRATANTE que fardao uso do SISTEMA. Deve seguir fielmente as
especificacoes estabelecidas neste edital e seus anexos, com especial
atencdo ao cumprimento dos termos deste Termo de Referéncia,
incluindo todas as funcionalidades e requisitos detalhados.

Obrigatdrio

O Banco de Dados deve ser singular, hospedado em um servidor de
alta performance em data center, permitindo que todos os usuarios do
sistema interajam com ele em tempo real. Isso significa que qualquer|
inclusdo, alteracdo ou exclusdo de dados deve ser imediatamente
visivel para outros usuarios que acessem o mesmo registro. A unica
excecao permitida refere-se ao banco de dados do Sistema de Nota
Fiscal Eletronica. Informacgbes contidas neste banco de dados
especifico, também hospedadas em data center, devem ser
automaticamente sincronizadas para assegurar a operacionalidade
integrada dos demais sistemas mencionados neste Termo de
Referéncia;

Obrigatdrio

Os usuarios somente poderdo acessar as informagdes do Banco de
Dados através da aplicagdo ou sistema, de forma on-line;

Obrigatério

A protegcdo dos dados deve ser assegurada através do sistema
aplicativo, eliminando a necessidade de recorrer a ferramentas do
banco de dados para gerenciamento de acesso;

Obrigatdrio

E aceitavel a proposta de um sistema hibrido, combinando
componentes desktop e web, desde que ambos compartiihem a
mesma base de dados, sem que haja necessidade de sincronizacao

Obrigatdrio

entre diferentes ambientes. A Unica excecgdo a esta diretriz aplica-se
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ao Modulo de EMISSAO DE NFS-e e aos controles relacionados, 0s
quais, devido a alta demanda por disponibilidade, devem estar
alocados em datacenter. Todas as outras funcionalidades, sejam elas
acessadas via web ou desktop, devem operar utilizando a mesma base
de dados, hospedada em datacenter.

As interfaces de usuario devem ser padronizadas, com diferengas(Obrigatério
permitidas apenas em relagéo ao tipo de tecnologia empregada (WEB
e Desktop), exceto para interfaces especificas de configuracbes de
ambientes ou ajustes no sistema. Fundamentalmente, a tela de acesso
principal, a disposicdo dos botdes que facilitam a interagdo com o
banco de dados, e as ferramentas de navegagdo devem seguir um
padrdao uniforme, independentemente da tecnologia ou modelo
oferecido. Em sistemas que combinem ambientes hibridos, essa
padronizagao também deve ser aplicada especificamente para cada
ambiente em termos da tela de acesso principal, localizagdo dos
botbes de interacdo com o banco de dados e op¢des de navegacéo.

Em propostas que incluam sistemas hibridos, os componentes de/Obrigatorio
tecnologia desktop devem ser obrigatoriamente acessiveis por meio de
navegadores, incluindo, no minimo, Firefox, Google Chrome e Internet
Edge. Esse acesso deve ser realizado através de conexdes RDP|
(Remote Desktop Protocol) para os sistemas Desktop;

O sistema deve funcionar em um ambiente multiusuario, permitindo o|Obrigatério
uso simultaneo por diversos usuarios.

O sistema deve suportar multiplos exercicios, habilitando os usuarios|Obrigatério
a acessar informacdes de diferentes periodos sem a necessidade de
sair ou reiniciar o sistema. E imperativo que essa funcionalidade
permita a consulta a dados de qualquer exercicio de forma integrada,
proibindo-se o uso de multiplos arquivos executaveis para cada modulo
do sistema, caso existam.

10

O sistema deve possibilitar a criacao de favoritos para tarefas e telas|Obrigatério
especificas escolhidas pelo usuario, com o objetivo de minimizar a
necessidade de navegacdo pelos menus das aplicagdes
disponibilizadas.

11

O sistema deve oferecer a funcionalidade de emitir relatérios que/Obrigatério
incluam a opgao de adicionar campos para assinaturas no final do
documento, conforme definido pelo usuario.

12

O sistema deve oferecer a capacidade de gerar relatérios com opgdes|Obrigatério
para personalizacdo do layout, incluindo a impressdo de brasdes,
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conforme especificagdes do usuario.

13

O sistema deve proporcionar a funcionalidade de gerar todos os
relatérios compativeis com impressoras a laser e/ou jato de tinta, além
de permitir a criacdo de arquivos para transporte (para emissdo em
locais distintos) e visualizagao direta na tela.

Obrigatdrio

14

O sistema deve oferecer a funcionalidade de enviar relatérios por e-
mail diretamente da tela onde séo visualizados ou gerados.

Obrigatério

15

O sistema deve possibilitar aos usuarios o acesso ao gerador|
(designer) de relatérios, permitindo que realizem alteragdes de acordo
com suas necessidades. Além disso, deve oferecer a opgao de
restaurar os modelos padréo, caso o0 usuario veja a necessidade.

Obrigatério

16

O sistema deve manter um registro histérico (log) detalhado de todas
as operagdes realizadas por cada usuario, incluindo alteracoes,
exclusdes e visualizagdes. Esses registros devem estar disponiveis
para consulta e impressao, facilitando processos de auditoria.

Obrigatdrio

17

O sistema deve incluir uma série de manuais de orientagcdo que
detalhem as funcionalidades e instru¢des de uso das diferentes telas.
Esses manuais podem ser disponibilizados na forma de documentos
escritos ou videoaulas.

Obrigatério

18

O sistema deve possibilitar ser operado por qualquer quantidade de
usuarios, ou seja, a quantidade de usuarios devera ilimitada.

Obrigatério

19

O sistema nao podera apresentar limitagdo quanto ao numero de
usuarios simultdneos, ainda que na realizagdo de uma mesma tarefa,
ou seja, utilizando a mesma tela de operagdes com registros distintos,
mantendo total integridade dos dados.

Obrigatdrio

20

O sistema devera ser acessado com uma unica senha por usuario, ou
seja, ao cadastrar um usuario, seja qual for o modelo ofertado pelo
proponente, este registro devera permitir acesso a quaisquer
funcionalidades do sistema a que o usuario tenha direito

Obrigatério

21

O sistema deve oferecer uma interface dedicada para que os usuarios
possam solicitar suas senhas de acesso, enquanto os gestores devem
ter acesso a uma interface de monitoramento para aprovar esses
acessos. Além das funcionalidades disponiveis nas interfaces do
sistema, deve haver um mecanismo de comunicagao que possibilite o
envio automatico de e-mails aos usuarios, informando sobre a

Obrigatério

liberacdo de seus acessos, conforme elas acontecam, baseando-se
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RANDE DA

nos enderegos de e-mail registrados para cada usuario.

22

O sistema devera possuir interface para a criagdo de grupos de
usuarios com perfis especificos.

Obrigatdrio

23

O sistema deve possibilitar o cadastramento de grupos de usuarios,
que possuam atribuigdes e direitos semelhantes.

Obrigatério

24

O sistema deve possibilitar a criagcdo de grupos de usuarios com a
flexibilidade de associar varias funcionalidades, abrangendo todas as
areas que irdo utilizar o sistema, e definir os acessos especificos
desejados para cada usuario. Adicionalmente, deve permitir a
configuracao dos niveis de comandos que cada usuario pode executar|
no banco de dados, incluindo alteracdes, exclusdes e visualizagdes.

Obrigatério

25

No cadastramento de um usuario, devera ser possivel associa-lo a um
grupo existente, herdando todas as caracteristicas de seguranga
definidas para o grupo.

Obrigatdrio

26

Devera ser possivel especializar os direitos de acesso de um usuario,
que esteja vinculado a qualquer grupo.

Obrigatdrio

27

O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia
determinacao de senha de acesso, sendo que a mesma sera definida
pelo préprio usuario, quando for acessar o sistema pela primeira vez.

Obrigatdrio

28

Quando o sistema for operado em um ambiente de rede Windows com
um Dominio configurado, o acesso ao sistema desktop deve ser
parametrizado de forma a permitir a utilizagdo das credenciais ja
definidas para o dominio. Isso elimina a necessidade de os usuarios
inserirem novamente seu nome de usuario e senha.

Obrigatdrio

29

Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos
sistemas sem depender de interferéncia dos responsaveis pelas areas
de Tecnologia da Informacéao. Esta troca devera manter os historicos
de acesso baseados no usuario € ndo na senha.

Obrigatério

30

O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios
desejados, possibilitando a indicacdo de direito de acesso a cada
funcionalidade disponivel.

Obrigatdrio

31

Permitir a definicido de acessos de usuarios as funcionalidades do

Obrigatdrio
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sistema ao nivel de comandos possiveis no banco de dados:
alteracdes, exclusdes e visualizacdes.

32

O sistema devera possuir um gerador de consultas que obedeca ao
padrdo SQL, proprio do sistema, para processos de pesquisas
(exclusivamente consultas, nenhum tipo de permisséo para alteragdes
no Banco de Dados.

Obrigatdrio

33

O sistema devera possuir um gerador de consultas, de forma que
possa ser utilizado para geragédo de resultados especificos, ou seja:
novas consultas e relatérios ndo contratados pelo presente certame.

Obrigatério

34

O sistema devera permitir a busca de registros constantes nas tabelas
da base de dados que se referem a auditoria, no minimo por palavra,
por intervalo de datas e por usuario.

Obrigatério

35

O sistema deve incluir uma ferramenta capaz de avaliar seu nivel de
uso, especificamente em termos de quantidade de interagdes,
incluindo inclusdes, alteracdes, exclusdes, consultas e relatorios
impressos. Essa analise deve ser viavel, no minimo, sob as seguintes
condicdes: operacgdes realizadas por usuario; operagdes por sistema
especifico; operagdes por lotagdes/departamentos; e operagdes
categorizadas por tipo, isto é, inclusbes, alteragdes, exclusoes,
consultas e relatorios impressos.

Obrigatdrio

36

O sistema deve ser projetado para operar com bancos de dados que
sejam compativeis com o padrdao SQL-ANSI (Structured Query,
Language — American National Standards Institute). A compatibilidade
deve ser demonstrada em, pelo menos, dois bancos de dados
diferentes que sigam o padrao exigido. Essa flexibilidade garante que
0 CONTRATANTE possa, em um momento futuro, escolher migrar
para outros bancos de dados que ainda adotem o padrao SQL ANSI,
conforme suas preferéncias ou necessidades, sem comprometer a
operacionalidade do sistema.

Obrigatério

37

Possuir ferramenta para a definicao de calendario do CONTRATANTE
a ser definido pelos usuarios do sistema de forma que possam ser
incluidos diversos eventos para cada dia.

Obrigatdrio

38

Permitir a emissdo de relatérios com o calendario utilizado pelo
CONTRATANTE em que constem todos os eventos langados para as

Obrigatdrio

respectivas datas.
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39

Permitir a emissao de relatorios relativos aos acessos permitidos aos
usuarios, no minimo com as alternativas abaixo:

e Usuarios com acesso a uma determinada tela e as tarefas que
Ihe estdo disponiveis;

e Conjunto de todos os acessos permitidos a um usuario em
determinada area;

e Conjunto de todos os acessos permitidos a um perfil de
usuarios.

Obrigatorio

40

O sistema deve incluir uma ferramenta integrada que habilite os
usuarios a abrir chamados de suporte técnico diretamente através da
interface do sistema. Essa funcionalidade deve permitir aos usuarios

suporte possam monitorar e gerenciar as solugdes aplicadas a cada
caso reportado.

descrever os problemas encontrados para que os responsaveis pelo

Obrigatorio

41

Permitir monitorar todas as etapas de resolugdo de um chamado de
suporte técnico desde a sua abertura, cada resposta apresentada até
0 “de acordo” final por parte do usuario que realizou a abertura do
chamado.

Obrigatorio

42

Permitir a emissado de relatorios estatisticos dos chamados criados
pelos usuarios do sistema contendo, no minimo, a quantidade de
chamados abertos, fechados e pendentes.

Obrigatdrio

43

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado com o
cadastro de usuarios a serem incluidos para acessar o sistema de
forma que se um usuario do sistema for funcionario do Municipio de, o
mesmo devera ser associado a partir de sua matricula

(Cadigo identificador do funcionario matricula funcional);

Obrigatdrio

44

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado ao Sistema
de Orcamento de modo que seja possivel associar contas de receitas
e despesas, orcamentarias e extraorgcamentarias, a eventos (proventos
e retencdes) de FOPAG's.

Obrigatorio

45

O Sistema de Recursos humanos devera estar integrado ao Sistema
de Compras a fim de que na realizagdo de qualquer solicitacao de
despesa por um usuario neste Sistema de Compras seja possivel
vincular a despesa a matricula funcional do solicitante;

Obrigatdrio
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46

O Sistema de Recursos Humanos devera estar integrado ao Sistema
de Almoxarifado a fim de que na realizagdo de qualquer retirada de
material por um usuario neste Sistema de Almoxarifado seja possivel
vincular a retirada da matricula funcional do usuario;

Obrigatorio

47

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Orcamento de modo que o orgamento, apos sua aprovacao pelo Poder
Legislativo, possa ser incorporado e executado no Sistema de
Contabilidade;

Obrigatdrio

48

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado ao Sistema de
Tributos de modo que toda receita propria possa ser contabilizada
automaticamente, ou seja: Na baixa de arquivos bancarios que
indiguem contribuintes que pagaram seus tributos, €& possivel

contemplar langamentos correspondentes nas contas-correntes
contabeis da receita, de modo que as receitas contabeis,
orcamentarias e extraorcamentarias sejam devidamente

movimentadas;

Obrigatorio

49

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que na realizagdo de pagamentos a um determinado
fornecedor que esteja em débito, o Sistema de Contabilidade receba
mensagem indicando a existéncia deste(s) débito(s);

Obrigatdrio

50

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que no pagamento de credores sejam contribuintes
do Fisco Municipal, a retengédo do ISSQN, implique na geragéo de guia
de lancamento correspondente no Sistema de Tributos;

Obrigatorio

51

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Compras de modo que no cadastro de um Empenho seja possivel
associa-lo a Autorizacdo de Compra (ou pedido, ou autorizacdo de
fornecimento, ou ordens de fornecimento, ou equivalentes) e que nesta
associacdo de dados minimos de: Histérico de Empenho, Dotacao
Orgamentaria, Valor do Empenho e Fornecedor estejam vinculados de
forma automatica ao mesmo;

Obrigatdrio

52

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado ao Sistema de
Licitagdo de modo que seja possivel a realizagdo de Reservas
Orcamentarias no Sistema de Contabilidade a partir da inclusao de
processos no Sistema de Licitacao;

Obrigatdrio

53

O Sistema de Contabilidade devera estar integrado com o Sistema de
Contratos de modo que convénios e contratos ao serem cadastrados

Obrigatorio
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sejam vinculados as respectivas fontes de recurso e correspondentes
coddigos de aplicagao disponiveis no Sistema de Contabilidade;

54

O cadastro de credores/fornecedores € um Cadastro unico para todos

que ao menos os moédulos de: Contabilidade, Recursos Humanos,
Compras, Licitagdo, Almoxarifado, Contratos, Maquinas e Veiculos,
Patrimdnio e Protocolo utilizam os mesmos registros cadastrados;

0s modulos que dependam destes registros. Devera ser demonstrado

Obrigatério

09

O Sistema de Compras devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo sejam cadastrados

codigos, para serem utilizados em processos de compra.

no Sistema de Almoxarifado e estejam disponiveis com 0os mesmos

Obrigatério

56

O Sistema de Licitagdo devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo sejam cadastrados
no Sistema de Almoxarifado e estejam disponiveis, com 0os mesmos
cbddigos, para serem utilizados em processos de compra que sejam
realizados nas diversas modalidades de licitacdo previstas na Lei
14.133/2021 e suas alteracoes;

Obrigatério

o7

O Sistema de Compras devera estar integrado no Sistema de

Sistema de Patriménio e estejam disponiveis, com os mesmos cédigos,
para serem utilizados em processo de compra;

Patriménio de modo que os bens patrimoniaveis sejam cadastrados no

Obrigatdrio

58

O Sistema de Licitagdo devera estar integrado com o Sistema de
Patriménio de modo que bens patrimoniaveis sejam cadastrados no
Sistema de Patriménio e estejam disponiveis, com os mesmos cddigos,

nas diversas modalidades de licitacdo previstas na Lei 14.133/2021 e
suas alteracoes;

para serem utilizados em processo de compra que sejam realizados

Obrigatério

59

O Sistema de Compras devera estar integrado com o Sistema de
Licitacdo de modo que os processos de compra cadastrados que
devam ser licitados sejam associados a um determinado processo
licitatério;

Obrigatdrio

60

O Sistema de Patrimbnio devera estar integrado com o Sistema de
Frotas de modo que maquinas e veiculos utilizados estejam sempre
vinculados ao codigo patrimonial;

Obrigatdrio

61

O Sistema de patriménio devera estar integrado com o Sistema de
Arrecadacao Tributaria de modo que no cadastro de bens imdveis de
propriedade do CONTRATANTE no Sistema de Patrimbnio, seja

Obrigatdrio
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possivel associar o codigo imobiliario do mesmo imovel disponivel no
Sistema de Tributos;

62

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de
Almoxarifado de modo que materiais de consumo a serem utilizados
em obras estejam disponiveis conforme cadastros realizados no
sistema de Almoxarifado;

Obrigatdrio

63

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de Licitagao
de modo que um processo licitatorio possa ser vinculado a uma
determinada obra;

Obrigatdrio

64

O Sistema de Obras devera estar integrado com o Sistema de

cadastrados no Sistema de Recursos Humanos sejam vinculados a
execucao de obras no Sistema de Obras a partir de suas matriculas;

Recursos Humanos de modo que funcionarios do CONTRATANTE|

Obrigatdrio

65

O Sistema de Contratos devera estar integrado com o Sistema de
Contabilidade de modo que no controle da execugdo de um contrato
seja possivel verificar os percentuais ja empenhados, liquidados e
pagos, relativos a um determinado contrato;

Obrigatério

66

O Sistema de contratos devera estar integrado com o Sistema de
Compras de modo que um processo de compra com seus respectivos
pedidos ou ordens de compra correspondentes sejam associados ao
contrato firmado entre 0o CONTRATANTE e o fornecedor contratado;

Obrigatério

67

O Sistema de Maquinas e Veiculos devera estar integrado com o
Sistema de Recursos Humanos de modo que os motoristas que dirijam
veiculos e maquinas do patriménio municipal estejam associados a
matricula correspondente aos mesmos no Sistema de Recurso
Humanos;

Obrigatdrio

68

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de
Recursos Humanos de modo que processos protocolizados tramitem
pelos diversos setores do Governo Municipal, associados ao
funcionalismo municipal

Obrigatdrio

69

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de
Recursos Humanos de modo que a definicdo de tramites de um
processo possa utilizar os setores administrativos do CONTRATANTE,
determinados através da Lei do Organograma e cadastrados no
Sistema de Recursos Humanos sem a replicacdo de dados,

obedecendo assim o conceito de cadastro unico para estrutura

Obrigatdrio
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administrativa do Governo Municipal;

70

O Sistema de execucgdo devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que apds o encerramento de cada ano-exercicio da

executada a partir do Sistema de Execucdo que contém ferramenta
propria para acompanhamento do tramite do processo de execugao no
judiciario desde sua abertura até seu encerramento;

divida ativa inscrita através do Sistema de Tributos possa ser|

Obrigatério

71

O Sistema de Cemitério devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que na emissao de quaisquer guias relativas a taxas
relacionadas a sepultamentos as mesmas serdao emitidas diretamente

Sistema de Tributos;

a partir do Sistema de Cemitérios com correspondente reflexo do

Obrigatdrio

72

O Sistema de Protocolo devera estar integrado com o Sistema de
Tributos de modo que na emissao de quaisquer guias relativas as taxas
relacionadas a protocolos as mesmas serao emitidas diretamente a

de Tributos;

partir do Sistema de Protocolo com correspondente reflexo no Sistema

Obrigatdrio

73

O cumprimento das exigéncias da Lei de Transparéncia e Servigos via
Internet para os Cidadaos devera estar integrado com todas as
funcionalidades dos Sistemas contratados neste certame, de forma

disponibilizados online na internet.

que dados incluidos na base de dados Unica, possam ser

Obrigatério

74

O cadastro de pessoas fisicas e juridicas devera ser um Cadastro

demonstrado, no minimo, que os Moddulos de: Contabilidade e
Tesouraria, Compras, Almoxarifado, Licitacbes, Frotas/Veiculos,
Patriménio, Recursos Humanos/Folha de Pagamentos e Protocolo e
Gestao de Documentos utilizam os mesmos registros cadastrados.
Neste item, um novo cadastro devera ser inserido, na base de pessoas,
e entdo, cada dos Modulos acima devera acessar este novo registro.

Unico para todos que dependam destes registros. Devera ser

Obrigatério

75

Todos os enderegos cadastrados para pessoas fisicas e juridicas
deverao estar conectados as bases disponiveis no “Aplicativo Google
Maps”, ou outro que lhe seja equivalente de forma que da prépria tela
do sistema, na respectiva funcionalidade de endereco utilizada, seja
possivel a visualizacado da localizacdo do referido endereco tanto nos

Obrigatério
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mapas disponibilizados como também através das imagens captadas
por satélites e distribuidas pelo aplicativo.

76

O sistema devera possuir integragdo com o Google Forms ou outro que
Ihe seja equivalente de tal maneira que pesquisa de opinido inserida
no sistema possa enviar email para pessoas selecionadas, e que

quando estas pesquisa forem respondidas pelo email o seu resultado
seja devolvido para o banco de dados de tal maneira que as respostas

possam compor os indices de resultado da pesquisa.

Obrigatério

77

Devera haver disponibilidade de um minimo de 20 (vinte) graficos em
diferentes modulos do sistema que demonstrem uma visdo gerencial
dos dados movimentados.

Obrigatério

78

Permitir a integragdo com plataforma OpenSource, que devera ser|

acessado pelo Sistemas ofertados para monitoragao das informacdes

relacionadas ao ambiente de TI, afim de visualizar e analisar métricas
por meio de graficos através de dados de séries temporais do

CONTRATANTE, em tempo real, no minimo com:
. Uso de CPU

. Uso de memoria RAM

. Uso de SWAP

. Carga do Sistema em CPU

o Espaco de Disco em uso

. Trafego de rede

Obrigatério

79

Permitir que usuarios que nao estejam cadastrados possam solicitar o

seu cadastro com a identificagdo de “Primeiro Acesso”. Para a
validagao deste cadastro devera ser exigido do usuario no minimo as

seguintes informagdes: Numero da Matricula Funcional, CPF e data de

nascimento. O sistema devera enviar um email com a senha de acesso
para o usuario cadastrado ap6s a validacdo dos dados exigidos no
momento da solicitagdo de cadastro;

Obrigatdrio

80

O sistema devera disponibilizar CHAT para comunicagao dos usuarios

cadastrados e logados;

Obrigatdrio

Os editores de textos utilizados nas interacbes com os sistemas e em

Obrigatdrio
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especial com o modulo de Protocolo, Fluxo e Documentos para a
Gestdo Eletrébnica de Documentos,
necessariamente, a partir de linguagens de desenvolvimento de codigo

aberto;

deverdo ser construidos,

ITENS A SEREM DEMONSTRADOS NA POC COM OBRIGACAO DE
ATENDIMENTO DE 80% (OITENTA PORCENTO) - Itens conforme item 18 -
ESPECIFICACAO TECNICA DOS MODULOS, do Termo de Referéncia,
anexo do edital.

ITEM

MODULO DE SISTEMA

ITENS A SEREM DEMONSTRADOS

01

Moédulo de Almoxarifado

5,6,8,9,14,18,32,36,38,46

02

Modulo de Aprovacéo de Projetos

1,3,4,6,7,9,22,23,26

03

Modulo de Arrecadacgéo Tributaria

2,5,7,9,11,15,17,18,21,22,
24,25,26,32,36,37,46,50,5,55,56,58,61,
62,64,65,66,85,89,90,98,104,106,125

04

Modulo
Cidadéao

de Atendimento ao

2,3,4,6,9,10,11,12,15

05

Modulo de Assisténcia Social

1,3,7,8,11,13,16,19,21,24,
25,26,30,33,36,46,51,71,72,99,100

06

Modulo de Bibliotecas

1,2,5,6,89,10,12,15,16,17

07

Moédulo de Cemitérios

2,3,10,11,12,13,14,18,27,29

08

Modulo de Compras

1,3,4,5,6,11,12,15,16,18,21,
24,27,32,35,35,36,44,46,49,
52,56,62,63,67,70,71,75,76,78

09

Modulo
Tesouraria

de Contabilidade e

3,5,6,9,10,12,13,16,17,19,21,
22,24,27,31,40,45,46,52, 56,
59,64,70,73,74,77,79,80,81,
84,89,93,97,122,155,153,154,
155,156,158

10

Modulo de Contratos e Convénios

2,3,5,7,8,10,11,13,21,26

11

Modulo de Controle de Obras

1,2,8,12,13,14,15,16,18,22

12

Modulo de Controle Interno

2,5,6,7,8,11,13,18,20,23,44

13

3,5,8,11,12,15,18,21,24,25,

RIO GRANDE DA SERRA
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ve NUMERO EXERCICIO FOLHA
* RI%QEGFEIRJE/B E SECRETARIA
DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

PROCESSO

RUBRICA

79,90,92,94,95,100,102,110,
114,120,125,133
2,5,9,13,16,17,18,20,21,23
14 Moédulo de Processos Judiciais 2’5 28 S
) . . 3,5,7,8,10,12,16,19,21,23,24,26,29,30
15 | Modulo de Gestéo da Saude 32,36,39,41,44,49,50,59,60,62,69,70
77,79,80,95,115,119,131,140,151,157
16 Modulos de Gestao de Frotas 4,7,9,12,14,16,19,21,23,28
3,6,8,14,18,22,23,27,33,35,
1,2,5,8,12,18,20,22,23,29,38
18 Modulo de Medicina e Seguranga | 40 41 56 63
do Trabalho T
1,3,6,8,10,13,17,19,24,31,32
19 Modulo de Nota Fiscal Eletrénica 3’4 41 46 49 5’7 6’0 6’8 6’9 7o
73,75,76,77,80,82,85,86,87,
88,89,90,91,92,94,96,97,99,
101,102
1,2,4,7,9,11,13,16,20,22,24,
20 Moédulo de Patriménio 30.31.33 36
) 1,10,12,14,15,19,21,22,29,
21 Modulo de Orgamenl‘o 30,35,38,43,53,55
) . 1,2,3,5,12,14,17,20,25,29, 35,
22 Moédulo de Protocolo e Gestao de 39,40,42,44,47,61,62, 63,66
Documentos
1,3,6,8,10,11,13,18,21,23,27
23 Moédulo de Recursos Humanos e 2938 ég’ 4 4 4 5 4’,7’ 4 8, 4’19’ 5’0’ ’
Folha de Pagamento 52,53,57,61,62,65,66,69,78,
82,83,84,86,88,91,92,97,101,
104,105,132,137
24 Maodulo de Ouvidoria 2,4,6,10,18,19,25,27,33,35
) .. 11,210,13,14,15,18,20,21,22,
25 Moédulo de Portal da Transparéncia 24,25.29,31,33
) L 2,5,6,15,20,22,27,34,35, 36,
26 Moédulo de Flscallzagao 38,43,45,49,55,56,60
27 Modulo de Leis Municipais 1,2,3,6,7,8,9,11,12,14
28 Modulo de Gestao de Gabinete 8,13,14,15,16,17,18,20,37,39
5,6,7,8,9,14,15,18,19,23,24,21,22
29 Médulo de Bl — Gestdo Estratégica
1,3,4,5,9,11,12,13,15,17,18,
30 Moédulo de Guarda MuniCipal 19.31.32.37
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RIO GRANDE X 934 2025
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31 Aplicativos para o Cidaddo nas | 2,3,4,7,9,10,15,17,21,27,28,30,31

32 Aplicativos para os usuarios de
Sistema nas versées Android e
Apple

2,3,5,6,7,8,9,10,12,13,16,19,23
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< + NOMERO | EXERCICIO FOLHA
*F* R%*g;wm) E SECRETARIA
"= DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

NQG *

RANDE DA

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N° 0XX/2026

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCAGAO DE
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PARA O MUNICIPIO DE RIO GRANDE
DA SERRA, COMPREENDENDO INSTALAGAO DE LICENGAS DE USO,
CONFIGURAGAO, PARAMETRIZACAO, CONVERSAO DE DADOS,
MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA COM SUPORTE
TECNICO E TREINAMENTO, COM SERVIGOS DE COMPUTAGAO EM
NUVEM QUE ENTRE S| CELEBRAM

O MUNICIPIO DE RIO GRANDE DA SERRA, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede na Av: Rua do Progresso, n° 700, Centro, na cidade e Rio
Grande da Serra, regularmente inscrita no CNPJ/ MF sob o n°
XX XXX XXX/ XXXX-XX, neste ato denominada CONTRATANTE, representado
pelo (a) Prefeito Municipal, Sr XXXXXXXXXXXXXXXXX, e a empresa
......................................................................................... com sede na,

NC........ , Bairro...oooeeeeeiin , ha cidade de XXXXXXXXXXXX , inscrita no
CNPJ/MF sob o n° .......... , neste ato denominada empresa CONTRATADA,
representada por..........ccccccveeeeeennnn. , inscrito(a) no CPF/MF sob o n°, celebram
O presente:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato, o CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA LOCAGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
DO MUNICIPIO DE RIO GRANDE DA SERRA-SP, COMPREENDENDO
INSTALACAO DE LICENCAS DE Uso, CONFIGURAGADO,
PARAMETRIZACAO, CONVERSAO DE DADOS, MANUTENCAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA COM SUPORTE TECNICO E
TREINAMENTO COM SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM,
CONFORME ANEXO I, em conformidade com as especificagdes operacionais e
técnicas constantes no edital, na modalidade Pregado, de forma Eletrénica n°
XXXX 2026 tipo MENOR PREGCO GLOBAL, bem assim os demais objetos
acessorios constantes das clausulas deste instrumento contratual, que se perfaz
documento anexo ao supra citado edital convocatério.

1.1 - Paragrafo Unico - Fazem parte do presente instrumento, como se nele
estivessem transcritos, o edital convocatério mencionado no caput desta
clausula e seus anexos.
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& i NUMERO | EXERCICIO FOLHA
* * RIPCI;EC-F;E?IRWI\) E SECRETARIA
*G * DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢
CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO
O valor global do presente Contrato é de RS.........cccoooviiiiiiiiiciiinn,
(ceremmmmmeeeieeeeeeeeee ), conforme quadro discriminativo abaixo:
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA
A
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 |Licencga de Uso dos Sistemas 1
2 | Converséo de dados (Resultado da Tabela A1) 1
3 | Estimativa Total de Treinamentos (Resultado 407
Tabela A2)
4 | Manutencado Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° Até 10 (dez) meses
do contrato (Resultado da Tabela A3)
5 | Servigos de computagdo em nuvem Até 10 (dez) meses
VALOR TOTAL TABELA A

CONVERSAO DE DADOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA A1
Duragao maxima de 06 meses apos a Assinatura do Contrato
ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL
1 | Mddulo de Orgamento, Contabilidade e 1
Tesouraria
2 | Mddulo de Recursos Humanos e Folha de 1
Pagamento
3 | Mddulo de Arrecadagao Tributaria 1
4 | Mddulo de Nota Fiscal Eletrénica 1
5 | Modulo de Compras, Licitagdo e Contratos 1
6 | Mddulo de Estoques e almoxarifados 1
7 | Modulo de Frotas e Equipamentos 1
8 | Mddulo de Cemitérios 1
9 | Mddulo de Patrimbnio Publico 1
10 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 1
11 | Moédulo de Educacéo 1
12 | Mddulo de Saude 1
13 | Mddulo de Leis Municipais 1
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4 -4 NUMERO | EXERCICIO FOLHA
:F: Rl*:')?Ec';I;TAUm) E SECRETARA 03 soas
., DA SERRA DE ADMINISTRACAO

| 14 | Mdédulo de Processos Judiciais 1

VALOR TOTAL TABELA A1
ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO- PREFEITURA MUNICIPAL
DE RIO GRANDE DA SERRA TABELA A2
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Médulo de Almoxarifado 19
2 Modulo de Aprovagéao de Projetos 5
3 Modulo de Arrecadacgao Tributaria 10
4 Médulo de Atendimento ao Cidadao 3
5 Médulo de Assisténcia Social 25
6 Médulo de Bibliotecas 3
7 Moédulo de Cemitérios 5
8 Modulo de Compras 50
9 Médulo de Contabilidade e Tesouraria 10
10 Moédulo de Contratos e Convénios 50
1 Médulo de Controle de Obras 10
12 Moédulo de Controle Interno 5
13 Modulo de Educagao 21
14 Médulo de Processos Judiciais 10
15 Médulo de Gestédo da Saude 40
16 Moédulos de Gestao de Frotas 15
17 Modulo de Licitacoes 25
18 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 10
19 Médulo de Nota Fiscal Eletrénica 8
20 Moédulo de Patrimdnio
21 Modulo de Orgamento 10
22 Médulo de Protocolo e Gestao de Documentos 20
23 Médulo de Recursos Humanos e Folha de 10
Pagamento
24 Moédulo de Ouvidoria
25 Modulo de Portal da Transparéncia
26 Moédulo de Fiscalizagao 15
27 Moédulo de Leis Municipais
28 Moédulo de Gestao de Gabinete 5
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oo * DE ADMINISTRACAO

G* DA SERRA G

m“‘&nnzm
29 Moédulo de Bl — Gestéo Estratégica 5
30 Médulo de Guarda Municipal 3

TOTAL TABELA A2

MANUTENGAO MENSAL DE SISTEMAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA A3
ITEM DESCRIGCAO QTD UNT TOTAL

1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses

2 | Mddulo de Aprovagao de Projetos Até 10 (dez)
meses

3 | Mddulo de Arrecadagéo Tributaria Até 10 (dez)
meses

4 | Mddulo de Atendimento ao Cidadao Até 10 (dez)
meses

5 | Mddulo de Assisténcia Social Até 10 (dez)
meses

6 | Mddulo de Bibliotecas Até 10 (dez)
meses

7 | Mddulo de Cemitérios Até 10 (dez)
meses

8 | Moddulo de Compras Até 10 (dez)
meses

9 | Mdédulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses

10 | Mddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses

11 | Mddulo de Controle de Obras Até 10 (dez)
meses

12 | Mddulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses

13 | Mddulo de Educacéao Até 10 (dez)
meses

14 | Mddulo de Processos Judiciais Até 10 (dez)
meses

15 | Moddulo de Gestao da Saude Até 10 (dez)
meses

16 | Modulos de Gestéo de Frotas Até 10 (dez)
meses
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17 | Modulo de Licitagdes Até 10 (dez)
meses
18 |Moddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses
19 | Moddulo de Nota Fiscal Eletrénica Até 10 (dez)
meses
20 | Mddulo de Patrimdnio Até 10 (dez)
meses
21 | Mddulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses
22 | Mdédulo de Protocolo e Gestdo de Documentos Até 10 (dez)
meses
23 | Mdédulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses
24 | Modulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses
25 | Modulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
26 | Modulo de Fiscalizagao Até 10 (dez)
meses
27 | Mddulo de Leis Municipais Até 10 (dez)
meses
28 | Modulo de Gestédo de Gabinete Até 10 (dez)
meses
29 | Mddulo de Bl — Gestao Estratégica Até 10 (dez)
meses
30 | Moddulo de Guarda Municipal Até 10 (dez)
meses
31 | Aplicativos para o Cidadado nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
32 | Aplicativos para os usudrios de Sistema nas Até 10 (dez)
versoes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA B

ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 |Licencga de Uso dos Sistemas 1
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela B1) 1
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3 | Estimativa Total de Treinamentos (Resultado da 85

Tabela B2)
4 | Manutengao Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° 10

do contrato (Resultado da Tabela B3)

TOTAL TABELA B

CONVERSAO DE DADOS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA B1

Duragdo maxima de 06 meses apds a Assinatura do Contrato

ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL

1 | Mddulo de Orgamento, Contabilidade e 1

Tesouraria
2 | Mdédulo de Recursos Humanos e Folha de 1

Pagamento
3 | Mddulo de Compras, Licitagao e Contratos 1
4 | Mdédulo de Estoques e almoxarifados 1
5 | Mddulo de Frotas e Equipamentos 1
6 | Modulo de Patrimdnio Publico 1
7 | Mddulo de Protocolo e Gestao de Documentos 1
8 | Mddulo de Leis Municipais 1

TOTAL TABELA B1

ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO - CAMARA MUNICIPAL DE
RIO GRANDE DA SERRA TABELA B2
ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL
1 Moédulo de Almoxarifado 5
2 Modulo de Compras 5
3 Mdédulo de Contabilidade e Tesouraria 5
4 Médulo de Contratos e Convénios 5
5 Mdédulo de Controle Interno 5
6 Moédulos de Gestao de Frotas 2
7 Modulo de Licitacbes 5
8 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5
9 Médulo de Patriménio 5
10 Moédulo de Orgamento 5
1 Moédulo de Protocolo e Gestdo de Documentos 5
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12 Mddulo de Recursos Humanos e Folha de 5
Pagamento

13 Modulo de Ouvidoria 5

14 Modulo de Portal da Transparéncia 5

15 Modulo de Leis Municipais 5

16 Modulo de Gestado de Gabinete 5

17 Médulo de Bl — Gestéo Estratégica 5

TOTAL TABELA B2

MANUTENGAO MENSAL DE SISTEMAS DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA B3
ITEM DESCRICAO QTD UNT TOTAL

1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses

2 | Médulo de Compras Até 10 (dez)
meses

3 | Mddulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses

4 | Moddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses

5 |Moddulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses

6 | Modulos de Gestéo de Frotas Até 10 (dez)
meses

7 | Mddulo de Licitagdes Até 10 (dez)
meses

8 | Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses

9 | Mddulo de Patriménio Até 10 (dez)
meses

10 | Modulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses

11 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos | Até 10 (dez)
meses

12 | Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses

13 | Modulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses

14 | Modulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
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15 | Modulo de Leis Municipais Até 10 (dez)
meses
16 | Mddulo de Gestao de Gabinete Até 10 (dez)
meses
17 |Moddulo de Bl — Gestao Estratégica Até 10 (dez)
meses
18 | Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
19 | Aplicativos para os usuarios de Sistema nas Até 10 (dez)
versoes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA C
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Licenca de Uso dos Sistemas 1
2 | Conversao de dados (Resultado da Tabela C1) 1
3 Estimativa Total de Treinamentos (Resultado da 75
Tabela C2)
4 Manutencdo Mensal dos Sistemas do 3° ao 12° 10
do contrato (Resultado da Tabela C3)
TOTAL TABELA C

CONVERSAO DE DADOS INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA — TABELA C1

Duragao maxima de 06 meses apos a Assinatura do Contrato

ITEM

DESCRICAO

QTD

UNT

TOTAL

1

Modulo de Orgamento, Contabilidade e
Tesouraria

1

Mddulo de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento

Modulo de Compras, Licitagdo e Contratos

Moédulo de Estoques e almoxarifados

Modulo de Frotas e Equipamentos

Moddulo de Patrimdnio Publico

Njo|oa] h|®

Mddulo de Mdédulo de Protocolo e Gestao de
Documentos

L\ LN QUIEY QNN RSN
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ESTIMATIVA DE TREINAMENTOS A SEREM REALIZADOS POR MODULO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA C2
ITEM DESCRIGAO QTD UNT TOTAL
1 Moédulo de Almoxarifado 5
2 Moédulo de Compras 5
3 Moédulo de Contabilidade e Tesouraria 5
4 Médulo de Contratos e Convénios 5
5 Moédulo de Controle Interno 5
6 Médulos de Gestao de Frotas 5
7 Modulo de Licitagdes 5
8 Moédulo de Medicina e Seguranga do Trabalho 5
9 Modulo de Patriménio 5
10 Médulo de Orgamento 5
1 Médulo de Protocolo e Gestao de Documentos 5
12 Modulo de Recursos Humanos e Folha de 5
Pagamento
13 Médulo de Ouvidoria 5
14 Moédulo de Portal da Transparéncia 5
15 Médulo de Bl — Gestéo Estratégica 5
TOTAL TABELA C2
MANUTENGAO MENSAL INSTITUTO DE PREVIDENCIADE RIO GRANDE DA SERRA - TABELA C3
DESCRIGCAO QTD UNT TOTAL
1 | Mddulo de Almoxarifado Até 10 (dez)
meses
2 | Mddulo de Compras Até 10 (dez)
meses
3 | Mddulo de Contabilidade e Tesouraria Até 10 (dez)
meses
4 | Mddulo de Contratos e Convénios Até 10 (dez)
meses
5 | Mddulo de Controle Interno Até 10 (dez)
meses
6 | Mddulos de Gestéo de Frotas Até 10 (dez)
meses
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7 | Modulo de Licitagdes Até 10 (dez)
meses
8 |Mddulo de Medicina e Seguranga do Trabalho Até 10 (dez)
meses
9 | Médulo de Patriménio Até 10 (dez)
meses
10 | Modulo de Orgamento Até 10 (dez)
meses
11 | Mddulo de Protocolo e Gestdo de Documentos | Até 10 (dez)
meses
12 | Moddulo de Recursos Humanos e Folha de Até 10 (dez)
Pagamento meses
13 | Mddulo de Ouvidoria Até 10 (dez)
meses
14 | Modulo de Portal da Transparéncia Até 10 (dez)
meses
15 | Modulo de Bl — Gestéo Estratégica Até 10 (dez)
meses
16 | Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android | Até 10 (dez)
e Apple meses
17 | Aplicativos para os usuarios de Sistema nas Até 10 (dez)
versdes Android e Apple meses
VALOR TOTAL MENSAL
VALOR GLOBAL POR ORGAO DO MUNICIPIO
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA —
TABELA A
CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA -
TABELA B
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA
—TABELAC
TOTAL
GLOBAL
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2.1 Nos pregos unitario e global estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos para a perfeita execucao do objeto contratual, como mao-de-obra,
materiais, encargos trabalhistas e previdenciarios, lucros, depreciacoes,
despesas comerciais, diarias, viagens, encargos securitarios e o que for
necessario ao devido cumprimento do presente Contrato.

2.2 — Os pagamentos serdo realizados conforme as etapas e emiss&o de nota
fiscal em até dias da execugao de cada etapa

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
31 - DA CONTRATADA:

3.1.1. Assinar o contrato com o Municipio de Rio Grande da Serra, dentro do prazo
de 07 dias apds a convocacgao feita pelo 6rgao.

3.1.2.A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o presente contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido
pela Administragdo Publica, caracterizara descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando a contratada as penalidades estabelecidas
no edital.

3.1.3.A contratada devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificagdo, exigidas no edital, devendo comunicar a
contratante, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a
manutencgao ou qualidade do contrato.

3.1.4.Escolher e contratar pessoal a ser fornecido em seu nome e sob sua
responsabilidade, observando as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse particular, como uUnica
empregadora;

3.1.5. Cumprir e fazer cumprir as normas regulamentares de seguranca, medicina
e higiene do trabalho;

3.1.6. Arcar com os 6nus decorrentes de incidéncia de todos os tributos federais,
estaduais e municipais que possam incidir sobre os materiais e servigos
contratados, inclusive o ISSQN, fazendo prova deles quando requerido e,
responsabilizando-se, pelo cumprimento de todas as exigéncias das
reparticdes competentes, com total isengao do Municipio de Rio Grande da
Serra em relagao a tais encargos;

3.1.7.A contratada devera custear, aos funcionarios da contratante, todos os
treinamentos, cursos e certificagcbes reconhecidos como oficiais pelos
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fabricantes/desenvolvedores, pertinentes a manutencdo, configuragdo e
expansdo do hardware e softwares constantes deste Termo de Referéncia,
seguindo cronograma e especificacdo fornecidos pelo Chefe da Sessao de
Informatica da contratante. Executar outras ag¢des nao previstas e
compativeis com o objeto da licitagdo somente quando os pregos unitarios
sejam previamente submetidos e autorizados pelo Municipio de Rio Grande
da Serra.

3.1.8.Responsabilizar-se unica e exclusivamente perante o Municipio de Rio
Grande da Serra e terceiros, por todo o objeto fornecido

3.1.9.E de inteira responsabilidade da contratada, a entrega, a configuracéo e
testes necessarios ao fiel e perfeito funcionamento do (s) produtos (s)
licitados.

3.1.10. A contratada devera substituir, as suas expensas o(s) servigo(s) que
esteja (m) em desacordo com o estabelecido no edital e anexos ou, nos
quais se verifiquem distorcbes em relacdo as exigéncias e condi¢des
previamente fixadas, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

3.1.11. A contratada devera oferecer suporte técnico “in loco” todos os dias uteis
do calendario municipal durante o periodo de funcionamento da Prefeitura.

3.1.12. A contratada devera atender as solicitagdes de suporte e informacdes
técnicas de utilizacdo e manuseio dos sistemas, de acordo com a
necessidade dos funcionarios a servigo da contratante, apds solicitacao
formalizada pela contratante, apds a abertura do respectivo chamado de
suporte.

3.1.13. Dispor de pessoal necessario a execucao dos servigos, sem interrupcao,
salvo por motivo de férias, cabendo a contratada, por exigéncia da
Administracdo, em caso de nao atendimento das previsdes deste edital e do
contrato, substituir qualquer de seus funcionarios num prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

3.1.14. Responder por qualquer acidente de trabalho na execug¢ao dos servicos,
por danos resultantes de caso fortuito ou de forga maior, por qualquer causa
de destruicao, danos ou defeitos dos bens do Municipio de Rio Grande da
Serra e/ou da contratada, de seus funcionarios ou de terceiros, bem como
arcar com todos os custos decorrentes de imprudéncia, impericia ou
negligéncia no cumprimento de suas obrigagdes contratuais ou legais, tais
como multas de transito.

3.1.15. Responder por danos causados diretamente ao Municipio de Rio Grande
da Serra ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
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ou 0 acompanhamento pela Administragao.

3.1.16. Constatado o ndo atendimento as finalidades e/ou objetivo dos sistemas
implantados de modo a ndo alcangar o conjunto de definigdes,
especificagdes, normas, padrbes e critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia, a contratada, devera adequa-los de modo a permitir a perfeita
execugao do objeto contratual nos prazos definidos, que podera ser
prorrogado a critério da contratante, desde que devidamente justificado.
Caso tais modificagcbes demandem conhecimentos especificos para a
operagao do sistema, a contratada devera promover novo treinamento aos
funcionarios da contratante, em conformidade com as modificacbes que
foram realizadas e com a nova técnica aplicada para a sua perfeita
adequacgao.

3.1.17. A contratada devera ajustar os sistemas as alteragbes trazidas pela
legislacdo Federal, Estadual, Municipal e pelo Tribunal de Contas da Uniao
e do Estado de Sao Paulo ou ainda outras as quais a contratante se
submeta.

3.1.18. Ao final do contrato, a contratada devera transferir a contratante o
SGBDR- Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional, sem nenhum
onus adicional.

3.1.19. Permitir e facilitar a Fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

3.1.20. Guardar sigilo absoluto sobre todas as informagbes recebidas do
Municipio de Rio Grande da Serra e, bem assim, daquelas por si levantadas
e de outras das quais venha a conhecer durante execucéo dos servigos, as
quais nao poderao ser por ela utilizadas, sob qualquer pretexto, para
finalidades outras que n&o a do cumprimento deste objeto.

3.1.21. Cuidar para que os elementos utilizados na execucao dos servigcos
contratualmente previstos tenham tratamento reservado, por si ou por
quaisquer de seus profissionais envolvidos no contrato, inclusive obrigando-
se a nao os reproduzir ou 0s ceder, sem a prévia e expressa autorizagao
por escrito.

3.1.22. O objeto desta contratacdo devera ser entregue, de acordo com o
cronograma proposto, de segunda a sexta-feira, de 08:00 as 18:00 horas,
devendo a manutengao que possa comprometer o andamento dos servigos
ser feita apds o expediente ou no final de semana.

3.1.23. Demonstrar a Contratante, sempre que solicitado, o modo de execucgao
dos servicos, bem como prestar informagcdes sobre a metodologia
empregada e o andamento dos trabalhos.
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3.1.24. Comprometer-se pela integridade e sigilo dos materiais e informacdes
prestadas pelo 6érgéo para execugao dos servigos.

3.1.26. Fazer contatos, sempre que necessario, com a equipe técnica do
Municipio de Rio Grande da Serra.

3.1.27.Controlar todas as atividades necessarias ao desenvolvimento e
implantagao do projeto.

3.1.28.Estabelecer e acompanhar o cronograma de atividades do projeto.

3.1.29.Devolver ao Municipio de Rio Grande da Serra todo o material de sua
propriedade, utilizado durante a execugao do servigo.

3.1.30.Fornecer manual (is) de utilizacdo do(s) produto(s), em linguagem
acessivel ao usuario final.

3.1.31.Identificar as necessidades de cada setor usuario do sistema,
indicando as acdes pertinentes a serem tomadas, conforme o novo
modelo implantado.

3.1.32.Caso os dados fornecidos para os sistemas ndo estejam em meio
digital, ou caso haja problemas na manipulagdo dos dados ja
existentes nesse meio, a empresa contratada promovera a digitacéo
das informacgdes para o novo sistema a ser implantado.

3.1.33.0 fornecimento do material didatico necessarios a capacitacao e
instrucdo dos treinandos, bem como os instrutores/ professores
serao de responsabilidade exclusiva da empresa Contratada.

3.1.34.A contratada nao podera suspender o cumprimento de suas
obrigacdes sem apresentar justificativas;

3.1.34.1.As justificativas deverdo ser protocolizadas junto a Secretaria
Gestora do contrato, a qual cabera avaliar e determinar a aceitagao.

3.1.34.2.Caso nao concorde com as justificativas apresentadas, a
Secretaria Gestora do contrato podera notificar a empresa
contratada, estabelecendo prazos para a regularizacdo dos
servicos, sob pena de caracterizacdo de descumprimento
contratual, apurado mediante regular processo administrativo.

3.2.DA CONTRATANTE:

3.2.1. Emitir o Termo de Recebimento quando da implantacido ou desenvolvimento
definitivo de cada etapa dos sistemas para liberacdo dos respectivos
pagamentos.
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3.2.2. Assegurar o livre acesso dos técnicos da contratada a todos os locais onde
se fizerem necessarios para a execugao do objeto contratado, desde que
estejam devidamente credenciados, portanto cracha de identificagcdo e
exclusivamente para execugao dos servigos.

3.2.3. Prover as condigbes para a realizagao das agdes demandadas, desde que
nao constituam obrigagdes da contratada.

3.2.4. Prestar os esclarecimentos e disponibilizar informagdes e ambientes que se
fizerem necessarios para o bom andamento do projeto de implantagcéo e
desenvolvimento dos sistemas no que couber, dentro do escopo do objeto
contratado.

3.2.5. Arcar com os 6nus decorrentes de hospedagem e diarias de viagem para os
servidores municipais necessarios a participacao em treinamentos, cursos
e certificagdes que excepcionalmente ndo possam ser ministrados no
Municipio de Rio Grande da Serra, desde que devidamente justificados pelo
contratado e autorizados pela contratante.

3.2.6. Manter atualizados os documentos proprios dos registros de ocorréncia e
atendimentos que tenham sido realizados.

3.2.7.Fornecer dados, documentos, layouts, estruturas de arquivos, e demais
itens que se fizerem necessarios para a execugao do contrato decorrente
do presente processo licitatorio.

3.2.8. Definir metodologia e modelos de documentos para o estabelecimento de
comunicacao formal com o licitante vencedor no ambito do contrato que sera
firmado entre as partes.

3.2.9. A contratante devera notificar a contratada, fixando-lhe prazo para proceder
a correcao do(s) servigo (s) que, dentro do prazo da garantia apresentar
(em) defeitos e/ou irregularidades, devendo os mesmos ser (em) refeitos (s),
com as mesmas caracteristicas e qualificagcbes exigidas no edital
convocatorio.

3.2.10. A contratante devera expedir através da Secdo de Informatica ou da
Secretaria Municipal de Administracao, atestado de inspe¢ao dos servigcos
quando de sua entrega, que servira de instrumento de avaliagdo do
cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.2.11. Efetuar o pagamento na forma pactuada neste contrato.

3.2.12. Designar equipe técnica e servidores do quadro local para participar dos
trabalhos e assimilar a metodologia da execugao dos servigos.

3.2.13. Autorizar, juntamente com o responsavel da Contratada, qualquer
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mudanga no escopo ou no cronograma deste projeto desde que a mesma
nao signifique alteracdo de prazos e seja devidamente justificada.

3.2.14. Preparar e executar procedimentos (testes) para a validagcdo do(s)

servigo(s).

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO E REAJUSTE

1.1.Para fins de pagamento das Etapas de Trabalho descritas nos itens
“Treinamento” e
Manutengao” do Anexo | - Termo de Referéncia, a Sec¢ao de Informatica
devera emitir “TERMO DE ACEITE” para recebimento oficial destes

“Licenciamento”, “Conversao’”; “Instalagao”,

Servigos.

1.2. A contratada somente estara autorizada a emitir as notas fiscais quando
do recebimento oficial dos servigcos descritos nos itens acima.

1.3.0s pagamentos dos itens acima, referentes as etapas de servigo,

deverao ser realizados da seguinte forma:

1.4.12 ETAPA- LICENCIAMENTO DO CONJUNTO DE SISTEMAS: o
pagamento devera ser efetuado em 01 (uma) parcela apés a emissao do
“termo de aceite” correspondente a 100% (cem por cento) do valor total
dos servigos em até 30 dias do recebimento oficial do servigo.

1.4.1. 22 ETAPA- CONVERSAO/ PARAMETRIZAGAO: o pagamento
devera ser efetuado em até 30 dias do recebimento oficial do servico.
E para efeito do recebimento do servigo de conversdo de dados os
mesmos deverao ser validados pelos usuarios. Podera haver o
pagamento do processo de conversdo dividido em 01 ou mais
parcelas conforme cada modulo descrito seja convertido, e o Termo
de Aceite emitido pelo Municipio de Rio Grande da Serra.

1.4.1.1. Ressalta-se que Informa-se que atualmente o Municipio
possui um banco de dados MySQL de 400gb e que nao dispoe
de dicionario de dados, de modelo entidade-relacionamento
(MER), de diagrama entidade-relacionamento (DER), nem de
qualquer outra documentagcdao técnica estruturada das
bases de dados legadas. tais bases encontram-se sob gestao
de fornecedores distintos, ndo estando sob administracao
direta do Municipio, motivo pelo qual nao sera fornecido o
esquema légico ou fisico dessas estruturas.

1.4.2. 32 ETAPA - TREINAMENTO: o0 pagamento devera ser efetuado em
1 (uma) parcela apds a emissao do “termo de aceite para os servigos
prestados” apés a medicdo, de cada treinamento efetivamente
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ministrado, pela Sec¢do de Informatica, em até 30 dias do
recebimento oficial do servigo.

1.5.4 ETAPA — MANUTENCAO DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO:
0 pagamento referente ao servigo de locagao dos médulos devera ser
efetuado em parcelas mensais durante a vigéncia contratual, devendo a
primeira parcela ser paga a partir do recebimento oficial da instalagao dos
modulos, conforme “TERMO DE ACEITE” emitido pela Secédo de
Informatica para tal finalidade. As parcelas de manutengdo comecgarao a
serem pagas no primeiro més que os sistemas entrarem em produgéo
efetiva, e para efeitos de valores e pagamentos deverdao ser
considerados apenas 0s modulos dos sistemas implantados em
producao.

1.6.52 ETAPA — SERVIGOS DE COMPUTAGAO EM NUVEM (Cloud) :

1.6.1. Os servicos de computacdo em nuvem, integrantes da solugao
contratada no modelo Software como Servico (SAAS), serao
disponibilizados de forma continua a CONTRATANTE, a partir da
assinatura deste contrato, sendo utilizados desde as fases iniciais da
execugao, inclusive para os ambientes de desenvolvimento, homologacao,
testes, capacitacdo e migracdo de dados, além da operagédo plena do
sistema

1.6.2. Em razdo da efetiva disponibilizacdo da infraestrutura de
nuvem desde o inicio da execugao contratual, o pagamento pelos
servicos de computagdo em nuvem sera realizado em parcelas
mensais fixas, durante todo o periodo de vigéncia contratual,
conforme cronograma financeiro acordado.

1.6.3. A primeira parcela sera devida 30 (trinta) dias apos a
assinatura deste contrato, desde que comprovada, mediante Termo
de Aceite, a efetiva disponibilizagao e utilizacdo da infraestrutura de
nuvem pela CONTRATANTE. As demais parcelas mensais seguirdo
0 mesmo procedimento, observando-se o prazo legal para
pagamento apos a respectiva medigao.

1.7.Devera constar do Documento Fiscal o numero do contrato, o nimero do
empenho emitido para o contrato em referéncia e o numero da parcela
em cobranga. Sem esta informacdo o mesmo sera devolvido para
adequacgdes necessarias.

1.8.Decorrido o prazo de 12 (doze) meses, caso haja prorrogagdao do
Contrato, o valor deste sera reajustado, aplicando-se a variagao do indice
INPC do IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou outro
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indice que o substitua em caso de extingao.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO
CONTRATO

51. A Gestao do Contrato resultante da licitagdo dos servigos objetos do
presente Termo de Referéncia devera ser de responsabilidade do 6rgao que
podera adotar as providéncias contratuais e legalmente previstas visando a
sua perfeita execugao.

52. A fiscalizagao da execucédo dos modulos devera ser exercida por servidor
(es) do Municipio de Rio Grande da Serra, formalmente designado (s), a
guem incumbira a pratica de todos e quaisquer atos préprios ao exercicio
deste mister, nas especificagdes dos servigos a serem executados.

53. Devido a complexidade e singularidade do objeto contratual e a fim de
auxiliar a sua perfeita execugao, cada secretaria que possuir um modulo
especifico vinculado a prestagado dos servigos contratados, devera designar
formalmente um servidor para juntamente com os técnicos especializados
lotados na Secéo de Informatica, acompanhar e fiscalizar a implementacao
e a execugao de cada modulo de sistema contratado.

CLAUSULA SEXTA - DA ATUALIZAGAO DE VERSAO

6.1. Compreende itens de manutengao preventiva/ evolutiva ou evolutiva por
Ordem Exclusiva, langadas pela contratada em novas versdes do sistema.

6.2. As alteragdes decorrentes de modificagbes legais ou de erros do sistema
serdo realizadas sem Onus adicionais para os clientes da contratante,
durante o periodo de vigéncia do contrato.

6.3. As condigdes para prestagao dos servigos objeto desta licitagdo deverao ser
compreendidas de acordo com a tabela abaixo:

1 |Corretiva; [Sempre que for recebida comunicagao [Nao superior a
formal da CONTRATANTE relatando e |01 (um) dia util,
detalhando a ocorréncia de um erro ou 24 horas;

falha nos sistemas contratados, a
CONTRATADA devera apresentar, em
tempo habil, resposta formal
contendo o prazo estimado para a
resolugao do problema, bem como,
quando aplicavel, as medidas corretivas
imediatas a serem adotadas para mitigar
eventuais impactos até a solucao
definitiva;
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2 [Evolutiva [Caso sobrevenham alteragées na Nao superior a

de ordem
legal,

legislagao vigente que demandem
adequagoes nos sistemas
contratados, cabera a CONTRATANTE
formalizar as respectivas solicitagoes
de alteragao, especificando de forma
clara e objetiva os novos requisitos e
funcionalidades exigidas para o pleno
atendimento as novas normas legais,
regulamentares ou técnicas;

30 (trinta) dias
corridos apos a
formalizacao do
pedido;

3 |Evolutiva
de ordem
tecnoldgica;

Durante a vigéncia do contrato, caso
sejam disponibilizados avangos
tecnolégicos, melhorias ou
atualizagoes de versao relacionadas
aos sistemas objeto da contratagao, a
CONTRATANTE tera direito ao acesso
e a utilizacao dessas atualizagoes,
sem 6nus adicional, desde que tais
melhorias se enquadrem como
evolugdes naturais da solugao
originalmente contratada.

Ficam excluidas desse direito as novas
funcionalidades que extrapolem o
escopo inicial do contrato, as quais
poderdo ser objeto de negociacao
especifica, mediante justificativa técnica
e, se for o caso, celebragao de termo

aditivo, nos termos da legislacdo vigente;

Imediato na
liberacédo de
novas versoes;

6.4. Os problemas apontados pelos usuarios deverdao ser solucionados
conforme critério de prioridade definido pelo usuario:

6.4.1.Prioridade baixa: 240 horas

6.4.2.Prioridade normal: 144 horas

6.4.3. Prioridade critica: 48 horas

6.4.4.Prazos para a prestacao dos servicos
Todos os sistemas contratados dever&o estar devidamente instalados e
funcionando perfeitamente em prazo entre 60 (sessenta) a 180 (cento e
oitenta) dias apds a respectiva emissao da ordem de servigos a ser expedida
com o0 empenho competente e da assinatura do contrato a ser celebrado com o
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licitante vencedor do certame. Todos os documentos referidos serao
disponibilizados concomitantemente

6.5. Conversao e migracao total dos dados existentes para a base de dados do
novo sistema, seguida de conferéncia e consisténcia dos dados devera ser
realizada no periodo entre 60 (sessenta) a 180 (cento e oitenta) dias apods
a respectiva emissdo da ordem de servigo, e conforme especificado no
Termo de Referéncia.

6.6. Os servicos de conversao de dados, instalagdo dos sistemas e treinamento
das equipes do funcionalismo municipal que estardo envolvidas no uso
continuo da solugdo, bem como, os demais servicos correlatos para a
entrada em producdo do sistema integrado que se contrata no presente
certame deverao ocorrer paralelamente.

6.7. Os servicos aqui referidos deverao ser prestados no prazo mencionado no
item 9.3.1 do Termo de Referéncia em virtude de representarem servicos de
natureza essencial e, portanto, de uso permanente e urgente para o
Municipio de Rio Grande da Serra.

6.8. Contingéncia
6.9. O software n&o podera ficar indisponivel por mais de 8 (oito) horas;

6.10. Em caso de situagdes excepcionais onde houver a indisponibilidade do
sistema acima do prazo previsto no item 9.4.1, do Termo de Referéncia a
empresa contratada devera apresentar justificativa ao gestor do contrato
que podera ou nao aceita-la, principalmente para fins de glosa do
pagamento.

6.11. Em casos de paralisacdo do software a empresa devera apresentar
alternativas emergenciais para solugdes dos problemas;

6.12. Nao deverao ser realizadas alteragdes no software em horario de
expediente.

6.13. O Municipio de Rio Grande da Serra devera estabelecer em conjunto com
a empresa contratada, os horarios em que seréo realizadas as atualizagdes
e/ ou manutencdes do software.

6.14. Toda manutencéo (inclusao, alteragao, correcao, etc.) devera ser testada
em ambiente de homologagao, sendo que so sera transferida para a area
de producido mediante aceite dos envolvidos;

6.15. O sistema proposto devera ser compativel com os servigos oferecidos de
Datacenter na proposta do licitante.
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6.16. A CONTRATADA devera disponibilizar, ao término da vigéncia contratual,
cdpia integral da base de dados, por meio de arquivo DUMP contendo todas
as informacgoes, registros e estruturas que pertencem ao Municipio de Rio
Grande da Serra, em formato integro, legivel e plenamente restauravel.

CLAUSULA SETIMA - DO SUPORTE TECNICO E DA MANUTENCAO

7.1- O suporte técnico compreende a garantia de esclarecimentos de duvidas,
através de telefone, fax, link exclusivo, in loco, Internet ou correio e sera
prestada em dias uteis, de segunda a sexta-feira, no horario compreendido
entre 08h00min as 18h00min horas.

7.2- Na solicitagdo constara imprescindivelmente o problema observado,
programas envolvidos, o dia e horario de disponibilidade do equipamento e
0 nome do responsavel pela requisicao do servigo.

7.3- O Municipio de Rio Grande da Serra devera colocar a disposicdao da
CONTRATADA os equipamentos, programas e arquivos envolvidos no
problema, para que o atendimento possa ser feito com presteza e eficiéncia.

7.4- Neste servigo inclui-se: Registro e canalizagdo das duvidas que possam
vir a surgir em relacao a funcionalidade do Sistema instalado ou em relagao
a informacéo recebida de Manutencao, além de toda solicitacdo de qualquer
tipo que se considerar pertinente; Registro de incidéncias de Software
ocorridas em suas instalagdes, comunicando tanto os dados que Ihe forem
solicitados como os que ele considerar convenientes para uma melhor e
mais rapida resolucdo; Solicitacdo de recursos de Suporte Técnico ou
Funcional; Solicitacao de Melhoras da aplicagao nao incluidas no Sistema,
comunicando de maneira precisa os requerimentos necessarios;

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

8 A(s) despesa(s) sera(ao) suportada(s) pela(s) dotacao(des)
orgamentaria(s) serdo as informadas a seguir:

Dotagao orgamentaria

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA;
Dotacgdes

Ou;

CAMARA MUNICIPAL DE RIO GRANDE DA SERRA;

Dotagao
Ou;
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DE RIO GRANDE DA SERRA
Dotagao
CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1 - Pela inexecucgéo total ou parcial do contrato o Municipio de Rio Grande da
Serra podera, garantida a ampla defesa e o exercicio do contraditorio,
aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:

911 - adverténcia;

9.1.2 - multa indenizatéria pecuniaria de até 5% (cinco por cento) sobre
o valor da obrigagdo n&o cumprida, observado item 9.2 desta clausula;

9.1.3 -suspensao temporaria de participagcao em licitacdo e impedimento
de contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois)
anos.

9.14 - declaracido de idoneidade para licitar ou contratar com a
Administracido Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que
a CONTRATADA ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido o prazo da sangao aplicada com base no subitem
9.1.3 desta clausula.

915 - as sangbes previstas acima, poderdao ser aplicadas
cumulativamente, garantida a ampla defesa e contraditério do
interessado, no respectivo processo, nos seguintes prazos:

9.1.5.1 - das sangbes estabelecidas no item 9.1, subitens 9.1.1, 9.1.2 e
9.1.3, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da intimagdo da CONTRATADA,;

9.1.5.2 - da sangao estabelecida no item 9.1, subitem 9.1.4, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vista, podendo ser requerida a reabilitacdo 02
(dois) anos apods a aplicagéao da pena;

9.2 — PENALIDADES:

9.2.1 — Adverténcia. Sera aplicado quando da ocorréncia de falta leve,
nao reincidente.

9.2.2 — Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato. Sera
aplicada a multa no valor equivalente de 1% (um por cento) do valor do
contrato, ndo reincidente, ou em reincidéncia de falta leve.

9.2.3 — Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato. Sera
326

€ 112770-3000 | Ramal 1023

¥4 administracao@riograndedaserra.sp.gov.br

RIO éRANDE D;\ SERRA @ Rua do Progresso, 700 - Jardim Progresso - Rio Grande da Serrra - SP

CIDADE QUE CUIDA & PRESERVA!




PROCESSO RUBRICA
ve NUMERO EXERCICIO FOLHA
* RI%QEGFEIRJE/B E SECRETARIA
DE ADMINISTRACAO 934 2025
DA SERRA ¢

aplicada a multa com o valor equivalente a 3% (trés por cento) do valor
do contrato para falta considerada grave, ndo reincidente ou em
reincidéncia de falta média.

9.24 —Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato. Sera
aplicada a multa com o valor de 5% (cinco por cento) do valor do
contrato para falta considerada gravissima ou na reincidéncia de falta
grave.

9.3 FALTAS:
9.3.1 FALTAS LEVES: Serao consideradas faltas leves:
9.3.1.1 Falta de zelo na execugao dos servicos pelas equipes;

9.3.1.2 Falta de polidez e urbanidade no trato com municipes ou
funcionarios do Municipio de Rio Grande da Serra;

9.3.1.3 Falta de equipamento pessoal de protecdo ou uniformes, ou
estando os mesmos incompletos ou danificados.

93.2 FALTAS MEDIAS: Seriao consideradas faltas médias:

9.3.2.1 Falta de funcionario (s), conforme o dimensionado em seus
quantitativos para as equipes de servigos constantes neste edital;

9.3.2.2 Nao executar a contento os servicos.

9.3.3 — FALTAS GRAVES: Seréao consideradas faltas graves:
9.3.3.1 Nao cumprir totalmente as ordens de servigos, sem justificativa;
9.3.3.2 Nao executar totalmente os servigos previstos, sem justificativa;

9.3.3.3. Atraso de mais de 08 (oito) horas da previsdo dos servigos, sem
justificativa;

9.34 —FALTAS GRAVISSIMAS: Serdo consideradas faltas gravissimas:

9.3.4.1 Impedir ou dificultar a acdo de fiscalizacdo as dependéncias da
contratada ou sobre a prestagao dos servicos;

9.3.4.2 Nao cumprir determinacdo do Municipio de Rio Grande da Serra,
pertinente ao contrato;

9.3.4.3 Adulterar documentos;
9.3.4.4 Fornecer dados ou informacdes inveridicas;

9.3.4.5 Alterar a programagao da ordem de servigco sem autorizagao da
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CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

101. O contrato podera ser rescindido por parte da CONTRATANTE,
nos termos do Artigo 79 da Lei Federal n.° 14.133/2021, garantido o direito
ao contraditorio e ampla defesa.

102. Além das hipdteses previstas no Artigo 79 da Lei Federal n°
14.133/2021, constituem causas de rescisao de contrato, sem prejuizo das
penalidades especificadas na Clausula 92.

1021. Execugdo parcial do objeto contratado, por fatos de
responsabilidade da CONTRATADA, por prazo superior a 60 (sessenta)
dias da data estabelecida no cronograma convencionado para a execugao
dos servicos, salvo motivo de forca maior devidamente comprovado e aceito
pela CONTRATANTE.

10.2.2. Executar o servico em desacordo com as especificagdes ou utilizar
material recusado pela fiscalizacao;

102.3. Se a CONTRATADA se conduzir dolosamente;

1024. Se a CONTRATADA n&o cumprir as determinacbes da
fiscalizagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGAO E VIGENCIA
CONTRATUAL

11.1. O presente Contrato esta vinculado ao Edital Licitatorio do Pregao
Eletrénico n® XXXX -XXXXX/2026 do Municipio de Rio Grande da Serra e
todos os seus Anexos, bem assim a legislagao vigente que trata do assunto,
especificamente a Lei 14.133/2021 e suas alteragoes, inclusive quanto aos
Ccas0s OMissos.

112 O presente contrato entrara em vigor na data de sua assinatura e
vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, se for
de interesse da Administracdo Municipal, nos termos da legislagao vigente,
até o limite de 120 (cento e vinte) meses, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS
SERVIGOS

12.1. Os servigos deverao ser prestados de acordo com as regras
especificas fixadas no presente Contrato e respectivo Edital e seus anexos
e demais normas pertinentes a matéria.

12.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, para posterior
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verificacdo da qualidade e atendimento as especificagbes e preco.

12.3. A aceitagao definitiva dar-se-a nos termos do artigo 73, |, “b” da Lei
14.133/2021.

12.4. Constatado o ndo atendimento as finalidades e/ou objetivos dos
modulos do sistema implantados de modo a n&o alcangar o conjunto de
definigdes, especificagdes, normas, padrdes e critérios estabelecidos pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera adequa-los de modo a permitir
a perfeita execugao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, que podera
ser prorrogado por idéntico periodo a critério da CONTRATANTE, desde
que devidamente justificado. Caso tais modificagdes demandem
conhecimentos especificos para a operagao do sistema, a CONTRATADA
devera prover o treinamento aos servidores da CONTRATANTE.

124.1. Caso nao exista esta possibilidade, a CONTRATANTE tomara as
providéncias legais para a apuragao da falta e punigdo dos responsaveis. O
atraso na regularizacao/substituicado dos servigos acarretara a suspensao
dos pagamentos, além das penalidades previstas neste Contrato.

12.5. Os servicos serao considerados recebidos por meio da emissao por
parte da CONTRATANTE de Termos de Recebimento conforme previsao
constante do edital de convocagao e seus Anexos.

12.6. Somente serdo aceitos e recebidos os servicos que atendam as
especificagdes constantes dos anexos e do edital convocatorio.

12.7. Verificada a desconformidade na entrega do objeto deste contrato,
o(s) servigo(s) sera(aéo) recusado(s), cabendo ao CONTRATANTE notificar
a CONTRATADA para que efetue a sua imediata substituicdo, sem prejuizo
das penalidades previstas neste contrato.

12.8. Cabera a CONTRATADA entregar o(s) servigo(s) e providenciar as
atividades pertinentes, nos termos e na forma estabelecida no edital
convocatorio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. As alteragbes que se fizerem necessarias, serao regidas pelo artigo
65, incisos | e Il, letra “d” da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ACRESCIMOS E/OU SUPRESSOES
CONTRATUAIS

14.1. Qualquer modificagdo de forma ou quantitativa (acréscimo ou
reducao) dos servigos, objeto deste contrato, podera ser determinada pela
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CONTRATANTE, mediante assinatura de termos aditivos, observados os
limites previstos no paragrafo 1° do artigo 65 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA

151. Com fundamento no artigo 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, a empresa
vencedora devera, como condicdo para a assinatura do contrato, prestar
garantia de execugao contratual com o objetivo de assegurar o fiel
cumprimento de todas as obrigagbes assumidas, principais e acessoérias, no
valor correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato.

15.2. A garantia devera ter vigéncia minima de 12 (doze) meses ou pelo prazo
contratual acrescido de eventual periodo necessario a verificagao final das
obrigacgdes, sendo liberada somente apds a comprovacao do adimplemento
integral das obrigagbes assumidas pela contratada, inclusive de eventuais
multas e indenizagdes.

15.3. A garantia podera ser prestada, a escolha da contratada, por uma das
seguintes modalidades:

| — caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;
Il — seguro-garantia;

Il — fiangca bancaria emitida por instituicdo autorizada a funcionar
pelo Banco Central do Brasil;

IV — titulo de capitalizagado, nos termos do § 1° do artigo 96 da Lei
n°® 14.133/2021.

154. Na hipétese de caucao em dinheiro, esta devera ser depositada em conta
vinculada a contratante, preferencialmente na Caixa Econémica Federal,
respeitando-se o disposto no § 4° do art. 56 da Lei n°® 14.133/2021.

155. Todos os custos decorrentes da contratagdo ou constituigdo da garantia
correrao por conta exclusiva da contratada, sendo vedado qualquer 6nus a
Administracio.

156. O instrumento de garantia, independentemente da modalidade adotada,
devera conter, obrigatoriamente:

| — clausula expressa prevendo que a garantia cobre o total das
obrigagdes pactuadas, inclusive multas, indenizagbes, encargos
trabalhistas e quaisquer outros prejuizos decorrentes de
inadimplemento contratual;

Il — clausula de reposigao obrigatdria da garantia, no prazo de até 5
(cinco) dias uteis contados da notificagéo pela Administragao, no caso
de sua utilizagao total ou parcial;
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Il — identificacdo clara do numero do contrato ao qual se refere a
garantia;
IV — clausula de vigéncia: "até a extingdo de todas as obrigagdes
contratuais assumidas pela contratada no ambito do contrato n® _/ _;
V — clausula estabelecendo que a inadimpléncia contratual constitui
evento suficiente para execugao da garantia, independentemente de
outras condi¢des ou manifestagdes do garantidor;
VI — previsdo de que a Administracdo contratante figure como
beneficiaria exclusiva da garantia;
VII — renuncia expressa aos beneficios previstos nos artigos 827 e
835 do Cddigo Civil, quando se tratar de fianga bancaria.
15.7. A contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para:
| — compensar multas aplicadas em razao de descumprimento
contratual,
Il — ressarcir danos causados ao patriménio publico municipal ou a
terceiros, desde que decorrentes diretamente da execug¢ao do
contrato;
[l — cobrir quaisquer obrigagdes inadimplidas pela contratada, apés
regular processo administrativo que comprove a ocorréncia do
descumprimento.

158. Caso o valor da garantia seja insuficiente para cobrir os prejuizos ou
penalidades decorrentes da inadimpléncia, a contratada respondera pela
diferencga, que podera ser:

| — descontada de créditos existentes junto a Administragao;
Il — cobrada judicialmente, nos termos da legislagao vigente.

159. A garantia sera devolvida, mediante solicitagdo da contratada, apdés o
término do prazo de vigéncia contratual e a verificacdo da inexisténcia de
obrigagdes pendentes, incluindo multas, indenizacbes ou demais
penalidades aplicaveis, com correcdo monetaria nos termos do § 4° do art.
56 da Lei n°® 14.133/2021.

1510.A ndo apresentacdo da garantia exigida no prazo estipulado, sem
justificativa aceita pela Administracdo, implicara descumprimento de
clausula editalicia e sujeitara a licitante as sang¢des previstas no art. 87 da
Lei n° 14.133/2021, inclusive a possivel revogagdo da adjudicagéo e
convocacgao da licitante remanescente.

15.11.Nos termos do § 3° do artigo 96 da Lei n°® 14.133/2021, caso a modalidade
escolhida para a prestagao da garantia seja seguro-garantia, o prazo entre
a homologacao da licitagcdo e a assinatura do contrato sera de, no minimo,
30 (trinta) dias corridos, contados da data da homologagéo, com o objetivo
de viabilizar a obtencéo e apresentacao da respectiva apdlice.
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Paragrafo Unico. A contratante podera ampliar esse prazo, mediante
justificativa formal da contratada, desde que n&o haja prejuizo a execugao
contratual ou a vigéncia da proposta.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO

16.1. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitacdo do
contratado com vistas a manutencao do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, na forma do art. 65,11, "d" da Lei n® 14.133/2021, e observados os
subitens subsequentes.

16.2. As eventuais solicitagdes deverdao fazer-se acompanhar de
comprovacgao da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém
de consequéncias incalculaveis, bem como de demonstracao analitica de
seu impacto nos custos do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1 Sera admitida, de forma excepcional e expressa, a subcontratacao
exclusiva do servico de hospedagem em nuvem (Cloud), por se tratar de
atividade meramente instrumental e de apoio, que n&o integra o nucleo da
solugdo contratada no modelo SaaS, sendo tecnicamente justificavel sua
subcontratacdo, nos termos do art. 72 da Lei n°® 14.133/2021, no modelo
SaaS - Software as a Service.

17.2 A proposta de subcontratacido devera ser apresentada por escrito pela
licitante vencedora juntamente com a Declaracdo de Conformidade de
Execucédo e Requisitos Técnicos dos Servicos de Computagdo em Nuvem,
no momento oportuno da execugdo contratual, e somente podera ser
implementada apds analise e aprovagdo formal da Comissdo de
Fiscalizacdo do Contrato.

17.3 A empresa contratada permanecera integralmente responsavel perante a
Administracdo pela adequada prestagdo do servico de hospedagem em
nuvem, bem como por todos os riscos, obrigagdes, prejuizos e danos
eventualmente decorrentes da atuacdo da empresa subcontratada.

17.4 A Administragdo Publica ndo mantera qualquer vinculo juridico, técnico,
financeiro ou contratual com a subcontratada, devendo todo e qualquer
contato ser realizado exclusivamente com a empresa contratada, que
respondera de forma direta e solidaria pela execug¢ao contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Municipio de Rio Grande da Serra,
Estado de Sao Paulo, para dirimir quaisquer duvidas quanto a interpretacao
e execugao do presente contrato.
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E, por estarem justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato em 03
(trés) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Rio Grande da Serra , de 2026.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX

CONTRATADA
TESTEMUNHAS :

Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO V - DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° ...../2026

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

1. DA HABILITAGAO JURIDICA

1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

1.4.Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de
2020;

1.5. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz;

1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial
ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
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além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro de 1971,

Paragrafo Unico: Os documentos apresentados deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

2. DA HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2. Contrato Social consolidado ou com todas as alteragdes registradas.
2.3.Certidao Jucesp (Junta Comercial do Estado de Sao Paulo),
comprovando a regularidade da empresa, ou similar.

2.4. Prova de inscrigao no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

2.5.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

2.6.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

2.7.Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre.

2.8.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

2.9.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

2.10. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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3. DA QUALIFICAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA
a)Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116/2021), ou de sociedade simples, com
prazo de validade ndo superior a 60 (sessenta) dias e ndo vencida na data
da abertura da licitagao, salvo se outro prazo de validade estiver assinalado
no proprio documento.
b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor civel da sede da
pessoa juridica, com prazo de validade ndo superior a 60 (sessenta) dias e
nao vencida na data da abertura da licitagao, salvo se outro prazo de validade
estiver assinalado no proprio documento (Lei n® 14.133/2021, art. 69, caput,
inciso ).
c) Balango patrimonial, demonstragcao de resultado de exercicio e
demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando:
c1) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
igual ou superiores a 21 (um).
c2) No caso de licitantes que ndo disponham de demonstra¢des contabeis
referentes aos dois ultimos exercicios sociais por terem sido constituidas ha
menos tempo, sera aceita a apresentagcdo das demonstragdes contabeis
disponiveis desde a data de sua constituicdo, com 0os mesmos requisitos
formais, sem que isso implique desclassificacdo automatica.

4. DA DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO TECNICA:

4.1.A qualificacdo de capacidade técnica (técnica - operacional) sera
comprovada por certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado que demonstrem a execugao de servigos
similares, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior, pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos (Lei n® 14.133/2021, art. 67, caput).

4.2.As exigéncias de experiéncia restringem-se as parcelas de maior
relevancia ou de valor significativo, assim consideradas as que
representem pelo menos (24%) do valor total estimado (Lei n°
14.133/2021, art. 67, §1°). Para esta licitagao, sao:

*Modulo de Arrecadacgao Tributaria;

*Médulo de Contabilidade e Tesouraria;
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*Médulo de Educacao;
*Modulo de Gestao de Saude;
*Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

e) E admitido o somatério de atestados para alcancar o
quantitativo exigido, vedada a imposigdo de numero minimo
de atestados.

f) Sdo vedadas restricbes quanto a tempo ou local de
execucao dos atestados (Lei n° 14.133/2021, art. 67, §2°).

g) Os atestados devem conter, no minimo, identificagdo do
emitente, descricdo do objeto executado, quantitativos,
periodo de execugdo e resultado obtido, e serdo aceitos
quando emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, ndao se exigindo que a experiéncia tenha sido
prestada ao CONTRATANTE desta licitagdo (Lei n°
14.133/2021, art. 67).

h) A Administracao limita a comprovacgao de experiéncia aos
moédulos de maior relevancia, excluindo licenciamento,
computacdo em nuvem, treinamento e capacitagbes por se
tratarem de meios de suporte e ndo do nucleo da prestacéo de
servigo, em observancia ao art. 67 da Lei n° 14.133/2021 e
aos principios da pertinéncia, proporcionalidade e
competitividade (art. 5°), vedadas exigéncias
impertinentes que restrinjam o certame.

Paragrafo Unico: Esta Administracdo podera diligenciar junto aos
orgaos indicados no atestado de capacidade técnica, visando comprovar
as informacdes contidas no documento e/ou obter informagdes sobre o
servigo prestado.

5. DISPOSIGOES GERAIS DOS DOCUMENTOS DA HABILITAGAO

5.1. Os documentos de habilitagdo deverao ser apresentados em original, por
qualquer processo de coépia autenticada por cartério competente ou por
servidor da Administragao ou publicagdo em 6rgao de imprensa oficial.
Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando, porém, a
critério do pregoeiro solicitar as vias originais de quaisquer dos
documentos, caso haja constatagao de fatos supervenientes.

5.2. 0 Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer
tempo no curso da licitagcdo, quaisquer esclarecimentos sobre
documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.
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5.3. A falta de quaisquer dos documentos mencionados, ou a apresentagao
dos mesmos em desacordo com o presente edital, implicara na
inabilitagao da licitante.

5.4.A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao
estabelecimento (matriz ou filial) através do qual pretende firmar o
contrato.

5.5.E vedada a mesclagem de documentos de estabelecimentos diversos,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz e, validos para
todas as suas filiais.

5.6.Poderdo ser apresentadas Certidoes Positivas com efeitos de
negativa, conforme Artigo 206 do Cdédigo Tributario Nacional (Lei N°
5.172, de 25 de outubro de 1.966).

5.7. Todas as certidoes e documentos deverao ser apresentadas na forma da
Lei dentro do prazo de validade fixado nos documentos oficiais
apresentados, ou de 90 (noventa) dias a contar da expedigdo dos
mesmos, caso nao estipulem qualquer prazo de validade.

5.8. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e
entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova, para fins
de habilitagéo.

5.9. Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar N° 123
de 14/12/06 e alteragdes na Lei N° 147 de 07/08/14, serao observados
0s seguintes procedimentos:

5.9.1.As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempresario Individual (MEI), por ocasido da habilitacéo,
deverdo apresentar toda documentacdo exigida para efeito de
comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restrigcao.

5.9.2. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, o licitante habilitado nas condi¢gdes do item acima devera
comprovar sua regularizagdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo
da aplicagcdo das sang¢gdes cabiveis, mediante a apresentagcéo das
competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito
de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da solicitagéo
do pregoeiro.

5.9.3. A ndo regularizagdo da documentacdo implicara em sua
inabilitacao.
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ANEXO VI - DECLARA(}AO GERAL
PREGAO ELETRONICO N° .../2026

Eu (nome completo), RG n°
, CPF n° , representante legal da empresa
(razao

social da empresa), CNPJ n° 00.000.000/0000-00, DECLARO, sob as penas da lei:

a) Para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21, que n&o
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n&o
emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz.

b) Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no
presente processo licitatério, inclusive condenacao judicial na proibicdo de contratar
com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada
em julgada ou nao desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade
administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

¢) Que néo se encontra declarada inidbnea, nem suspensa ou impedida de licitar e
contratar com a Administrac&o Publica.

d) Que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §1°, §2°,
§3° do art. 4° da Lei Federal n® 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP).

e) Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacao.

f) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social.

g) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
[l do art. 5° da CF/88.

h) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49.

(Local e Data)
(Assinatura da proponente/representante legal da empresa)
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ANEXO VII - PECLARA(}AO DE CONFORMIDADE DE E)SECU(}AO E
REQUISITOS TECNICOS DOS SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM
PREGAO ELETRONICO N° .../2026

Eu (nome completo), RG n° ,
CPF n° , representante legal da empresa

(razdo social da
empresa), CNPJ n° 00.000.000/0000-00, DECLARO, para os devidos fins, que tenho pleno
conhecimento do Edital, do Termo de Referéncia e do Contrato, assumindo
responsabilidade integral pela execu¢ao dos Servigos de Computagdo em Nuvem, os
quais atendem integralmente ao escopo e aos requisitos técnicos definidos no Termo de
Referéncia (Anexo I), com o fornecimento de todos os recursos necessarios a sua plena
operacionalizacao.

Declaro ainda que:

[0 NAO havera subcontratacio, sendo todos os servigos de computagdo em nuvem
executados integralmente com infraestrutura propria da CONTRATADA.

[0 HAVERA subcontratagio de empresa especializada em infraestrutura, hospedagem
em computacdo em nuvem (Cloud), conforme Termo de Referéncia (Anexo I).

Declaracao em caso de subcontratacao
No caso de subcontratacdo assinalada acima, declaro que:

a) A subcontratacao se destinara a infraestrutura, hospedagem de computacio em
nuvem (Cloud);

b) A CONTRATADA permanecera como unico ponto de contato e interlocu¢io com
a Administragdo Publica, assumindo responsabilidade integral e direta pela
totalidade da execuc¢do contratual, inclusive pelos servicos prestados pela
subcontratada;

c) Esta em anexado a esta declaracao toda a documentacio exigida no Edital,
relativa a empresa subcontratada, para comprovacio da capacidade técnica, juridica,
fiscal, trabalhista e econdmico-financeira, compativel com os servigos a serem
executados, antes do inicio da execu¢do da parcela subcontratada.

Reconheco que o descumprimento das condi¢des ora declaradas podera ensejar a
aplicagdo das sanc¢des previstas na Lei n® 14.133/2021, no Edital e no Contrato.

(Local e Data)
(Assinatura da proponente/representante legal da empresa)
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